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UVODNE SLOVO

Katolicka univerzita sa uz po treti rok stala miestom konania konferencie
Bezpecnost’ deti v digitdlnom priestore. Ide o jedine¢ny projekt spolupradce medzi
akademickou sférou, tretim sektorom a §tatom v takej dolezitej oblasti, akou je
bezpecnost’ deti v suvislosti s pouzivanim digitdlnych médii a travenim casu
v online priestore. Nejde o Cisto vedecku konferenciu, ale o $irSie koncipované
podujatie, ktoré ma vytvorit’ platformu pre stretnutie vyskumnikov, pedagogickych
pracovnikov, odbornikov z oblasti pedagogicko-psychologického poradenstva,
tvorcov politik a inych aktérov zaujimajicich sa o danu problematiku. Zvlast treba
ocenit’ organizaénu aktivitu zo strany Narodného koordina¢ného strediska pre
rieSenie problematiky nasilia na detoch, ktoré do portfolia svojho zaujmu zahrnulo
aj digitalne prostredie, ked’Ze to sa stalo pre vacsinu deti neoddelitelnou stcastou
ich zivota.

Vysledky tejto spoluprace su ¢iastoéne zhmotnené v podobe zbornika, ktory drzite
v rukédch. Podobne ako v predchadzajice roky aj v tomto zborniku je mozné najst’
$irok1 paletu tém reprezentovanych 19 textami, za ktorymi stoji 28 autorov z 6smich
univerzit. To sved¢i ozivom ziujme akademikov o skimanii problematiku.
Publikacia je tematicky pestra, ¢im reflektuje multiaspektovost digitalneho
prostredia z perspektivy detskych a mladych pouzivatelov, no texty ponukaju
pestrost’ aj vo vertikalnom smere v zmysle zachytenia fenoménov v§eobecnejsieho
charakteru, ale tiez velmi konkrétnych oblasti. Predkladané vyskumné stadie
metodologicky prevazne vychadzaji z kvantitativneho vyskumu, ale niekolko
textov ma teoreticky charakter s aplikacnym rozmerom. Okrem textov prinasajucich
vysledky o prevalencii ur€itych javov v skiimanej populécii (extenzivne pouZivanie
internetu, kyberSikanovanie, stretnutie s nezndmymi lud'mi v online prostredi
a pod.), zbornik obsahuje aj texty zamerané na prevenciu, vzdelavanie alebo otazku
regulacie smartfonov na slovenskych skolach ¢i pravne a etické vyzvy vyuzitia Al
vo vzdelavani.

Napriek svojej tematickej Sirke predkladany zbornik ani zd’aleka nevycerpava
diapazon vyskumnych otazok tykajtcich sa interakcie deti a mladych s digitdlnymi
technologiami a online prostredim. Priebezné zistovanie trendov v pouZzivatel'skych
aktivitach, vyskum prilezitosti irizik z rozliénych perspektiv a diskusia aktérov
v priereze institucii a vedeckych disciplin su neustale potrebné. Usilie o bezpetné
online prostredie pre deti je totiz povinnost'ou nds dospelych, pri¢om to nie je mozné
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bez dokladného vyskumu, pretoze akékol'vek rieSenia by mali vychadzat’ z poznania
problému. Verim, Ze tento zbornik svojou ¢iastkou prispeje k obohateniu odborného
diskurzu tykajiceho sa digitadlneho prostredia a bude jednym zo zdrojov pre
realizaciu konkrétnych krokov pre to, aby deti amladi, s patricnou mierou
medidlnych kompetencii, vstupovali do prostredia, v ktorom budi moct’ bezpecne
realizovat’ potrebné aktivity.

doc. Mgr. Pavel Izrael, PhD.
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ABSTRAKT

Prispevok prezentuje parcialne vysledky kvantitativneho vyskumu zameraného
na pouzivanie internetu a Specifické formy rizikového spravania u adolescentov
z marginalizovanych romskych komunit (MRK). Cielom prispevku je zmapovat’
niektoré skusenosti adolescentov z MRK so sexualnymi obsahmi v online priestore
a porovnat’ ich s beznou populaciou. Zber dat prebehol v roku 2024 prostrednictvom
online dotaznika na zakladnych a strednych Skolach v celej SR u 875 respondentov
(priemerny vek 15 rokov) pochadzajicich prevazne z MRK. Spracovanie bolo
realizované metodou deskripcie. Kli¢ové zistenia potvrdzuju 40 % prevalenciu
skiisenosti mladeze z MRK so sexualnymi obsahmi. Dominantnym zdrojom
expozicie boli zdiel'ané videa (74 %), socialne siete (60 %) a pornografické stranky
(50 %). V porovnani so vSeobecnou populaciou (EUKO 2023) je vSak u MRK
pozorovana niz§ia miera expozicie sexualnym obsahom (40 % vs. 63 % vSeobecna
populécia) a tiez nizSia miera sextingu (26,8 % vs. 32 % vSeobecna populacia).

KPicové slova: Mladez. Marginalizovana romska komunita. Sexting. Online
priestor. Rizikové spravanie.



ABSTRACT

This paper presents partial results of quantitative research focusing on internet use
and specific forms of risky behavior among adolescents from marginalized Roma
communities (MRC). The aim of the paper is to map some of the experiences of
adolescents from MRK with sexual content in the online space and compare them
with the general population. Data collection took place in 2024 through an online
questionnaire on a sample of 875 respondents (average age 15) from primary and
secondary schools throughout Slovakia. The data was processed using descriptive
methods. Key findings confirm a 40 % prevalence of MRC youth experiencing
sexual content in the last year. The dominant sources of exposure were shared videos
(74 %), social networks (60 %), and pornographic websites (50 %). However,
compared to the general population, (EUKO 2023) a lower rate of exposure to sexual
content (40 % vs. 63 % general population) and a lower rate of sexting (26,8 % vs.
32 % general population) were observed among MRC youth.

Keywords: Youth. Marginalized Roma community. Sexting. Online space. Risky
behavior.

Grantova podpora

Prispevok zdiela parcialne vysledky z vyskumu, ktory bol podporeny projektom
KEGA ¢. 006KU4/2023 a APVV-23-0172.

TEORETICKE VYCHODISKA SKUMANEJ PROBLEMATIKY

Na Slovensku tvori romska narodnost’” druhti najpocetnejs$iu narodnostni mensinu.
Podra vysledkov s¢itania z roku 2021 sa k nej prihlasilo viac ako 2,8 % obyvatelov.
Skutocny podiel romskej populacie na Slovensku je vSak vyssi, Atlas romskych
komunit (2019) uvadza priblizne 440 000 prislusnikov. Vekova struktura rémske;j
populécie v predproduktivnom veku (0-14 rokov) tvori az 35,6 % na rozdiel od
majoritnej spolocnosti (15,5 %), ¢o je dosledkom vyssej porodnosti a vacsej rodinne;j
dynamiky (SU SR, 2023). Mnohi Rémovia Ziju prevazne v marginalizovanych
romskych komunitach (MRK). MRK ma svoje sociografické a etnické Specifika,
ktorymi sa vyznacuje, ¢i uz v zmysle spdsobu byvania, rodinného zivota, vychovy
deti, kultary, ¢i jazyka (Podolinska, Hrusti¢, 2015). Rodina je vyznamnou hodnotou
v zivote Romov, ktori v procese spoloc¢enskych zmien ovplyvituju mnohé faktory
podobne ako rodinu majoritnej spolo¢nosti. Typickym prejavom vo vychove
a vzdelavani deti v rdomskej rodine je kolektivne vnimanie vzdeldvania a hlavnym
pravidlom je ucenie diet'at’a k slobode (Matulay, 2000). Nizk4 socialna, ekonomicka
a vzdelanostna uroven v MRK ovplyviluje v mnohom sprévanie, ale aj zdravotny
stav Rémov. Na zaklade zberu dat z clenskych S$tatov EU (2008-2013) bolo
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Eurépskou komisiou konstatované, ze romska populacia v Europe ma dlhodobo
horsi zdravotni stav v porovnani s majoritnou spolo¢nostou (Toumova et al., 2016).
Jednym z rizikovych faktorov, ktoré ovplyviiuji zdravie romskej komunity, je aj
rizikové sexudalne spravanie (GulaSova et al, 2021), pricom podl’a Schopfa, 1994 sa
dievcata stavaju matkami Castokrat uz v13. roku zivota, eSte psychicky nezrelé.
Podrla BartoSovica a Hegyiho, 2010 ,,romske dievc¢ata rodia CastejSie a aj vo vySSom
veku.“ Tato situacia je podobnd, ¢i dokonca zavaznejsia, v kontexte romskej
populécie s mentalnym postihnutim. Dlhodobo pozorovana akceleracia populaéného
vyvoja romskeho etnika je priamo spojena so skorou inicidciou pohlavnych aktivit
(Listiak Mandzéakova et al, 2014).

Internet a digitalizacia dne$nej doby nepochybne ovplyviiuji sucasni generaciu na
dennej baze, nevynimajuc ani ¢lenov MRK, pricom prave deti a adolescentov
z MRK vnimame za ohrozenu skupinu vzhl'adom na nizku digitdlnu gramotnost’
(Skyba, 2024). Zvysené vystavenie novym online rizikdm, ako s kyberSikana,
nevhodny obsah a ohrozenie sukromia, sa stavaju hrozbou s vyraznym negativnym
potencialom pre psychické zdravie a celkovy rozvoj deti a adolescentov (Niklova et.
al, 2024). Podl'a sucasnej Narodnej stratégie digitalnych zruénosti (2023— 2026) sa
tempo rozvoja digitalnych zrucnosti na Slovensku nevyvija podla stanovanych
ocakavani. KIi¢ovymi prioritami je preto rieSenie digitalnej priepasti a vylucenia.
Strategické ciele sa zameriavaji na vzdelavanie a inkliziu znevyhodnenych skupin,
identifikaciu ohrozenych o0s6b a zvySenie dostupnosti inkluzivneho digitalneho
vzdelavania pre vsetky vekové kategorie. Podl'a prieskumu Digitalnej gramotnosti
deti zo socidlne slabych prostredi (2019) je evidentnd nizka uroven digitalnej
gramotnosti deti zo socialne znevyhodneného prostredia a romskych ziakov, ¢o je
sposobené najméd finanénymi prekdzkami a nedostatoénymi rodicovskymi
kompetenciami v oblasti informa¢nych technoldgii. Romska mensina casto Celi zlym
zivotnym podmienkam a materialnej deprivacii, najmd v MRK (Van Laer et al.,
2024). Na druhej strane, prave finan¢né limity tejto Specifickej komunity mézu byt
istou bariérou k dostupnosti tychto mladych ludi k médiam ¢&i informacnym
technologiam. Taktiez Zivotny komunitny §tyl Romov moéze byt istou formou
ochrany pred vplyvom sucasnej digitalizacie a internetovej doby (Talewicz-
Kwiatkowska, 2019). Napriek Specifikam tejto populacie, su¢asné online trendy
a nizka digitalna gramotnost’ deti z romskych komunit zvysuju riziko ich expozicie
nevhodnym sexudlnym obsahom. Tato skusenost méze negativne ovplyvnit’ ich
zdravy psychicky vyvin a mravna vychovu, a dokonca moéze viest’ k ich sexuélnej
viktimizacii v online prostredi. Kyberpriestor méze byt nezdkonny a viest
k poruseniu sikromia &i zakona (napr. vydieranie, zneuZivanie). Specifickou formou
Sirenia takéhoto obsahu je sexting — posielanie, prijimanie alebo zdielanie
sexualneho obsahu prostrednictvom digitalnych technologii (Holdos et. al., 2023).
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Online priestor moze byt lahkym a dostupnym prostredim pre obete ako aj
pachatel'ov mozného sexudlneho zneuzivania pochédzajicich prave z MRK.
Zmapovanie skusenosti mladych T'udi z MRK so sexualnym obsahom v online
priestore v ramci medzinarodnych §tadii nie je zname. Nasim cielom bolo popisat’
vybrané skusenosti adolescentov z MRK so sexudlnymi obsahmi v kyberpriestore
a porovnat’ vysledky sextingu s beznou populaciou adolescentov na Slovensku
(Holdos et al., 2023).

METODOLOGIA

Vyskumny stbor (tabulka ¢.1) tvorilo 875 respondentov pochadzajucich
z prevazne marginalizovanych romskych komunit vo veku 10 az 19 rokov, z toho
bolo 47,9 % chlapcov (n = 419) a 52,1 % dievcat (n = 456). Priemerny vek
respondentov bol 15,02 rokov, median 15 rokov, modus 16, Standardna odchylka
2,49. Zber dat sa uskutociioval v ramci vyucovania pocas mesiacov november az
december 2024 na vybranych zakladnych a strednych $kolach z celého Slovenska
(spolu 18 ZS a 19 SS) za spoluprace koordinatorov NKS. Pre zabezpedenie
identifikacie s romskou identitou bola polozena otdzka: “Mysli§ si o sebe, Ze si
Rom?”, kde sa identifikovalo 50,2 % respondentov.

Metodika a priebeh zberu dat

Na zaklade teoretickych poznatkov sme vnimali za vyznamné poukazat’ na niektoré
Ciastkové vysledky kvantitativneho vyskumu realizovaného v roku 2024, ktory
nadvdzuje na medzinarodny projekt EU Kids Online Slovensko. Vo vyskume bol
pouzity modifikovany dotaznik zo spominaného projektu doplneny o viaceré
medzinarodne uznavané behavioralne a psychologické skaly, zachytavajuce kvalitu
zivota deti a dospievajucich, a zaroven zjednoduseny pre dant cielovi skupinu —
deti a mladez z MRK. Dotaznik obsahoval hlavne otazky tykajiice sa travenia
volného €asu so zameranim na pouzivanie internetu, online rizikd, uzivanie
navykovych latok, spankové navyky, Sikanovanie, kyberSikanovanie, skusenosti so
sexualnymi obsahmi, sexting, skusenost’ s nendvistnymi prejavmi a pod. Dotaznik
bol distribuovany v online forme, zber dat zabezpecovali koordinatori ochrany deti
pred nasilim z Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR, pod gesciou
Nérodného koordinacného strediska pre rieSenie problematiky nasilia na det'och.
Parcialne vysledky v prispevku st zamerané prave na sexualne obsahy a st popisané
deskriptivnou Statistickou metdédou. Na zaznamenanie skiisenosti so sexualnymi
obsahmi boli v dotazniku pouzité modifikované zjednodusené otazky s vyuzitim
odpovedi zjednoduSenych na nomindlne Skalovanie (ano/nie).
e Videl/a si nejaké sexualne obrazky, fotky, videa za posledny rok?



e Kde si takéto obrazky videl/a? (vyber moznosti s odpoved’ou ano/nie)

e Dostal/a si za posledny rok nejaké sexualne spravy?

e Kto ti takéto obrazky poslal? (vyber moznosti s odpoved’ou ano/nie)

e Nutil ta niekto pozerat’ obrazky, vided, ktoré suviseli so sexom, napriek
tomu, Ze si to nechcel vidiet™?

e Kto to bol? (vyber moznosti s odpoved’ou ano/nie)

Tabul’ka €. 1 Charakteristika vyskumného suboru, vlastné spracovanie, 2025

Celkovy pocet respondentov (N) 875

Pévod Prevazne marginalizované romske komunity
Vekové rozpitie 10 — 19 rokov

Priemerny vek (M) 15,02 rokov

Median 15 rokov

Modus 16 rokov

Standardna odchylka (SD) 2,49

Pohlavie (Chlapci) 47,9 % (n=419)

Pohlavie (Dievcata) 52,1 % (n=456)

VYSLEDKY A INTERPRETACIA

Vysledky ukazuju, Ze zna¢na cast’ adolescentov z MRK ma skuisenosti so sexualnym
obsahom na internete. Az 40,2 % respondentov uviedlo, Ze v poslednom roku videli
sexualne obrazky, fotografie alebo videa. (graf ¢.1). Najéastej$im zdrojom boli
stranky urcené na zdielanie videi alebo fotografii (napr. YouTube, TikTok), ktoré
uviedlo priblizne 74,3 % respondentov (graf ¢.2), nasledne je Castym zdrojom
vystavenie sa socialnym sietam (59,1 %), najméd platformam ako Facebook
a Instagram, ktoré adolescenti bezne pouzivaji v kazdodennej komunikécii na
zdiel'anie obsahu (graf ¢.3). Daldim zdrojom boli prijaté spravy so sexualnym
obsahom na mobil (55, 8 %, graf ¢. 4) a pornografické stranky (50,3 %, graf ¢.5).
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na mobil
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Graf ¢. 5 Skusenost’ adolescentov z MRK so sexualnym obsahom — pornografické
stranky

V ramci komunikacie so sexudlnym podtextom, tzv. sextingu uviedlo 26,8 %
opytanych prijem sexudlnych sprav (slova, obrazky, vided) na mobil za posledny rok
(graf¢. 6). V 53,9 % bola odosielatel'om osoba, s ktorou opytana osoba prave randila
(graf ¢.7), v 51,2 % to bola cudzia osoba (graf ¢.8).
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Dostalla si za posledny rok nejaké sexualne spravy? Mohlo by ist’ o slova, obrazky alebo videa.

Graf ¢. 6 Skusenost’ adolescentov z MRK so sexualnym obsahom — sexting
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Kto ti takéto obrazky poslal? [osoba, s ktorou som v tom €ase randil/a ]

Graf €. 7 Sexting — odosielatel'om je osoba, s ktorou opytana osoba v tom Case
randila
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Kto ti takéto obrazky poslal? [osoba, ktoru nepoznam]

Graf ¢. 8 Sexting - odosielatel'om je cudzia osoba

Takmer 40 % respondentov uviedlo odoslanie sprav so sexualnym obsahom (graf
¢.9), pricom tie posielali zndmej osobe (s ktorou v tom case randili) v 71,6 %
pripadoch a neznamej osobe v 26,3 % pripadoch (graf ¢. 10,11)
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Poslalla si za posledny rok nejaké sexualne spravy? Mohlo by ist’ o slova, obrazky alebo videa.

Graf €. 9 Sexting — posielanie sexualnych sprav
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Komu si takéto obrazky poslal? [osoba, s ktorou som v tom case randilia ]

Graf €. 10 Sexting — posielanie sexualnych sprav znamej osobe
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Komu si takéto obrazky poslal? [osoba, ktora nepoznam]

Graf €. 11 Sexting — posielanie sexudlnych sprav neznamej osobe

U 13 % opytanych bolo zjavné potvrdenie o nutenom prezerani obsahu so
sexualnym kontextom (Easopisy, obrazky, videa, stranky), pricom v 63,6 % pripadov
bola osoba, ktord nitila k takémuto ¢inu, rodinnym prislusnikom.
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Nutil t'a 2kto pozerat’ €asopisy, obrazky, videa, internetové stranky atd’.,, ktoré stviseli so sexom,
napriek tomu, Ze si to nechcel vidiet?

Graf ¢. 12 Sexting — natenie sledovania sexualneho obsahu
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Graf €. 13 Sexting — nutenie sledovania sexualneho obsahu rodinnym prislusnikom

V porovnani s vysledkami vyskumu EUKO 2023 u beznej populécie adolescentov
na Slovensku (Holdos, et. al, 2023) sledujeme niz§iu expoziciu sexualnym obsahom
u MRK ako vo vSeobecnej populacii (40 % vs. 63 %). Taktiez pozorujeme o nieco
nizsiu mieru sextingu (prijimanie sexualnych sprav) u mladych 'udi z MRK (26,8 %
vs. 32 %). Napriek niz§im zistenym datam v ramci sextingu je vSak znepokojujuce,
ze az 51,2 % prijimatelov sexualnych sprav ich dostalo od neznamej osoby, ¢o
zvysuje riziko online viktimizacie a zneuzitia dat. NajalarmujucejSim zistenim je
potvrdenie nutené¢ho prezerania sexualneho obsahu u 13 % opytanych, pricom v 63,6
% pripadoch bol pachatel'om rodinny prislusnik. Toto vazne riziko indikuje nutnost’
intenzivnej intervencie priamo v rodinnom prostredi a potrebu posilnenia
socialnopravnej ochrany deti.

ZAVER A APLIKACIA PRE PRAX

Na zéklade tychto zisteni je nevyhnutné cielit’ intervencie a preventivne programy
priamo v ramci MRK, ako aj zvySovat' digitdlnu gramotnost’ u tejto Specifickej
cielovej skupiny. Vnimame za podstatné zamerat sa v ramci prevencie na
vysvetl'ovanie rozdielu medzi beznym a rizikovym obsahom a poukdzanie na
nebezpecenstvo prijimania sprav od cudzich oséb. Vzhl'adom na vysoké percento
nateného prezerania sexualneho obsahu zo strany rodinnych prislusnikov (63,6 %)
je kluCové intenzivne vzdeldvanie a monitoring rodinného prostredia v MRK
prostrednictvom terénnej socialnej prace ako aj vplyvanie na socialne politiky a
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vyuzivanie komunitnych pracovnikov a asistentov na destigmatizaciu témy sexuality
a nahlasovania nasilia v rodine.
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ABSTRAKT

Prispevok prinasa vysledky kvantitativneho vyskumu realizovaného na
vyskumnom stbore deti a dospievajucich pochadzajiucich z marginalizovanych
romskych komunit na Slovensku v roku 2024. Bol realizovany v spolupraci
s Narodnym koordinaénym strediskom pre rieSenie problematiky nasilia na
detoch a s Ministerstvom prace, socialnych veci a rodiny. Vyskum sa zaoberal
problematikou pouzivania internetu, kybesikanovanim, sexualnymi obsahmi na
internete, uzivanim navykovych latok a pod. Zber da prebichal prostrednictvom
online dotaznika, data boli spracované deskriptivnou a inferencnou Statistikou.
Vysledky vyskumu boli porovnavané s vysledkami z vyskumu realizovanom na
vSeobecnej populécii deti a dospievajucich vroku 2023. K najddlezitejSim
vysledkom patri zistenie, ze iked vyskumny stubor ma casto horsi pristup
k technologiam a sluzbam, rizikové spravanie a ohrozenie je aj tak vyznamné
a v niektorych oblastiach aj vyraznejsie ako vo vSeobecnej populécii.

Kracové slova: marginalizované romske komunity, pouzivanie internetu, rizikové
spravanie.

ABSTRACT

This article presents the results of quantitative research conducted on a sample
of children and adolescents from marginalized Roma communities in Slovakia
in 2024. The research was carried out in cooperation with the National
Coordination Center for Addressing Violence Against Children and the Ministry
of Labor, Social Affairs, and Family. The research focused on issues such as
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internet use, cyberbullying, sexual content on the internet, substance abuse, and
others. Data was collected via an online questionnaire and processed using
descriptive and inferential statistics. The research results were compared with the
results of research conducted on the general population of children and
adolescents in 2023. One of the most important findings is that, although the
research sample often has poorer access to technology and services, risky
behavior and threats are still significant in some areas and even more pronounced
than in general population.

Keywords: marginalized Roma communities, internet use, risky behavior.
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Prispevok bol vypracovany v ramci projektu APVV-23-0172 Digitalni domorodci
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Multimedidlna platforma prevencie vzniku liatkovych a nelatkovych zavislosti
pre ucitelov a d’alSie pomahajiice profesie v prostredi skoly.

UVOoD

Marginalizacia ako spoloc¢ensko-socialny jav postihuje rézne skupiny obyvatel’stva,
ktoré sa v dosledku S$trukturalnych nerovnosti, diskriminacie a obmedzeného
pristupu k zdrojom ocitajii na okraji spolocenského diania. Tieto skupiny celia
viacerym formdm znevyhodnenia, ako st chudoba, nizka vzdelanostna troven,
nezamestnanost, obmedzeny pristup k zdravotnej starostlivosti ¢i byvaniu. Vo
vSeobecnom ramci ide o najzranitel’nejSie a najbezbrannejsie skupiny obyvatel’stva,
ktoré¢ si vyzaduju osobitny pristup a cielenti podporu. V ramci tejto SirSej
problematiky sa osobitna pozornost’ venuje Specifickej problematike marginalizovanych
romskych komunit (MRK), ktoré dlhodobo ¢elia kombinovanému vplyvu socialnej
exkluzie, etnickej stigmatizacie a priestorovej segregacie. (Gulasova, Babecka &
Czarnecki, 2021). Romske komunity predstavuji jednu z najzranitel'nejsich skupin,
pre ktoré sa marginalizacia prejavuje nielen v ekonomickej oblasti, ale aj v oblasti
zdravia, vzdelania a celkovej kvality zivota (BartoSovi¢ & Hegyi, 2010). Hoci deti
a dospievajuci pochadzajici z marginalizovaného prostredia maju Casto obmedzeny
pristup k modernym technolégidm, neznamend to, ze nie su ohrozeni socidlno-
patologickymi javmi spojenymi s internetom (Almasiova et al., 2019, Niklova
2024).

V nasom prispevku sa zaoberame porovnanim deti a dospievajucich pochadzajucich
z marginalizovaného prostredia so vSeobecnou populaciou deti a dospievajucich vo
vybranych rizikovych ukazovateloch tykajucich sa pouzivania internetu,
kybesikanovania, skusenosti s nebezpecnym obsahom a uzivanim navykovych latok.
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METODY

Priebeh vyskumu

Zber dat prebiehal v mesiacoch november a december 2024 na vsetkych typoch
zakladnych a strednych $kdl na celom Slovensku. Vyber §kdl bol realizovany na
zaklade odporucani koordinatorov ochrany pred nasilim z Ministerstva prace,
socialnych veci a rodiny pod gesciou Narodného koordinacného strediska pre
rieSenie problematiky nasilia na detoch. Na zaklade ich znalosti prostredia
marginalizovanych skupin boli vytypovane zékladné a stredné skoly, ktoré
navstevuji deti a dospievajuci z tohto prostredia na Slovensku. Koordinatori
nasledne oslovili vedenia zakladnych a strednych $kol a v pripade ich suhlasu
realizovali na jednotlivych skolach zber dat, ktory prebichal pocas vyucovania
v pocitatovych miestnostiach za pritomnosti ucitel'ov a koordinatorov ochrany pred
nasilim. Vyskum bol schvaleny Etickou komisiou Katolickej univerzity.
Vyskumny stibor

Vyskumny stbor pozostaval z 875 respondentov — deti a dospievajicich vo veku
10 az 19 rokov pochadzajucich zvdc¢sa z marginalizovanych romskych komunit.
V stbore bolo zastupenych 52,1% (456) dievcat a 47,9% (419) chlapcov. Priemerny
vek respondentov bol 15,02 rokov, median 15 rokov, modus 16, Standardna odchylka
2,49.

Pouzité metodiky

Vo vyskume bol pouzity dotaznik, ktory primarne vychadzal z nastroja pouzivaného
v ramci projektu EU KIDS Online IV. Konstrukcia otazok bola upravena
a zjednodusena. Povodné niekol’kostupiiové skaly boli nahradene dichotomickymi
odpoved’ami ano/nie.

MnoZstvo straveného Casu na internete

Zistovanli sme priemerny aktivny ¢as straveny na internete pocas skolského dna a
pocas vikendu

KyberSikanovanie

Respondentom sme polozili otazky:
= Ublizil ti niekto na internete alebo cez mobil? ($kala odpovedi: ano, nie) po
kladnej odpovedi sa zobrazila otdzka o frekvencii, ak ano: (Skala odpovedi:
iba raz, viackrat).
=  Spraval si sa ty k niekomu zlym spésobom?
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= Cez mobilny telefon alebo internet, pocitaé, tablet a pod. - (Skala odpovedi:
ano, nie) po kladnej odpovedi sa zobrazila otazka o frekvencii, ak ano:
(Skala odpovedi: iba raz, viackrat)

Skiisenost’ s nebezpeénym obsahom

V ramci nasho vyskumu nés zaujimali nasledovné nebezpecné obsahy:

. krvavé alebo nésilné obrazky zobrazujice napr. I'udi, ktori ublizuji inym
I'ud’om alebo zvieratam,

] skasenosti s branim drog,

. nenavistné prejavy napadajtice urcité skupiny alebo jednotlivcov (napr.

l'udi inej farby pleti, nabozenstva a pod.),

= navody, ako byt vel'mi chudy,

] spdsoby spachania samovrazdy,

] spdsoby telesného poskodzovania alebo ublizovania si. Priklad polozky:
Ako si nieckto sam sebe ublizuje

UZivanie navykovych latok

V dotazniku deti a dospievajici zaznamenavali frekvenciu uzivania nadvykovych
latok a to konkrétne: energetickych napojov, alkoholu, cigariet, elektronickych
cigariet alebo ,vejpov®, zuvaciecho tabaku, marihuany, pervitinu a riedidla.
Frekvencia bola Skalovana nasledovne: 1 = nikdy, 2 = niekol'’kokrat, 3 = aspon raz
za mesiac, 4 = aspon raz za tyzden, 5 = denne.

Sociodemografické poloZky

V ramci dotaznika sme pouzili aj rozsirené sociodemografické polozky, kde sme
okrem pohlavia a veku, sledovali sériou poloziek tykajucich sa ukazovatel'ov
moznej chudoby a materialnej deprivacie prebratych z projektu Global Kids Online
(globalkidsonline.net). ISlo o polozky ako napriklad: ¢i maju doma vlastnu postel,
¢i maju doma elektrinu, ktoré boli doplnené o otazky navsStevy zubara a lekara
v poslednom roku. Zo spomenutych poloziek sme vytvorili jednu premennu
,,ohrozenie materialnou deprivaciou®.

VYSLEDKY

MnoZstvo straveného Casu na internete

Priemerny Cas pocas Skolského (pracovného) dia za celu skupinu bol 5,7 hod, ¢o
mozno zaokruhlit na 5 hod. a 40 minit.

Statisticky vyznamné rozdiely sa prejavili pri premennej vek. Udaje st nizsie
v tabul’ke ¢. 1.
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Tabul’ka ¢.1 Priemerny Cas na internete pocas pracovného tyzdina podl'a veku

'Vek Priemer N SD

10-12 rokov 4.991 178 3.5735
13-14 rokov 5.465 153 3.6969
15-16 rokov 5.881 260 3.3203
17 rokov a viac 6.156 270 3.4443

Vysvetlivky: SD — §tandardna odchylka

Priemerny ¢as pocas vikendu za celu skupinu bol 7,1 hed, ¢o mozno zaokruhlit’ na
7 hod. a 6 minut.Statisticky vyznamné rozdiely sa znova prejavili pri premenne;j
vek. Udaje st nizsie v tabulke ¢. 2

Tabul’ka €.2 Priemerny Cas na internete pocas vikendu podla veku

'Vek Priemer N SD

10-12 rokov 5.967 172 3.7356
13-14 rokov 7.101 153 4.0658
15-16 rokov 7.884 257 4.0709
17 rokov a viac 7.219 272 3.9796

Vysvetlivky: SD — Standardna odchylka

Statisticky vyznamné rozdiely viak boli identifikované len medzi skupinou 10 — 12-
roénych v porovnani s vy$§imi vekovymi skupinami. Rozdiely medzi skupinami
13 — 14, 15 — 16 a 17+ neboli Statisticky vyznamné.

Kybersikanovanie

Participantov sme rozdelili do troch skupin: prva skupinu tvorili ti, ktori nemali
sktisenost’ s tym, Ze by im niekto v poslednej dobe ublizil — tych bolo 82,1 %. Druhu
skupinu tvorili ti, ktori mali skusenost’ s ublizenim iba raz — 7,8 %. Tretia skupina
zahinala respondentov s opakovanou skusenostou s ublizenim. Za kyberSikanovanie
sme, reSpektujuc definiciu, ktora hovori o opakovanom deji, povazovali iba skiisenosti
tretej skupiny. V tejto skupine sa nachadzalo 10,1 % (87) nasho vyskumného stiboru.

Dievcata (13,4 %) mali skusenost’ s kyberSikanovanim signifikantne castejSie ako
chlapci (6,7 %), ¥3(2) = 12,062, p = 0,002. Najcastejsie tito skusenost’ opisovali 15- az
16-ro¢ni (13,5 %), na druhom mieste boli 13- az 14-ro¢ni (9,8 %), na tretom mieste 10-
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az 12-ro¢ni (9,1 %). Najmenej Casto takuto skiisenost’ priznali 17-roéni a starsi (7,7 %).
V ramci celej skupiny vSak rozdiely neboli signifikantné, y*(6) = 9,412, p=0,152.
Zaujimavym zistenim je, ze sme neidentifikovali signifikantné Statistické rozdiely
v Castosti kyberSikanovania medzi skupinou, ktora nie je ohrozena materialnou
deprivaciou (9,7 %) a skupinou ohrozenou materialnou deprivéciou (10,7 %).

Vo vyskume sme zist'ovali aj skiisenosti participantov v roli Sikanujiiceho (agresora).
Podobne ako pri Sikanovanych sme vyskumny subor rozdelili do troch skupin: prva
tvorili ti, ktori sa nespravali k nickomu zlym spésobom — 77,9 %; druhu skupinu
tvorili respondenti, ktori priznali, Ze ublizili nieckomu na internete iba raz — 8,3 %;
a tretiu skupinu tvorili ti, ktori priznali opakované spravanie k niekomu zlym
spdsobom — 13,8 %.

Za kyberSikanovanie v roli agresora povazujeme, reSpektujuc definiciu
opakovaného deja, iba sklisenosti tretej skupiny.

Chlapci (16,5 %) kybersikanuju CastejSie ako dievcata (11,3 %), ¥2(2) = 4,994, p =
0,042. Vekové rozdiely sme nezaznamenali. Rozdiely sme zaznamenali pri ohrozeni
materidlnou deprivaciou: deti a mladi z prostredia ohrozené¢ho materialnou
deprivaciou (14,4 %) priznali CastejSie kyberSikanovanie ako respondenti bez
ohrozenia (13,3 %), y*(6) = 7,315, p = 0,026.

Expozicia nebezpeénym obsahom na internete
Vysledky st prezentované v tabul’ke ¢. 3

Tabul’ka. €.3 Expozicia nebezpeénym obsahom na internete

Nebezpeény obsah Nie (%) Ano (%)
Sebaposkodzovanie 70 30
Péachanie samovrazdy 79,1 20,9
Néavody, ako byt vel'mi chudy 70,5 29,5
Nenavistné prejavy 76,4 23,6
Obsahy spojené s drogami 76,2 23,8
Krvavé alebo nasilné obrazky 71,3 28,7

Nezaznamenali sme signifikatné rozdiely medzi pohlaviami v suvislosti s obsahmi
sebaposkodzovania. Pri veku sa ukéazali rozdiely X2 (3) = 19,575, p=0,001: najviac
13 — 14-ro¢ni (42,1 %) anajmenej 17- aviacroéni (22,5 %). Rovnako sme
zaznamenali rozdiely z pohladu socidlnej deprivacie X? (1) = 4,807, p = 0,028.
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Skupina ohrozena socialnou deprivaciou (34 %) je CastejSie vystavena obsahom
sebaposkodzovania ako skupina, ktora nie je ohrozena (27 %).

Pri obsahoch tykajucich sa samovrazd sme nezaznamenali rozdiel medzi chlapcami
a dievcatami, ani vo veku, ani v socialnej deprivacii.

Diev¢ata (39,8 %) vykazuju vyrazne vyssiu expoziciu obsahom spojenym s tym, ako
byt ve'mi chudi X2 (1) = 46,517, p = 0,001 ako chlapci (18,6 %). Rozdiely podl'a
veku sa neprejavili. Skupina ohrozena socialnou deprivaciou (33,7 %) je Castejsie
vystavena obsahu ako byt vel'mi chudy ako skupina, ktora nie je ohrozena (26,4 %).
Pri nenavistnych obsahoch sme nezaznamenali rozdiel medzi chlapcami
a dievCatami, ani v socialnej deprivacii. Najviac boli vystaveni nenavistnym
obsahom 13 — 14-ro¢ni a najmenej 10 — 12-ro¢ni (X2 (3) = 14,150, p = 0,003).

Pri obsahu spojenymi s drogami sme nezaznamenali rozdiel medzi chlapcami
a diev€atami, ani vo veku, ani v socialnej deprivacii.

Pri krvavych alebo nasilnych obrazkoch sme nezaznamenali rozdiel medzi
chlapcami a diev¢atami, ani vo veku, ani v socidlnej deprivacii.

UZivania navykovych latok

NajcastejSie konzumovanou latkou medzi respondentmi s energetické napoje,
nasleduju cigarety a elektronické cigarety, potom alkohol, Zuvaci tabak. Uvedené
navykové latky st legdlne avolne dostupné, aj ked’ v pripade mladistvych
konzumentov legélne (okrem energetickych napojov) nie si. Nasleduju nelegalne
navykové latky marihuana, pervitin a riedidlo. Konkrétne tdaje st prezentované
v grafe €. 1

Energetické napoje

Cigarety

Elekironické cigarety (vapka)
Alkohol

Zuvaci tabak

Marihuana

Pervitin

Riedidlo

Graf. ¢. 1 Uzivanie navykovych latok

Poznamka: 1 = nikdy, 2 = niekol'’kokrat, 3 = aspon raz za mesiac
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V uzivani energetickych napojov nebol rozdiel medzi pohlaviami ani na zaklade
materidlnej deprivacie. Pri veku sme zaznamenali signifikantny rozdiel. NajcastejSie
uzivaju energetické napoje pouzivaju 17-rocni a star$i HIN10-12 = 173, N13-14 =
152, N15-16 =260, N17 a viac) = 92,002, df =3, p = 0,001.

Chlapci uzivajt alkohol castejsie ako dievcata (U(Ndievcatd = 442, Nchlapci =414)
=84515,5Z7Z=-2,107, p = 0,035). Rovnako sa rozdiely prejavuju s oh'adom na vek.
Najéastejéie uiivajﬁ alkohol mladi v kateg(')rii 17+ (H(N 10-12= 173, N13.14 =152, Njs.
16 = 260, Ni7 a viac=271) = 126,083, df = 3, p = 0,001). Ohrozenie materialnou
deprivaciou pri navykovych latkach nehra rolu.

Vysledky v uzivani cigariet nevykazuji rozdiely na zaklade pohlavia ani materialnej
deprivacie. Rozdiely sa objavuju pri veku. Najéastejsie fajé¢ia mladi v skupine 17+
(H(N10-12 =173, N13-14 = 152, N15-16 =260, N17 a viac=271) = 87,685, df = 3,
p = 0,001). Ohrozenie materialnou deprivaciou neprispieva k rozdielom.

Dievcata uzivaju elektronické cigarety CastejSie ako chlapci (U(Ndievcata = 442,
Nchlapci=414) =81194,5 Z = -3,151, p = 0,002). Uzivanie stupa s vekom (H(N10-
12 = 173, N13-14 = 152, N15-16 = 260, N17 a viac=271) = 62,143, df =3, p =
0,001). Ohrozenie materialnou deprivaciou nehra rolu.

Chlapci uZivaji Zuvaci tabak Castejsie ako dievcata (U(Ndievéata = 442, Nchlapci =
414) = 84183,0 Z = -2,999, p = 0,003). Uzivanie stapa s vekom (H(N10-12 = 173,
N13-14 = 152, N15-16 = 260, N17 a viac=271) = 37,212, df = 3, p = 0,001).
Ohrozenie materidlnou deprivaciou s uzivanim zuvacieho tabaku nesuvisi.

DISKUSIA

Cielom vyskumu bolo analyzovat’ spravanie deti a dospievajucich pochadzajticich
z marginalizovanych komunit v online prostredi a porovnat ich vysledky
s reprezentativnymi udajmi zo vSeobecnej populacie. Napriek tomu, Ze tieto deti
maju v dosledku svojej socialnej situdcie obmedzeny pristup k digitalnym
technologiam, vysledky ukézali, ze Cas straveny na internete u nich vobec
nezaostava za beznou populaciou — v niektorych pripadoch je dokonca vyssi.

Reprezentativny vyskum na vSeobecnej populacii deti a dospievajicich z roku 2023
ukazal priemerny aktivny Cas na internete pocas pracovného tyzdna 4,81 hodiny
(4 hodiny a 49 minut) (Holdos et al., 2023), zatial’ ¢o v naSom vyskume to bolo 5,7
hodiny (5 hodin a 40 minut). Pocas vikendov bol rozdiel este vyraznejsi — 5,52
hodiny (5 hodin a 31 minut) v roku 2023 oproti 7,1 hodine (7 hodin a 6 minut)
v nasom vyskume. Ide teda o priblizne hodinu a pol dlh$i priemerny Cas online. Tieto
vysledky su zaujimavé najma preto, ze priblizne polovica nasho vyskumného suboru
vykazuje znaky materidlnej deprivacie — napriklad chybajicu vlastnu postel,
obmedzeny pristup k elektrine ¢i absenciu navstevy lekdra alebo zubara v poslednom
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roku. Napriek zjavnej finan¢nej bariére vyuzivaju tieto deti internet intenzivne, Casto
dokonca vo vicsej miere nez ich rovesnici z majoritného prostredia.

Podl'a modelu EU Kids Online benefits—risk—harm (Livingstone, et al. 2011) prinasa
takéto intenzivne pouzivanie internetu okrem prinosov aj zvysené rizika. Nase data
tieto rizikd potvrdzuju, hoci pri interpretacii je potrebné zohladnit’ rozdielnu
metodologiu oproti inym Stadiam.

Reprezentativny vyskum z roku 2023 zistil vyskyt kyberSikanovania u 11 % deti
a dospievajucich (Holdos et al., 2023). V naSom vyskume sa tento podiel pohyboval
na urovni 10,1 % pri opakovanych pripadoch, ¢o je porovnatelna hodnota. Ak vSak
zahrnieme menej Casté pripady (,,viackrat” a ,,stalo sa to raz*), zistili sme 17,9 %,
zatial' ¢o v roku 2023 to bolo 26 %. Nizsi vyskyt mozno vysvetlit' viacerymi
sposobmi. Jednym z nich je obmedzeny pristup k digitalnym zariadeniam a sluzbam,
ktory méze znizovat’ celkovi frekvenciu kyberSikanovania. Tuto interpretaciu vSak
oslabuje fakt, Ze medzi detmi ohrozenymi materialnou deprivaciou a tymi, ktoré
ohrozené nie su, sa nepreukazal §tatisticky vyznamny rozdiel. Daliou moznostou je,
ze deti z marginalizovanych skupin kyberSikanovanie vnimaju menej citlivo alebo
sa k nemu menej priznavaju. Rozdiely medzi pohlaviami, typy socidlnych sieti
vyuzivané na Sikanovanie i povaha Sikanovania (najmi neprijemné a urazlivé
spravy) vsak kopiruju vzorce zname z roku 2023.

Zaujimavym zistenim je vys$i vyskyt kyberSikanovania zo strany agresorov.
V naSom vyskume sa k opakovanému kyberSikanovaniu priznalo 13,8 %
respondentov, kym v roku 2023 to bolo 7 %. Po spojeni kategorii ,,viackrat* a ,,stalo
sa to raz" je rozdiel 22,1 % oproti 17 %. Tento narast méze odrazat’ bud’ vyssiu mieru
agresivity v marginalizovanom prostredi, alebo Specifické vzorce spravania
v komunite, kde sa agresivne prejavy mdézu vnimat ako bezny spdsob socialnej
interakcie. Podobne ako v predchadzajiucich vyskumoch aj tu plati, ze chlapci
Sikanuju CastejSie nez dievcata.

Expozicia nebezpeénym obsahom (napr. nenavistné prejavy, navody na
sebaposkodzovanie ¢i poruchy prijmu potravy) bola v naSom vyskume celkovo
niz§ia nez v roku 2023. Najmensi rozdiel bol pri obsahoch o chudnuti (7,8 %),
najvacsi pri nenavistnych prejavoch, kde rozdiel dosiahol az 25,8 %. Priemerne ide
0 12,7 % nizsiu expoziciu. Tento rozdiel vSak moze stuvisiet’ s metodikou — v naSom
vyskume boli odpovede nominalne - dichotomické (ano/nie), zatial’ ¢o v roku 2023
sa pouzila poradova skéla od ,,nikdy* po ,,denne*. Navyse, skupina deti s materialnou
deprivaciou dosiahla vys$siu expoziciu, ktord sa priblizila hodnotam z roku 2023.
Mozno teda predpokladat, ze riziko kontaktu s nebezpeénym obsahom je
v marginalizovanych komunitich vyznamne pritomné, najmi tam, kde sa spaja
s chudobou.
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Do analyzy sme zahrnuli aj uzivanie navykovych latok, ktoré sice priamo nesuvisi
s digitalnym prostredim, no predstavuje dolezity ukazovatel’ rizikového spravania
mladeze. V naSom vyskume sme zaznamenali vysSie hodnoty ako vo vyskume
z roku 2023, pri¢om najvacsi narast sa tykal energetickych napojov, mensie rozdiely
sa objavili pri alkohole, Zuvacom tabaku a marihuane. Najvyssi vyskyt uzivania sme
zistili u deti ohrozenych materidlnou deprivaciou, najmé pri cigaretach, alkohole
a energetickych napojoch. Tieto vysledky potvrdzuju znadme zistenia, ze socialna
deprivacia je spojena s vyS§im vyskytom rizikového spravania, vratane
experimentovania s navykovymi latkami.

Nase zistenia naznacuju, Ze deti a dospievajuci z marginalizovanych komunit travia
online viac ¢asu nez ich rovesnici z beznej populacie, ¢o so sebou prinasa zvysené
riziko kyberSikanovania, expozicie nebezpecnému obsahu a inych foriem rizikového
spravania. Zarovei sa potvrdzuje, Ze materidlna deprivicia moze zvySovat
zranitel'nost’ deti nielen v offline, ale aj v online prostredi. Tieto vysledky zdoraziuju
potrebu cielenej prevencie a podpory digitalnej gramotnosti u deti zo socialne
znevyhodneného prostredia, ako aj vyznam socialnych intervencii, ktoré posiliiuju
ich odolnost’ vo¢i rizikam digitalneho sveta.
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ABSTRAKT

V roku 2024 prebehla v slovenskej spolocnosti velka debata o regulacii
pouzivania smartfonov na Skolach. Prispevok opisuje hlavné body tejto diskusie
a analyzuje rozne aspekty regulacie. V tivode sa venuje kontextu a vyznamu tejto
témy v slovenskom S$kolskom prostredi, ako aj v medzinarodnom kontexte,
porovnava ho s reguldciami v inych krajinach. Nasledne predstavuje zavery
odbornej pracovnej skupiny, ktora pripravovala podklady pre MSVVaM
k pripravovanej legislative, vratane argumentov za a proti regulacii. Dalia ast’
prispevku sa ststredi na definitivnu podobu prijatej legislativy a odportacéani
MSVVaM, pri¢om podrobne analyzuje novelu § 151a §kolského zékona, jej silné
a slabé stranky. Okrem toho predstavuje vysledky dotaznikového prieskumu
medzi 510 riaditeI'mi a riaditel’kami §kél z leta 2024, ktory mapuje uz existujice
regulacné opatrenia — 93 % §kol uviedlo, Ze nejaktl formu regulacie mali zavedent
pred prijatim novely. Na zaver sumarizuje kl'i¢ové poznatky, upozoriiuje na
otvorené otazky a ponuka odporti¢ania pre d’alsiu diskusiu.

KPucové slova: Digitalne technologie; Skolstvo; smartfony; regulacia; dusevné
zdravie.
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ABSTRACT

In 2024, a significant debate took place in Slovak society regarding the regulation
of smartphone use in schools. This paper outlines the key points of this discussion
and analyzes various aspects of the regulation. The introduction addresses the
context and significance of this issue in the Slovak educational environment, as
well as in an international context, comparing it with regulations in other
countries. It then presents the conclusions of the expert working group that
prepared the groundwork for the Ministry of Education (MSVVaM) regarding
the proposed legislation, including arguments for and against regulation. The
next section focuses on the final form of the adopted legislation and the
recommendations of MSVVaM, providing a detailed analysis of the amendment
to § 151a of the School Act, highlighting its strengths and weaknesses.
Additionally, it presents the results of a survey conducted in the summer of 2024
among 510 school principals, mapping the existing regulatory measures - 93%
of schools reported having some form of regulation in place before the
amendment was enacted. Finally, the paper summarizes key findings, highlights
unresolved issues, and offers recommendations for further discussion.

Keywords: Digital technologies; education; smartphones; regulation; mental health.

“Zakaz pouzivania technologii v skolach moze byt legitimnym, ak integrdcia
technologii nezlepsi ucenie alebo ak zhorsi dusevnu pohodu Studentov. Prdca s
technologiami v skoldch a suvisiace rizika si vSak mézu vyzadovat nieco viac ako
zakaz. Po prvé, politiky by mali mat jasno v tom, o je a ¢o nie je v skolach
povolené. Studenti nemézu byt potrestant, ak nie je jasné alebo transparentné, aké
spravanie je od nich pozadované. Rozhodnutia v tychto oblastiach si vyzadujii
diskusiu podlozZenu spolahlivymi dékazmi zahinajucu vSetkych tych, ktori su
zainteresovani v procese ucenia. Po druhé, malo by byt jasné, aku ulohu zohravaju
tieto nové technologie vo vzdelavani a ako na ich zodpovedné pouzivanie v
Skoldach. Po tretie, Studenti sa musia naucit’ aké su rizika a prileZitosti, ktoré
prindsaju tieto technologie, musia si vediet rozvijat schopnost kriticky zhodnotit a
porozumiet Zivotu s technologiami a bez nich. Prehnana ochrana Studentov pred
novymi a inovativnymi technologiami ich moéze v tomto znevyhodnovat. Je dolezZité
pozerat sa na tieto problémy s nadhladom do budicnosti a byt pripraveny
prisposobovat’ sa zmenam vo svete.”

(UNESCO, 2023, s. 159, kratené).

Smartfony (SF) su beznou sucastou zivota deti vo svete, rovnako ako na Slovensku.
Deti sa rodia do prostredia, kde st digitalne technologie (DT) vSadepritomné
a prenikajice do vSetkych sfér nasich zivotov - individuélnej, rodinnej, pracovne;j
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(u deti Skolskej) ako aj verejnej. V roku 2024 prebehla na Slovensku velka debata
o tom, aké miesto maju v $kolach a skolskom prostredi osobné prenosné zariadenia,
ktoré si so sebou vel'ka vécsina ziakov nosi do $kol. Debata sa netykala iba SF, ale
aj smarthodiniek, ktoré predstavuji osobitl vyzvu. V tejto debate nie je Slovensko
izolované, regulaciu DT v $kolach riesia aj viaceré krajiny v EU. Kym sa ale
pozrieme na upravy v jednotlivych krajinach, je potrebné zadefinovat’, ¢im sa lisi
zakaz SF na Skolach od ich regulacie. Zakaz znamena, Ze Ziaci si do Skoly vobec
nesmu nosit’ SF alebo ich pouzivat. Moze ist’ o absolutny zakaz (ziadne telefony na
pode Skoly) alebo CcCiastoény zékaz (napr. Studenti musia nechat’ telefony
v skrinkach). Regulacia znamend, ze smartfony si povolené, ale s osobitnymi
pravidlami o tom, kedy, kde a ako sa mozu pouzivat. Studenti mozu napriklad
pouzivat’ smartfony iba pocas prestavok alebo na vzdelavacie ucely v triede pod
dohl'adom ucitel'a. Zakaz je prisnejsi, ale modze byt tazké ho presadit’, zatial' ¢o
regulacia umoziuje $kolam vyuzivat vyhody SF a zaroven minimalizuje rizika.
Rozlisit regulaciu a zdkaz nie je jednoduché v ramci odbornej diskusie, nielen u nas,
ale aj v inych krajinach. Bezne sa v prispevkoch v médiach ale aj v akademickych
¢lankoch stretneme s anglickym slovom “ban”, ktoré znamena zakaz, pricom ¢asto
zo samotného textu alebo Upravy v danej krajine vyplyva, Ze sa jedna o regulaciu.
Tuto zlozita tému takéto zamienanie slov este viac komplikuje. Napr. v slovenskom
kontexte pouzivané odkladanie SF do skriniek sa neda povazovat za plnohodnotny
zékaz, prave preto, ze ucitelia maju (aj podla nového zakona) moznost povolit’
pouzivanie SF za ti¢elom vychovy alebo vzdelavania.

REGULACIA V KRAJINACH EU

Krajinou, ktora prisla s myslienkou prisnej regulécie smartfonov v ramci EU ako
prva je Franctizsko. Od roku 2018 tam plati reguldcia pouzivania mobilnych
telefonov pre Studentov vo veku 3 az 15 rokov pocas vyucovacich hodin. Od
minulého roka 200 strednych $kol pouziva prisnejSiu upravu, kde Studenti
odovzdavaju telefon pri vstupe (Lecherbonnier, 2024). Podobné opatrenia odporuca
skolam vlada v Holandsku (Kassam, 2024), rovnako tak od polovice roka 2024 sa
zhodla Valonska cCast’ Belgicka a mesto Brusel, aby obmedzili pouzivanie SF
s pristupom na internet pre obavy z dopadu na dusevné zdravie a riziko vyruSovania
(Krempl, 2024). V Taliansku boli v skolach regulované mobilné telefony uz od roku
2007, v roku 2017 boli tieto pravidla uvolnené, aby boli nasledne od roku 2022
znovu sprisnené (Krempl, 2024), pricom elektronické zariadenia je aktualne
dovolené pouzivat’ iba pod superviziou ucitel'a na edukacné ucely. Danska vlada sa
rozhodla regulovat’ SF na §kolach, druzinach a na krizkoch po odporucani vladnej
komisie (Bryant, 2025). V Spanielsku maji podobné opatrenia implementované
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nicktoré autondémne regiony, zatial ale nemaju regulaciu na narodnej urovni
(Krempl, 2024). Mad’arsko zaviedlo reguldciu mobilnych telefébnov na Skolach
v roku 2024. Politika celila odporu, ¢o viedlo k protestom, najmd po odvolani
riaditel'a strednej Skoly, ktory odmietol implementovat’ tento zdkaz (Euronews,
2024). V snahe podporit’ cielené vzdelavacie prostredie na skolach vlada vo Finsku
schvalila zakon regulujuci mobilné telefony na skolach v juli 2023 (Banerjee, 2023).

Percentage of education systems with laws and policies banning smartphone use in school, by SDG
region, end of 2024

Banuntil2023 Banin2024 Noban
Word 60
LatinAmerica and the C aribbean 23 5 72
Oceania 69
Sub-SaharanAfrica “ 64

Easternand South-easternAsia 61
Europe and Northern America 60

NorthernAfricaandWesternAsia [ 50

Certraland SouthernAsia 15
0 20 40 60 80 100

Source: GEM Report PEER profiles, www.education-profiles.org

REGULACIA MIMO EU

Snaha regulovat’ pouzivanie smartfonov na Skolach je pritomnd aj v ostatnych
rozvinutych krajinach sveta. USA nemaju celostatnu politiku pouzivania mobilnych
telefonov v Skolach; predpisy sa liSia podl'a statu a Skolského obvodu. Od polovice
roku 2024 najmene;j 15 Statov zaviedlo obmedzenia pouzivania mobilnych telefonov
vo vzdelavacich zariadeniach (Boran, 2024). Prieskum uskuto¢neny vo februari
2025 odhalil, ze 71 % Ameri¢anov podporuje nejaki formu regulacie mobilnych
telefénov na Skolach, predovsetkym s cielom znizit’ ich rusivy potencidl (New York
Post, 2025).
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States with school cellphone bans and restrictions

States where cellphone policies have been implemented have varying degrees of restrictions

3% A Flourish map

Mapa americkych §tatov s reguléciou. Zltou $taty, ktoré reguluji pouzivanie smartfonov.

Zatial’ ¢o vlada Spojeného kralovstva Velkej Britanie a Severného irska zvazovala
uplny zakonny zakaz mobilnych telefonov na Skolach, rozhodla sa ho nepresadit’
s odévodnenim, ze riaditelia §k6l uz maju pravomoc takéto zakazy zaviest'. Napriek
tomu, Spojené kralovstvo vydalo 19.2.2024 usmernenie pre Skoly, v ktorom
upravuje pravidla regulacie a vyjasuje Ulohy jednotlivych aktérov (United
Kingdom Government, 2024). V Spojenom kralovstve podporuje sedem z desiatich
dospelych l'udi opatrenia, tykajuce sa nepouzivania telefonov pocas vyucovania
(Chadwick, 2024). Vsetky australske Statne $koly zaviedli regulaciu pouzivania
mobilnych telefonov pocas skolskych hodin, s cielom znizit’ rozptyl'ovanie, zlepsit
duSevnti pohodu Studentov (wellbeing) a znizit' kyberSikanovanie (Education,
Department of New South Wales, 2024). V oktobri 2024 Australia okrem toho prijala
legislativu zakazujucu pristup k socialnym médiam osobam mlads$im ako 16 rokov,
pri¢om na vynutenie tohto obmedzenia by mali pouzit’ technolégie overovania veku
(Stokel-Walker, 2025). Japonsko zaviedlo prisnu regulaciu pouzivania mobilnych
telefénov vo vzdelavacich prostrediach, najmé na zékladnych a strednych skolach
uz v roku 2009. Niektoré z tychto opatreni zmiernili po zemetraseni v roku 2019
a staznostiach rodicov, Ze nevedia kontaktovat' svoje deti (Japan Today, 2019).
V Juznej Korei bolo pouzivanie SF na skolach predmetom dlhej diskusie. Historicky
mnohé skoly zaviedli prisne zdkazy pouzivania SF, aby minimalizovali rusivy
potencial a zachovali priaznivé vzdelavacie prostredie. Proti sa ale stavali
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ludskopravne organizacie. V oktdbri 2024 Narodna komisia pre l'udské prava
v Korei rozhodla v prospech stredoskolského zdkazu pouzivania mobilnych
telefonov Studentov na akademickej pode, ¢im zvratila svoj predchadzajici postoj,
ze takéto zakazy porusuju l'udské prava studentov (Cheong-mo, 2024).

REGULACIA NA SLOVENSKU

Vzhl'adom na prebiehajicu debatu vo svete je logické, Zze téma regulacie bola
aktualna aj na Slovensku. U nas sa prvy krat objavila snaha o regulaciu telefonov
eSte v roku 2008, kedy vosla do platnosti vyhlaska 320/2008 Z. z., ktora pouzivanie
mobilnych telefénov (vratane SF) upravovala takto: “Pocas vyucovania ziak nesmie
pouzivat mobilny telefén. Pouzit ho méze iba v odoévodnenych pripadoch so
suhlasom vyucujuceho, triedneho ucitela alebo riaditela, alebo jeho povereného
zastupcu” (Vyhlaska MSVVaS SR o Zakladnej $kole, 2008). V roku 2022 boli novou
vyhlaskou 223/2022 Z. z.; upravené pravidla pouzivania SF tak, aby si jednotlivé
Skoly mohli nastavit’ pravidla podla seba: “pravidla spravania sa ziaka vratane
pravidiel pouzivania mobilnych telefénov, pravidiel obliekania, pravidiel pouzivania
edukacénych publikécii a pravidiel bezpecnosti a ochrany zdravia upravuje skolsky
poriadok” (Vyhlaska MSVVaS SR o Zakladnej $kole, 2022).
Zaciatkom februara 2024 prislo Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze
Slovenskej republiky (MSVVaM) s poziadavkou zakazu smartfonov na $kolach,
ktora bola nasledne aj medializovana. Vyskumny ustav detskej psychologie
a patopsycholégie (VUDPaP), ako priamo riadend organizacia MSVVaM prisiel
s iniciativou zriadit’ pracovnu skupinu k regulacii SF na Skolach, ktorej ciel'om bolo
zdruzit’ odbornikov zo Statnych institicii, univerzit, regionalneho skolstva, neziskového
sektoru a z poradni (CPP) za i¢elom najdenia ¢o najlepsich modelov toho, ako by
regulacia SF mala vyzerat'. Cielom bolo adresovat’ niektoré z problémov, ktoré sme
uviedli v prispevku pred rokom (Bozik a Hrabec, 2024):

a) Zlepsenie dusevného zdravia deti

b) ZlepsSenie akademickych vysledkov

c) Zlepsenie discipliny v triede

d) Zlepsenie pracovnych podmienok ucitel'ov

e) Znizenie prevalencie kyberSikanovania

f) Znizenie digitalnej priepasti medzi detmi zo znevyhodneného prostredia

a ostatnymi detmi

g) Vychova k zodpovednému pouzivaniu digitalnych zariadeni

h) Zabranit’ foteniu a natacaniu ucitel'ov Studentmi pocas vyucovania

1)  Zvysit mieru priamej interakcie medzi Studentami tvarou v tvar

j)  Iné dovody

k) Viacero z vyssie uvedenych cielov / vSetky vysSie uvedené ciele
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Pracovna skupina sa zamerala najmé na diskusiu o vplyve SF na dusevné zdravie
deti, kyberSikanovanie, zlepSenie akademickych vysledkov a mieru priame;j
interakcie medzi S$tudentmi tvarou v tvar. Pracovna skupina sa stretdvala od
19.2.2024 do 31.3.2024, pricom na stretnutiach sa postupne prezentovalo aktualne
vedecké poznanie v problematike, analyzoval aktualny stav v SR, EU a vo svete a na
zaver boli prezentované priklady dobrej praxe. Vystupom pracovnej skupiny bol
dokument s nazvom “Odportcania pre Skoly k bezpe¢nému pouzivaniu smartfénov”
(Bozik et al., 2024, nepublikované), ktory v upravenej forme pod nazvom
“Usmernenie k zmene legislativy ohladom pouzivania mobilnych telefénov
a obdobnych osobnych zariadeni elektronickej komunikacie na $kolach” zverejnilo
na svojej webovej stranke MSVVaM koncom novembra 2024 (MSVVaM, 2024).

V druhej polovici roku 2024 bola prijata nova pravna Uiprava, v ramci novely zdkona
C. 245/2008 Z.z.; ktora v ramci § 151a, upravuje “Pravidla pouzivania mobilného
telefonu alebo obdobného osobného zariadenia elektronickej komunikacie” a uvadza:
“V zdakladnych skolach a v prvom az stvrtom rocniku osemrocného vzdelavacieho
programu strednej Skoly sa pouzivanie mobilného telefonu alebo obdobného osobného
zariadenia elektronickej komunikacie (dalej len ,,komunikacny prostriedok*) okrem
zariadenia vo viastnictve alebo sprave skoly pocas Skolského vyucovania zakazuje:

a) ziakom prvého az tretieho rocnika zakladnej skoly,

b) Ziakom Stvrtého az deviateho rocnika zakladnej skoly a ziakom prvého az
Stvrtého rocnika osemrocného vzdelavacieho programu strednej Skoly
okrem pripadov, ak pouzivanie komunikacného prostriedku v tychto rocnikoch
na cel vychovy a vzdeldvania prispieva k naplianiu vzdeldvacich
Standardov Statneho vzdeldvacieho programu, alebo ak jeho pouzivanie na
ucel vychovy a vzdelavania vo vyucovacom predmete povoli ucitel
prislusného vyucovacieho predmetu.” (245/2008 Z.z.; n.d.)

Dalej sa v novele uvadza, 7e “sa nevztahuje na Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim
pouzivajucich komunikacny prostriedok na ucely suvisiace so zdravotnym
znevyhodnenim” (245/2008 Z.z.; n.d.); a Ze v pripade porusenia tohto zdkazu moze
byt SF alebo obdobné zariadenie Skolou docasne odobrané (245/2008 Z.z.; n.d.).
Usmernenie MSVVaM (2024) uvéadza detaily toho, ako tato regulacia (aj ked’ ju
zakon oznacuje slovom zakaz) moze vyzerat, dava ako priklad 5 moznosti (pricom
iba v piatom pripade ide o skutocny zakaz):

Smartfén odovzdany po prichode do Skoly

Smartfon odlozeny v uzamykatel'nej skrinke

Smartfén odovzdany v kmenovej triede

Uschovany a deaktivovany

Smartfon nevstipi do aredlu skoly

ok wn =
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Okrem toho, ako maju nakladat’ so SF Ziaci, usmernenie (MSVVaM, 2024) odportéa
aj zamestnancom pouzivat’ SF pred ziakmi iba na pracovné ucely a tieto im jasne
komunikovat’. Délezité je to preto, aby (najmai) uditelia i§li detom prikladom a aby
aj takymto prikladom komunikovali doévody regulacie a vyhody, ktoré pre Zivot deti
takato reguldcia ma. V usmerneni je rovnako tak odportcané aj zladenie (alebo
asponi komunikovanie) pravidiel medzi Skolou a rodinou dietat’a, rovnako tak aj
zdoraznenie vyznamu rodicom.

DOPAD ZMIEN

Novela aj usmernenie platia od 1.1.2025. Co sa ale v realite meni? Na to je potrebné
najprv poznat situdciu s regulaciou v $kolach pred novelou. Za tymto uc¢elom sme
administrovali jednoduchy prieskum s par otazkami, ktory sme koncom jina 2024
poslali vSetkym riadite’'om zakladnych §kol a osemro¢nych gymnazii v SR. Z cca
2200 adries sa nam podarilo zozbierat odpovede od 510 riaditelov a riaditeliek
(navratnost’ dotaznika 23,18%). 93% 8§k6l ndm odpovedalo, ze uz teraz maji
zavedené pravidla regulacie SF, pricom 12% z celkového poctu malo odlisné
pravidla pre 1. a 2. stupeii ZS a 81% malo rovnaké pravidld pre oba stupne ZS.
Najviac, az 54% $ko6l malo vo svojom skolskom poriadku pravidlo, ze pocas
vyucovacich hodin aj pocas prestavok ziaci nemézu pouzivat’ SF, okrem vynimky,
ak to vyzaduje ucitel’. Pravidlo, tykajtice sa iba vyucovacich hodin malo 24% $kol.
12% $kol malo regulované vyuéovacie hodiny aj prestavky, ale bez vynimky, t.j.
ucitel’ nemohol vyzadovat pouzivanie SF na pedagogické t¢ely v ramci vyu€ovania.
7% §kol malo regulované vyucovacie hodiny, ale nie prestavky, znovu bez moznosti
pouzivania SF na pedagogické ucely.

Aky typ reguldcie mobilného telefénu ma zavedeny Vasa skola

Ziaci nemdzu pouZivat tieto zariadenia
pocas prestavok a pocas vyucovacich hodin

Ziaci nemdZu pouzivat tieto zariadenia )¢
okrem vynimky, ak to vyZzaduje ucitel

pocas vyucovacich hodin

Ziaci nemdzu pouzivat tieto zariadenia
pocas vyucovacich hodin ckrem wynimky,
ak to povoli u¢itel' na vzdeldvacie ucely

Ziaci nemézu pouzivat tieto zariadenia
potas prestavok a pocas vyucovacich hodin
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Ak sa pozerame na sposob, akym reguldcia funguje v praxi, tak najviac, az 48% kol
pouziva upravu ktort vysSie nazyvame “Uschovany a deaktivovany”; v 20% $kol
ziaci odkladaji telefony do skriniek, v 15% 8§kol zbiera telefony poverena osoba pri
vstupe do skoly, 10% kol vyuZziva trezory alebo obdobné miesto v triede, a iba 6%
$kol mé skuto¢ny zakaz - teda SF si ziaci nesmu nosit’ do aredlu skoly. Uvedené
pravidla platia u 45% $kol aj pre smarthodinky. Pre 38% §kol boli aktualne pravidla
prvymi pravidlami, ktoré vo vztahu k SF zaviedli, ostatné $koly, ktoré uviedli ze
regulaciu maju, si uz stihli prejst’ viacerymi iteraciami toho, ako tato regulacia
vyzera.

Number of
Implementations

Year

20 20 20 208 209 210 2m 2m 2m 4 ms e mr 28 29 X0 2 2 1 a4

Frequency of Regulation Implementation by
Year

Skumali sme aj rok zavedenia prvych opatreni na jednotlivych $kolach. Do roku
2010 takéto opatrenia zaviedlo iba zanedbatelné mnozstvo §ko6l (dohromady 2%).
Od roku 2010 po rok 2014 to bolo d’alsich 4,3%, ktoré by sme mohli oznacit’ ako
Skoly, ktoré prvé spozorovali nastupujuci trend rozsirenia SF, mobilného internetu
a pouzivania socialnych sieti. V roku 2014 uz toto ¢islo vysko¢i na 3% a postupne
uz len narastd (¢o sa zhoduje s rokom masového rozSirenia SF a mobilného
internetu), po roku 2018 dosiahne dvojciferné hodnoty. Najviac regulacii SF je na
Skoléch prijatych v roku 2022 (18,4%) a v roku 2023 (15%). V roku 2024 tak robi
uz iba 4,3% $kol, pretoze vécsina $kol uz pravidla zavedené ma. 90% z celkového
poctu $kol, ktoré uz zaviedli pravidla tak urobilo medzi rokmi 2014 a 2023.

Aké dopady teda moze mat’ nova legislativa prijata v roku 2024? Vzhl'adom na to,
ze vacsina §kol uz pravidla ohl'adom pouzivania smartfonov mala aj pred zmenou
legislativy, priamy dopad bude minimalny - vi¢sina §kol (55,9%) splialo tieto nové
pravidla, a tak sa pre nich de facto aj de iure ni¢ nemeni. Stat tak prinuti nastavit’ si
tieto pravidla iba tych 7% 8kol, ktoré tak doteraz neurobili. Druhym priamym
dopadom bude, ze pouzivanie pocas prestavok upravi aj tych 31% skol, ktoré
pouzivanie cez prestavky doteraz nerieSili. Tychto 31% 8§kol teda mdze pocitit’
pozitivny dopad na ststredenie ziakov pocCas vyucovania ako aj zvySenie priamej
interakcie medzi ziakmi tvarou v tvar. Rovnako tak 18,4% $kol, ktoré nemaju
v pravidlach zakotvenu vynimku na pouzivanie SF na pedagogické ucely ma
moznost prehodnotit’ a doplnit’ takuto vynimku. Vzhl'adom na to, Ze v usmerneni od
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MSVVaM st jednoznagne popisané vyhody a nevyhody jednotlivych moznosti
zavéadzania pravidiel do praxe, viaceré¢ skoly mozu prehodnotit’ spdsob, ktorym tato
reguléciu realizuju - az 48% skol pouziva upravu “Uschovany a deaktivovany”,
ktora bola odbornikmi oznacena ako ta s najviac rusivym potencidlom. Naopak, t1,
ktord je povazovand za ‘“najlepS§iu” (mysli sa tym pomer vyhod a nevyhod) -
“smartfén odovzdany v kmenovej triede” vyuziva iba 10% $kol - je tu velky priestor
na zvysenie tohto ¢isla.

Délezitou, ale stale otvorenou otazkou zostdva, ako pristupovat k nejasne
formulovanym doésledkom v pripade, Ze Ziak pravidla porusi. Novela tieto dosledky
pomenovava takto: “Ak zZiak pouzije komunikacny prostriedok v rozpore s odsekom 1,
moze mu Skola komunikacny prostriedok docasne odobrat. Podrobnosti docasného
odobratia komunikacného prostriedku upravi skolsky poriadok.” ((245/2008 Z.z.;
n.d.). Takato formulacia neriesi problém, na ktory upozoriiovali pracovni skupinu a
kontinualne MSVVaM upozoriiuju riaditelia aj nadalej - Ze nie je pravne oetrené
odoberanie zariadeni v pripade porusSenia pravidiel. Na zaklade vyjadreni riaditelov a
riaditeliek sa obcas stava, ze po odobrani SF dietatu pride na druhy defi rodi¢ spolu s
pravnikom a argumentuji porusenim ustavného prava na majetok / Iudskych prav
dietata: “CL 20 (1) Kazdy md pravo viastnit majetok. Viastnicke pravo vsetkych
viastnikov md rovnaky zdkonny obsah a ochranu.” (Ustava SR, 1992). Aktualna
uprava v zakone 245/2008 Z.z. nechava tento problém nad’alej na zodpovednost’
riaditelov a riaditelick $kol, pricom tito nevedia, ako sa k tomu stavat. Problém je
zdorazneny tym, Ze na tento problém riaditelia opakovane upozornuju, ako aj tym, ze
napr. vysSie spominané usmernenie Spojeného kral'ovstva Vel'kej Britanie a Severného
frska (UK) explicitne na viacerych miestach uvadza: “Skoly majii pravomoc odobrat
mobilné telefony alebo podobné zariadenia ako disciplinarny trest. Zakon chrani
zamestnancov pred zodpovednostou v akomkolvek konani vedenom proti nim za
akukolvek stratu alebo poskodenie veci, ktoré zhabali ako sankciu, za predpokladu, Ze
konali zdkonne...Riaditelia su podporovani Ministerstvom Skolstva UK, aby
konfiskovali mobilné telefony a podobné zariadenia na cas, ktory povazuju za
primerany.” (United Kingdom Government, 2024).

Hoci zdkonnd tprava a Skolské poriadky moézu stanovit’ jasné pravidla pre
pouzivanie smartfonov v Skolach, kI'acovu ulohu v Gspesnej implementécii hraju
rodi¢ia. Zakon sice moZe obmedzit’ pouzivanie teleféonov v Skole, ale neméze uplne
eliminovat’ vplyv rozdielnych rodicovskych pristupov. Rovnako tak nedokdze
eliminovat’ rozpor, ktory u mnohych deti vznikd z rozdielnych pravidiel doma
av skole. Skoly, ktoré chcii byt uspesné v implementacii stratégie vychovy
k zodpovednému pouzivaniu DT musia hl'adat modely a spdsoby efektivnej
komunikacie tychto (novych) pravidiel s rodi¢mi deti. Na jednej strane spektra sa
mozu objavit’ hyperprotektivni rodicia, ktori trvaji na neustalom kontakte so svojim
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dietatom a odmietaju akékol'vek obmedzenia, aj ked’ st v prospech dietata
a v sulade so skolskym poriadkom. Mdzu argumentovat’ obavami o bezpecnost’,
potrebou okamzitej komunikacie v pripade ntdze, alebo presvedCenim, ze
obmedzovanie technologii je v dnesnej dobe zbytoéné a kontraproduktivne. Na
druhej strane spektra mézu byt rodicia, ktori sa silne stotoziiuju s myslienkou
neobmedzenych detskych prav a slobdd a akékol'vek obmedzenia, vratane tych
tykajacich sa technologii, vnimaji ako zasah do autonomie dietat’a. Tito rodicia
mozu aktivne podkopavat’ Skolské pravidla, napriklad tym, Ze detom zaobstaraju
"tajné" telefony, alebo budu vyvijat’ tlak na Skolu, aby pravidla zmiernili. Rovnako
disruptivne moézu zasahovat' rodicia, ktori odmietaji technologie v rukach deti
a volaju po tom, aby sa tieto nepouzivali ani na pedagogické ucely. Tieto protichodné
postoje rodicov moézu vytvarat napitie medzi rodinou a Skolou, stazovat
presadzovanie pravidiel a v konecnom doésledku znizovat’ efektivitu akychkol'vek
opatreni. Skoly sa tak mozu ocitniit’ v tazkej situacii, ked” sa snaZia vyvazovat
dodrziavanie zakona, reSpektovanie prav deti a rodiCov a vytvaranie zdravého
a podporného prostredia pre vSetkych ziakov. Preto je zasadna otvorend komunikacia
a spolupraca medzi $kolou a rodi¢mi, vysvetlovanie dovodov regulacie a hl'adanie
spolo¢ného ciel'a — prospechu diet’at’a.

Ako uvéadza aj usmernenie z MSVVaM: “Cielom regulacie pouZivania vlastnych
komunika¢nych prostriedkov deti a ziakov pocas Skolského vyucovania
v Slovenskej republike prostrednictvom pravnej Gpravy v Skolskom zékone nie je
uplné odstranenie digitalnych technologii zo §kol, ale ich premyslené a rozumne
obmedzené vyuzivanie” (MSVVaM, 2024, str. 3). V 21. storo&i, dobe internetu
a umelej inteligencie je potrebné neustale hl'adat’ odpovede na to, ako pristupovat’
k DT tak, aby boli pre nas zivot prinosom, a nie ohrozenim.
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ABSTRAKT

Ciel'om predkladaného prispevku je analyzovat’ teoretické vychodiska kreovania
efektivnych preventivnych stratégii v kontexte virtudlnych hrozieb a priblizit
vysledky experimentalneho overenia preventivneho projektu Smajlik - bezpecne
a zodpovedne online v edukacnej praxi. Preventivny projekt bol overovany
u ziakov 5. ro¢nika zakladnych $kol. V ramci kvaziexperimentu sme pracovali
s 3 experimentalnymi (58 Zziakov) a3 kontrolnym skupinami (52 ziakov).
Preventivny projekt je orientovany na rozvijanie klucovy vedomosti
a kompetencii ziakov, ktoré sme syntetizovali do piatich tematickych celkov, a to
rozvoj sebaucty; rozvoj kritického myslenia; zmierlivého spravania a tolerancie
k inakosti; bezpe¢ného pouzivania internetu a modernych technolégii; zdravie v
kyberpriestore. Z vysledkov analyzy dat vyplynuli signifikantné rozdiely
v sledovanych ukazovateloch, ktoré naznacujii pozitivny prinos projektu
v oblasti rozvoja vedomosti a kompetencii u Ziakov.

Kracové slova: Ziak, virtualne ohrozenia, prevencia.

ABSTRACT
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The aim of the presented contribution is to analyze the theoretical basis of
effective preventive strategies in the context of virtual threats and to bring closer
the results of the experimental verification of the preventive project Smiley -
safely and responsibly online in educational practice. The preventive project was
verified with pupils of the 5th grade of primary schools. As part of the quasi-
experiment, we worked with 3 experimental (58 pupils) and 3 control groups (52
pupils). The preventive project is oriented towards developing the key
knowledge and competences of pupils, which we have synthesized into five
thematic units, namely the development of self-esteem; development of critical
thinking; conciliatory behavior and tolerance for otherness; safe use of the
Internet and modern technologies; health in cyberspace. The results of the data
analysis revealed significant differences in the monitored indicators, which



indicate a positive contribution of the project in the field of knowledge and
competence development among students.

Keywords: Pupil, virtual threats, prevention.

Uvod

Virtualny priestor a dianie v iom je uz vyse Stvrt’ storoCia v centre pozornosti
vedeckej, odbornej komunity, ale aj laickej verejnosti. Nespocetné mnoZstvo
publikécii, vedeckych a odbornych $tidii prind$a informécie o Sirokom spektre novo
vynarajucich sa, respektive pretrvavajucich online rizikach, s ktorymi prichadzajt
do kontaktu vsetky vekové skupiny. Jednym z hlavnych ucelov vedeckého badania
v danej oblasti je, okrem rozSirovania vedeckého poznania, hladanie rieSeni
a moznosti ako tymto rizikam vcasne predchadzat’.

Za obzvlast zranitelnu skupinu vo virtudlnom priestore si povazované
predovsetkym deti a mladez, ¢o potvrdzuji pocetné vyskumy na Slovensku aj
v zahrani¢i (Emmerova, 2023; Vagaska, 2022; Lim & Lee, 2021; Stip, et al., 2016
a d’alsi). Spavanie sa deti a mladeze online je mozné v mnohych smeroch vnimat’
ako ambivalentné. Intuitivne sa orientuju v prostredi internetu a socialnych sieti, ale
Casto im chybaju praktické zrucnosti pri praci s pocitacovym softvérom. Dokazu
vyhl'adavat’ nekone¢né mnozstvo informaécii, ale spésobuje im problémy orientovat’
sa v nich. Ziju a komunikuju na socialnych sietach, ale u mnohych absentuje
zékladné povedomie o online bezpecnosti. Burgerova a Piskura (2023) v tejto
suvislosti uvadzaju, ze digitalne zru¢nosti mladej generacie su v mnohych pripadoch
nadhodnocované.

Narast online ohrozeni a ¢asto nedostato¢na miera praktickych vedomosti a zru¢nosti
tykajicich bezpecného vyuzivania internetu a socialnych sieti vyvolava potrebu
v€asnej prevencie a intervencie zo strany aktérov prevencie v edukacnej praxi.
Odbornici v oblasti prevencie (Miovsky et al., 2015; Niklova, 2022; Emmerova,
2023 a dalsi) sa zhoduju, ze efektivne preventivne stratégie by sa mali riadit’
nasledovnymi vS§eobecnymi principmi:

- Komplexnost a kombinacia viacerych stratégii pOsobiacich na urdita
cielova skupinu. Prevenciu je nutné koncipovat ako sthrn viacerych
faktorov a ako koordinovanu spolupracu roznych institucii.

- Kontinuita posobenia a systematickost’ planovania.

- Cielenost’ a adekvatnost’ informacii i foriem posobenia vzhl'adom k ciel'ovej
populacii a jej vekovym a inym charakteristikam.

- Skory zacdiatok preventivnych aktivit, idedlne uz v predSkolskom veku.
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- Pozitivna orientacia primarnej prevencie a demonstracia konkrétnych
alternativ. Podpora zdravého zivotného Stylu, vyuzivanie pozitivnych
modelov a ponuka atraktivnych pozitivnych alternativ.

- Orientovat’ sa nie iba na uroven informacii, ale predovsetkym na kvalitu
postojov a zmenu spravania. Cielom prevencie je ovplyvnit’ prave spravanie.

- Vyuzitie ,,peer” prvkov, doraz na interakciu a aktivne zapojenie. Pre deti
a dospievajucich st rovesnici ¢asto autoritou s va¢sim vplyvom ako rodicia
a ucitelia.

- Denormalizicia — primarna prevencia ma prispievat’ k vytvoreniu takej
socialnej klimy, ktora nie je priazniva k podpore a rozvoju rizikového
spravania. Normy a hodnoty zmenit tak, aby rizikové spravanie nebolo
povazované za ziaduce, ale ani za neutralnu socidlnu normu.

- Podpora protektivnych faktorov v spolo¢nosti. Ciel'om denormalizacie je
celkové zvysenie povedomia v spoloénosti o danom probléme.

- Nepouzivanie neucinnych prostriedkov. Ako netGlinné sa preukazalo
jednoduché poskytovanie zdravotnych ¢i inych typov informécii o danom
type rizikového spravania. Neudinné je zastrasovanie, zakazovanie,
moralizovanie ¢i prehananie nasledkov (Miovsky et al., 2015).

Uvedené vSeobecné principy sme v ¢o najvacsej miere zohl'adnili aj pri konstruovani
preventivneho projektu ,,Smajlik — Bezpecne a zodpovedne online . Nasledne sme
pri kreovani preventivneho projektu vychadzali aj z,,Obsahovych Standardov
odbornych cinnosti v zariadeniach poradenstva a prevencie a v prostredi Skol “,
ktoré boli vypracované v ramci projektu ,, Standardizdcia systému poradenstva
a prevencie k inkluzii a uspesnosti na trhu prace”. Podstatnym vychodiskovym
materidlom bol konkrétne Standard pod nazvom ,,Odbornd cinnost prevencia
rizikového spravania “, Cast ,,4.2.6. Obsahovy standard pre prevenciu problematického
pouzivania digitdlnych technologii, socidlnych sieti a videohier“, v ktorom su
vymedzené vedomosti, zru¢nosti, sposobilosti a kompetencie, ktorymi by Ziaci 5. az
7. ro¢nika mali disponovat’.

Pri tvorbe preventivneho projektu sme sa drzali nasledovnych zakladnych
poziadaviek kladenych na nami zvolent ciel'ovu skupinu, ktoré vymedzuje obsahovy
Standard Odborna cinnost prevencia rizikového spravania:

Vedomosti:

- Ziak vie, ze prili§ vela ¢asu s digitalnymi zariadeniami mu brani investovat’
¢as do inych aktivit.

- Ziak vie, 7e Gokol'vek zverejni na internete, tak tam bude uZ nastalo.

- Rozumie tomu, Ze nadmerné travenie ¢asu pri obrazovkach moze spésobovat’
rozne zdravotné problémy — obezitu, bolesti chrbta, hlavy, o¢i, zavislost,
zmeny pozornosti, afektivitu, Ze moéze vyvolavat pocity osamelosti a depresie.
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Zrucnosti, sposobilosti a kompetencie:

Nezverejiiuje na internete osobné informacie, fotografie a pod., veci, ktoré
by mohol neskoér l'utovat’, ze ich zverejnil.

Nestretava sa s 'ud’'mi, ktorych stretol online a nepozna ich, bez sprievodu
rodica alebo inej dospelej osoby, ktorej doveruje.

K obsahu pristupuje kriticky, pretoze rozumie tomu, Ze autorom obsahu na
internete moze byt ktokol'vek a nemusi to byt vzdy ten ¢lovek, za ktorého
sa vydava.

Ked’ sa stretne s nevhodnym obsahom na internete, ide za rodi¢om/ucitel'om/
dospelou osobou, ktorej déveruje a poziada ju o pomoc (aby vedel, ako sa
ma so situaciou vyrovnat) (Tichy, et al., 2023).

V ramci preventivneho projektu ,,Smajlik — Bezpecne a zodpovedne online* sme
rozpracovali pat tematickych oblasti pre ziakov zakladnych S$kol, ktoré sme
vzhladom na doterajSie poznatky a vyskumy v oblasti online rizikového spravania
vyhodnotili ako kl'acové. Pri ich koncipovani sme sa opierali o vyssie spomenuté
teoretické vychodiska tvorby preventivnych projektov. Kazda z tematickych oblasti
bola navrhnuta na dve vyucovacie hodiny. Ide o nasledovné tematické oblasti:

Rozvoj sebauicty ako prevencia negativnych dosledkov vplyvu medialnych
obsahov.

Rozvoj kritického myslenia vo vztahu k medialnym obsahom.

Zmierlivé sprdavania a tolerancia k inakosti v online priestore.

Bezpecné pouzivanie internetu a modernych technologii.

Zdravie v kyberpriestore (regulicia nadmerného pouzivania internetu
a modernych technologii).

METODY

V intenciach experimentalneho overenia preventivneho projektu Smajlik — Bezpecne
a zodpovedne online sme pouzili dotaznikovi batériu pozostavajuci z piatich §kal,
ktorymi sme merali zmeny v sledovanych oblastiach, a to:

Rosenbergova skala sebahodnotenia (Rosenberg, 1965). Ide o stvorstupiiova
Likertovu skal pozostavajucu z 10 poloziek. Hodnoty vnutornej realiability
Skaly, rovnako aj d’al§ich $kal uvddzame na zéklade merani pretestu
v experimentalnej skupine. Cronbachovo alfa ma hodnotu a = 0,788.
Skala - bezpeénost’ online. Skéla vlastnej konstrukcie, ktora meria mieru
rizikového vyuZzivania internetu a socialnych sieti Ziakmi. Ide o pat’stupiiova
Likertovu Skalu pozostavajucu z 12 poloziek. Hodnota Cronbachovo alfa
jea=0,572.
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- Skéla The Compulsive Internet Use Scale — CIUS (Meerkerk et al., 2009),
ktorou sa meria vyskyt excesivneho pouzivania internetu. Nastroj CIUS
pozostava zo 14 poloziek a pétstupiiovej frekvencnej skaly. Hodnota
Cronbachovo alfa je o = 0,912.

- Skala - zmierlivé spravania v online priestore. Skala vlastnej konstrukcie,
ktora meria respekt, toleranciu a uctu voci ostatnym v online komunikéacii
a online interakciach. Ide pét'stupiiovu Likertova Skalu pozostavajucu z 12
poloziek. Cronbachovo alfa ma hodnotu o = 0,875.

- Skéla - kritické myslenie. Skala je zamerand na identifikiciu miery
kritického myslenia ziakov vo vztahu k medidlnym obsahom a zdiel'anym
informaciam. Ide o pétstupnova frekvenéna skalu pozostavajica z 11
poloziek. Hodnota Cronbachovo alfa je o = 0,801.

Experimentalne overenie preventivneho projektu ,,Smajlik — Bezpecne a zodpovedne
online “ prebiehalo od marca do maja 2024 na troch zékladnych skolach. Preventivny
projekt bol realizovany pocas 10 stretnuti v rozsahu 45 minat na jedno stretnutie,
alebo 5 stretnuti v rozsahu 90 mintit na jedno stretnutie.

Pracovali sme s tromi experimentalnymi a tromi kontrolnymi skupinami. Preventivny
projekt bol realizovany u ziakov 5. ro¢nika zakladnych $kol. Experimentalnu
skupinu tvorilo 58 ziakov, z toho 23 (39,7%) chlapcov a 35 (60,3%) dievcat. Kontrolni
skupinu tvorilo 52 Ziakov, z toho 25 (48,1%) chlapcov a 27 (51,9%) diev¢at.

Pred zahajenim preventivneho projektu boli rodicom ziakov distribuované
informované suhlasy, v ktorych rodicia potvrdili, ze boli informovani a stihlasia
s ucastou ich dietata na aktivitach realizovanych v ramci preventivneho projektu
»majlik — Bezpecne a zodpovedne online . Nasledne bolo v skupinach realizované
prvé meranie vedomosti a zru¢nosti ziakov. Vyber ziakov do experimentalnej aj
kontrolnej skupiny bol dostupny, zaroven na subjekty pocas realizacie experimentu
posobili aj iné premenné. Vzhl'adom na uvedent skuto¢nost’ ide v naSom pripade
o kvéziexperiment.

VYSLEDKY A DISKUSIA

V tejto Casti textu priblizime analyzu experimentdlneho overenia preventivneho
projektu ,,.Smajlik — Bezpecne a zodpovedne online” za vyuzitia deskriptivnej
a inferencnej Statistiky. Deskripciu dosiahnutého priemerného skore v jednotlivych
Skalach u experimentalnej a kontrolnej skupine prezentujeme v tabul’ke T1
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T1 Vysledky dosiahnutého skore v preteste a postteste v experimentalnej
a kontrolnej skupine

Expe.r imentalna Kontrolna skupina

skupina
Tematické oblasti

Pretest | Posttest | Pretest | Posttest

AM AM AM AM

Sebatcta * 28,02 | 29,16 | 2748 | 2726
Bezpeéné pouiivanie internetu * 47.90 4971 44.33 44.42
Zdravie v kyberpriestore *k 30.86 20.88 33.00 34.64
Zmierlivé spravanie a tolerancia
k inakosti * 46,45 47,00 46,65 47,00
Kritické myslenie ** 32,88 31,28 33,00 34,85

Legenda:

* Ukazovatel' pozitivnej zmeny je narast priemerného skore (Sebahodnotenie; Online
bezpecnost’; Zmierlivé spravanie v online priestore).

** Ukazovatel' pozitivnej zmeny je pokles priemerného skore (Excesivne pouZivanie
internetu; Kritické myslenie).

Zo zisteni vyplyva, Ze u zZiakov v experimentalnej skupine doslo po realizacii
preventivneho projektu k pozitivnym zmenam v ich vedomostiach a zru¢nostiach vo
vSetkych piatich sledovanych oblastiach. Pri sledovanych oblastiach ako sebaiicta,
bezpecné pouzivanie internetu, ¢i zmierlivé spravanie a tolerancia k inakosti, bol
ukazovatelom pozitivnej zmeny narast priemerného skoére v postteste. Pri zdravi
v kyberpriestore a kritickom mysleni bol naopak ukazovatel’ pozitivnej zmeny u ziakov
pokles priemerného skore v postteste. Najvyraznej$i posun v experimentalnej
skupine nastal pri bezpecnom pouzivani internetu, kde sa priemerné skore ziakov
v postteste zvysilo o 1,81 percentudlnych bodov a najmensi pozitivny posun nastal
u ziakov v oblasti zmierlivé spravania a tolerancia k inakosti, kde priemerné skore
posttestu narastlo len o 0,55 percentualnych bodov.

Prinos preventivneho projektu potvrdzuje aj negativny narast, respektive stagnacia
priemerného skére posttestu v porovnani s pretestom v kontrolnej skupine.
V pripade sebaticty, bezpecného pouzivania internetu azmierlivého spravania
a tolerancii k inakosti v online priestore boli rozdiely vo vysledkoch pretestu
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a posttestu takmer totozné. Meranie zdravia v kyberpriestore v postteste naznacuje
negativnu zmenu v kontrolnej skupine, ked’ze priemerné skére vzrastlo o 1,64
percentudlnych bodov, ¢o naznaCuje mierny narast problematického pouzivania
internetu a modernych technoldgii u Ziakov. Podobny negativny trend v kontrolne;j
skupine sme zaznamenali aj pri merani kritického myslenia, kde doslo k narastu
priemerného skore o 1,85 percentudlnych bodov.

Nasledne sme prostrednictvom parového t - testu zist'ovali existenciu signifikantného
rozdielu u experimentalnej skupiny medzi meranim pred apo intervencii
prostrednictvom preventivneho projektu. Signifikanciu sme zistovali na hladine
vyznamnosti 0=0,05

T2 Experimentalneho overenia tematickych oblasti preventivneho projektu Smajlik
— bezpecne a zodpovedne online (t -test) — experimentalna skupina

Tematické P
oblasti Testy AM | Med SD ¢ df Hodnota

Pretest 2,8 2,9 0,467
Sebatcta 2,154 | 57 0,036
Posttest | 2,9 | 30 | 0,523

Bezpecne Pretest | 4,0 | 4,0 | 0,387
pouzivanie -2,685 | 57 0,009
riETmEm Posttest | 4,1 4,2 | 0,465
Zdravie Pretest 2,2 2,1 0,699

' 0918 | 57 | 0363
v kyberpriestore | posttest | 2,1 23 10,725

ZmierliYé Pretest 42 4,5 0,842

spravanie -0,362 | 57 | 0,734
a tolerancia Posttest | 4.3 4,6 | 0,843

k inakosti

Kriticks Pretest 3,0 3,1 | 0,738

X 1,720 57 0,091
myslenie Posttest | 2,8 2,8 10,753

Na zéklade inferencnej analyzy moézeme konstatovat’ existenciu signifikantného
rozdielu v dosiahnutom skore v preteste a postteste v dvoch sledovanych oblastiach,
ato sebaucta (p=0,036) a bezpecnost' pouzivanie internetu (p=0,009). V oboch
pripadoch Ziaci v postteste signifikantne vyssie skorovali, ¢o naznacuje pozitivny
vplyv preventivnych aktivit na ziakov v experimentalnej skupine. Hoci bol aj
v ostatnych troch tematickych oblastiach na deskriptivnej Grovni zaznamenany
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pozitivny vplyv preventivnych aktivit, o naznacuju priemerné hodnoty v tabulke
T2, nemozno ho povazovat za Statisticky vyznamny.
Kladny prinos preventivneho projektu naznacuje aj porovnanie signifikantnych
rozdielov medzi experimentalnou a kontrolnou skupinou v postteste, V tomto pripade
nemali vSetky premenné normalne rozdelenie, ¢o nas viedlo k vyuzitiu parametrického
(Studentov t-test) aj neparametrick¢ho testu (Mann Whitneyho U-test) pri
identifikacii Statisticky vyznamnych rozdielov.

T3 Inferencné ukazovatele signifikantnych rozdielov medzi experimentalnou
a kontrolnou skupinou v postteste

Tematické . p
oblasti Skupiny AM | Med SD t df Hodnota
Bezpecné Experimentalna | 4,1 | 42 | 0,465
pouzivanie 3,830 | 108 0,001
internetu Kontrolna 3,8 3,8 | 0,600
o Experimentalna | 2,8 2,8 | 0,753
Krt k > > >
ot 2,677 | 108 | 0,009
MYSIEME | Kontrolna 32 | 32 | 0,696
T4 Inferencné ukazovatele signifikantnych rozdielov medzi experimentalnou
a kontrolnou skupinou v postteste
Tematické . p
oblasti Skupiny AM | Med SD v Hodnota
Experimentalna | 2,9 3,0 0,523
Sebaticta 1161,5 0,038
Kontrolna 2,8 2,7 0,730
g Experimentalna 2,1 23 0,725
Zdravie 1202,5 | 0,067
v kyberpriestore | K ontrolna 26 | 23 | 1015
ZmierliYé Experimentalna | 4,3 4,6 0,843
spravanie 1464,5 | 0,793
a tolerancia Kontrolna 43 | 45 | 0,657
k inakosti
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Bezpecné pouzivanie internetu (p=0,001), kritické myslenie (p=0,009) a sebaticta
(p=0,038) sa ukdzali ako premenné, v ktorych sme identifikovali signifikantny
rozdiel v postteste v prospech experimentalnej skupiny. Pri bezpecnom pouzivani
internetu a sebaticte ziaci v experimentalne skupine skorovali signifikantne vysSie
ako ziaci v kontrolnej skupine (vyssie skore = pozitivny vplyv). V pripade kritického
myslenia skérovali Ziaci v experimentalnej skupine signifikantne nizsie ako ziaci
v kontrolnej skupine (nizSie skére = pozitivny vplyv). Pri oblasti zdravie
v kyberpriestore a zmierlivé spravanie a tolerancia k inakosti sme v postteste
nezaznamenali signifikantny rozdiel medzi experimentalnou a kontrolnou skupinou.

ZAVER

Vzhl'adom na doterajsie vedecké poznania, ale aj medializované pripady, v ktorych
boli deti a dospievajuci dlhodobo traumatizovani v kontexte virtualnych utokov, sa
ukazuje ako nesmierne potrebné v€asné preventivne pdsobenie. Dokazom toho je aj
pozitivna spdtna vizba na realizaciu nami navrhnutého preventivneho projektu zo
strany edukacnej praxe.

Hoci je mozné na zaklade prezentovanych zisteni konStatovat’ pozitivny vplyv
preventivneho projektu Smajlik — Bezpecne a zodpovedne online na experimentalnu
skupinu ziakov, uvedomujeme si viaceré limity nami realizovaného evalva¢ného
vyskumu. Medzi ne mozno zahrniit’ nie tplne totoznt dizku trvania preventivnej
intervencie u vSetkych experimentalnych skupin, dostupny vyber participantov
v experimentalnej a kontrolnej skupine, d’alSie vplyvy socialneho prostredia, ako aj
nizku pocetnost’ ziakov v experimentalnej a kontrolnej skupine.
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PRVKY RIZIKOVEHO SPRAVANIA ZIAKOV
Z ROMSKYCH MARGINALIZOVANYCH KOMUNIT
NA SOCIALNYCH SIETACH

ELEMENTS OF RISK BEHAVIOUR OF PUPILS
FROM ROMA MARGINALISED COMMUNITIES
ON SOCIAL NETWORKS

Hedviga Hafi¢ova!, Tatiana Dubayova?
.2 Prefovskd univerzita v PreSove, Pedagogicka fakulta, 081 01 Pre3ov,
Ul. 17. Novembra 15

ABSTRAKT

Stucasna generacia, tzv. generacia alfa, pouZziva internet a socialne siete vyrazne
viac ako ostatné generacie. Pre pouZivanie socialnych sieti si dané formalne
bariéry, ako napriklad vekové kritéria, avsak aj deti mladSieho $kolského veku
uz na nich mavaju aktivne u¢ty. Zamerom prispevku je prezentovat’ vysledky
vyskumu u ziakov zakladnych §kol pri romskych marginalizovanych komunitach
o prvkoch, ktoré ohrozuju ich bezpecnost' na socidlnych sietach, ku ktorym
radime pocet profilov, aktivne kontaktovanie cudzich os6b a absentujicu
komunikaciu o socidlnych sietach zo strany rodi¢ov. Vyskumny subor tvorilo
226 ziakov treticho az deviateho ro¢nika vo veku od 9 do 16 rokov. Takmer
polovica ziakov (47,8 %) ma na jednej socialnej sieti dva a viac réznych uctov,
resp. osobnych profilov. Devitro¢ni ziaci uviedli, Ze na jednej socialnej sieti ma
41,7 % z nich dva a viac profilov. Tretina dievcat a skoro polovica chlapcov
uviedla, Ze zvykne na socialnych sietach aktivne kontaktovat’ aj nezname osoby.
Deskriptivne vysledky vyskumu ukazuju na urgentnt potrebu cielenej edukacie
deti nie len z marginalizovanych romskych komunit o spravani sa na socialnych
sietach a pripravit’ ich robit’ samostatné a zodpovedné rozhodnutia v online
prostredi a komunikacii.

Kruacové slova: ziak; romska marginalizovana komunita; rizikové spravanie; socialne
siete.
ABSTRACT

The current generation, the so-called alpha generation, uses the internet and
social networks significantly more than other generations. There are formal
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barriers to social networking, such as age criteria, but even younger school-age
children already have active accounts on social networks. The aim of the paper
is to present the results of research among primary school pupils in Roma
marginalized communities on the elements that threaten their safety on social
networks, which include the number of profiles, active contacting of strangers
and the absence of communication about social networks on the part of parents.
The research population consisted of 226 third to ninth graders between the ages
of 9 and 16. Almost half of the students (47.8 %) have two or more different
accounts or personal profiles on the same social network. Nine-year-olds
reported that 41.7 % of them have two or more profiles on the same social
network. A third of girls and almost half of boys reported that they also actively
contact strangers on social networks. The descriptive results of the research show
the urgent need for targeted education of children not only from marginalised
Roma communities about social networking behaviour and to prepare them to
make independent and responsible decisions in the online environment and
communication.

Keywords: Pupil; marginalized Roma community; risk behavior; social networks.

TEORETICKE VYCHODISKA

Deti za¢inaji vytvarat’ obsah, hrat’ sa a komunikovat’ online v ¢oraz mladSom veku,
pricom digitalne technoldgie pouzivajii na zabavu, socialny kontakt, vzdelavanie
a zapojenie sa do spolo¢nosti. S tym spojené rizikové spravanie je v sicasnosti ¢oraz
viac témou u laickej aj odbornej verejnosti.

Socialne siete zaradzuje Scott (2010) medzi socialne média, ktoré vytvaraju priestor
pre budovanie komunit uzivatel'ov s rovnakymi zdujmami, ¢asto na zaklade aj inych
socialnych vzt'ahov (rodina, priatelia). Pavli¢ek (2010) $pecifikuje, Ze socialna siet
je skupina l'udi, ktora je navzajom prepojena, vzajomne komunikuje, ovplyviiuje sa,
pricom moéze ist o uplne nahodné kombindcie neznamych I'udi bez rodinnych
vzt'ahov. Tito sa mdzu spajat’ z dévodu politickych, ekonomickych, ale i kultrnych
zdujmov. V stGcéasnosti je Siroka ponuka socialnych sieti a medzi najznamejsie
v sucCasnosti patria Tik-Tok, Instagram, Facebook, Twitter, Discord, SnapChat atd’.
Okrem pozitivnych aspektov su aj prilezitost'ou pre podporu socialne patologickych
javov a predstavuju prostredie s vysSou pravdepodobnostou kontaktu s nie
bezpe¢nymi jedincami alebo skupinami. V kontexte tohoto prispevku budeme
vnimat’ riziko ako ¢innost’, pri ktorej subjektu hrozi urcita strata (prehra, trauma,
skoda), tak, ako to vnimaju Aronson a kol. (2017).

Online rizikové spravanie predstavuje prejavy nevhodného spravania prenesené do
virtualneho prostredia (kyberpriestoru) (Niklova, 2017). BlizS§ie ho mozZno opisat
ako ucast’ v situdciach, ktoré zvysuju pravdepodobnost’, Ze osobnost’ diet'ata a jej
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vyvin budi negativne ovplyvnené, ¢o sa prejavi ako v spravani dietata ako
emocionalne problémy, zhorSenie socidlnych alebo Skolskych vysledkov alebo
dokonca, Ze sa stane obet'ou trestného ¢inu alebo nevhodného spravania (Valcke
a kol., 2011). Dulovics (2020) upresiiuje z pohl'adu aktérov, ze moze ist’ o vedomé
alebo nevedomé spravanie jedinca, ktorym ohrozuje seba alebo inych. Autor
vymedzuje aktivity, ktoré ohrozuju dieta samotné, napr. vyhl'adédvanie nevhodnych
obsahov, nadmerne dlhy ¢as straveny na internete, kontaktovanie sa s neznamymi
osobami, ucast’ v rizikovych online skupinach (podporujicich samovrazedné
jednanie, sebaposkodzovanie, extrémizmus, experimentovanie s drogami), neuvazené
zverejilovanie osobnych tdajov, neuvazené rozposielanie vizualnych materidlov
(fotografie, vided) a informacii o svojej osobe alebo ohrozuju iné osoby, ako napr.
Sirenie nevhodnych obsahov (poplasné, zavadzajuce spravy, obsahy hanobujlice
rasu, narod, nabozenstvo), vSetky zname formy kyberSikanovania, nevhodné
sexualne spravanie, ktorého vysledkom je mravné alebo iné ohrozenie druhych osob,
vsetky formy pocitacovej kriminality.
Socialne siete potlacaji autoritu rodicov a pedagdgov, nekontrolované a casovo
neobmedzené pouzivanie modze viest' k psychosomatickym problémom, spdsobit’
problémy socializacie (Pasternakova, 2019). Zidova a kol. (2022) uvadzaji, ze pre
rizikové spravanie v online prostredi a vyuZzivania socidlnych sieti su
charakteristické nasledujice znaky:

- internetové prostredie,

- komunikéacia prostrednictvom socialnych sieti,

- komunikécia v rovnakom ¢ase aj napriek absencii osobnej interakcie,

- Casto utajena skuto¢na identita,

- nastrahy internetovych hrozieb, kam uz mozno zaradit’ jednotlivé formy

online rizikového spravania,

- problém s adaptéciou,

- problém s kontrolou vlastnych emocii ¢i spravania,

- problém s prejavmi empatie a akceptacie,

- problémové spravanie v socidlnych interakciach,

- sklon prepadntt’ novym a nebezpecnym aplikacidm a prejavom v prostredi

internetu.

S online priestorom (teda aj socidlnymi sietami) je spajané zniZenie obav
(disinhibicia) pri kontakte s inymi osobami, vyjadrovani ndzorov, atd’. €o je vo svete
deti rizikom a ohrozenim. Napriek tomu, Zze socialne siete maji kritérium
minimalneho veku 13 rokov, dovolujeme si tvrdit na zaklade empirického
pozorovania, ze mnoho deti mladsich ako je pozadované, majt svoj ucet so suhlasom
rodi¢a. V §tadii Coughlan (2016) potvrdil, ze 73 % 10 az 12-rocnych deti sa
zaregistrovalo na stranke socialnych médii napriek vekovym obmedzeniam.
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Na Slovensku sa téme rizikového spravania v prostredi socialnych sieti venovali
viaceri autori, napr. Gregussové a Drobny (2013), Lichner a Slosar (2017), Vaskova
a Lovasova (2020). Ako osoby so zvySenym rizikom naduzivania internetu, pripadne
az zavislostou na internete, st viac ohrozené deti s niz§im socialno-ekonomickym
statusom, niz$ou zivotnou spokojnostiou a deti diskriminované spoluziakmi, uvadza
Bitto-Urbanova (2023) a preto sme sa v prezentovanom vyskume zamerali hlavne
na ziakov z marginalizovanych romskych komunit, ktorych prave pre zvysenu
afinitu k naduzivaniu internetu povazujeme za deti vo zvySenom riziku.

V naSom prispevku sa primarne nezameriavame na exploraciu rizikového spravania
na internete tak, ako ho vymedzuju niektori autori, ako napr. Lichner a Slosér (2017)
alebo Slosar (2020), ale zaujimaju nas skor okolnosti jeho vzniku. V naSom
prieskume sme hl'adali odpoved’ na nasledujuce otazky:

VO1: Kolko profilov na jednej socialnej sieti maju deti zakladnych skol?
Zdovodnenie vyskumnej otdzky: Pocet profilov mdze byt sucastou zvySeného
ohrozenia dietata, pretoze sa zniZuje moznost monitorovania jeho aktivity na
socialnej sieti rodicom. Cez profily, o ktorych rodi¢ nevie, sa méze dostavat’ do
kontaktu s osobami, ktoré mézu predstavovat’ urcité nebezpecenstvo alebo sa takto
vie dostat’ k nevhodnému obsahu.

VO2: Dostava sa dieta na socidalnej sieti ku kontaktu s neznamymi osobami?
Zdovodnenie vyskumnej otazky: Vaésina neznamych osdb, s ktorymi sa dieta
dostane do kontaktu neznamena pre dieta nebezpelenstvo, avSak anonymita
socialnych sieti a lahky sposob nadvdzovania komunikacie méze spdsobit’, Ze sa
dieta moze cez takéto kontakty dostat’ do stavu zvySeného ohrozenia, ze sa
s potencionalne nebezpeénym ¢lovekom dostane do kontaktu.

VO3: Rozpravaju sa rodicia s dietatom o socialnych sietach?

Zdovodnenie vyskumnej otazky: Respondentmi nasho vyskumu su ziaci zédkladnych
§kol, ktori pochadzaju z marginalizovanych romskych komunit. Rodicia tychto deti
nemusia pouzivat’ socialne siete alebo si nemusia byt’ vedomi ohrozenia, ktoré mozu
znamenat. MozZnost' komunikovat’ s rodicom o tom, ¢o sa tam odohrava dava
moznost rodi¢ovi zasiahnut’ alebo usmernit’ dieta a tak znizit riziko ohrozenia.

METODY A METODOLOGIA PRIESKUMU

V aprili a méji 2019 bol Ziakom na dvoch zakladnych $kolach (ZS) s prevahou ziakov
(nad 70%) z marginalizovanej romskej komunity (MRK), pre ktorych bola dana
Skola spadovou, elektronickou formou administrovany kratky dotaznik mapujuci
informacie o okolnostiach ich potencionalne rizikového spravania na internete.
Dotaznik vlastnej konstrukcie pozostaval z Casti o anamnestickych udajoch ziaka
a z jadrovej Casti, v ktorej sa ziak vyjadroval k tematicky ladenym polozkam.
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Priemerny Cas vyplnenia dotaznika bol 15 minat. Dotaznik bol administrovany na
hodinéch informatiky a na zastupovanych hodinach v pocitacovej miestnosti danej
skoly.

Vyskumny sibor

Vyskumny subor tvorili ziaci, ktori navstevuju skolu s viac ako 70 % zastipenim
ziakov z marginalizovanych rémskych komunit. Online dotaznik spolu vyplnilo 226
ziakov vo veku od 9 do 15 rokov z troch zakladnych kol 3. az 8. ro¢nika; 110 Ziakov
z 1. stupia, 116 Ziakov z 2. stupia ZS. Zo $tatistik $kol vyplynulo, Ze z celkového
poctu bolo 93% Zziakov z marginalizovanej romskej komunity, pre ktora boli Skoly
spadovymi.

Tabulka 1 Popis vyskumného siboru

Rocnik
3. 4, 5. 6. 7. 8. 9.
dievcata 5 17 9 25 16 30 2
(BL3%) | (53,1%) | (42,9%) | (52,1 %) | (44,4 %) | (44,8 %) | (33,3 %)
chlapci 11 15 12 23 20 37 4
(68,7%) | (46,9%) | (57,1 %) | (47,9 %) | (55,6 %) | (55,2 %) | (66,6 %)

Vysledky vyskumu

Jednym z prvych tidajov nés zaujimalo, kol’ko deti ma vlastny telefon. Predpokladali
sme nizSie zastupenie tych, ktori ho vlastnia v nizSich ro¢nikoch. Tabulka 2
znazornuje, ze vo vysSich rocnikoch je nevlastnenie mobilného telefonu skor
vynimocné.

Tabulka 2 Pocet ziakov v jednotlivych ro¢nikoch, ktori vlastnia telefon

Roc¢nik
3. 4, 5. 6. 7. 8. 9.
Vlastnim 9 28 18 47 31 64 5
telefon (56,3 %) | (87,5%) | (85,7%) | (97,9 %) | (86,1 %) | (95,5 %) | (83,3 %)
Nevlastnim 7 4 3 1 5 3 1
telefon (43,7%) | (12,5%) | (143 %) | (2,1%) | (13,9%) | (4,5%) | (16,7 %)

V tabulke 3 sme sa zamerali na deskripciu Styroch faktorov, ktoré suvisia s mierou
ohrozenia dietata na sociadlnych sietach v zmysle kontaktu s potencionalne
nebezpecnym Clovekom alebo ohrozujiucim obsahom. Starsi ziaci CastejSie uvadzali
vyssi pocet profilov ako mladsi ziaci. Hlavne starSi Ziaci sa dostadvaju do situacii,
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kedy dostavaji spravy od l'udi, ktorych nepoznali, av§ak 50 % a viac takychto sprav
dostali aj ziaci 3. a 4. ro¢nika. Takmer polovica Ziakov v kazdom ro¢niku uviedla,
ze aj sami piSu l'ud’om, ktorych nepoznaju.

Tabulka 3 Faktory zniZujlice bezpecnost’ dietata na socialnych siet’ach

Roénik
3. 4. 5. 6. 7. 8. 9.
x:f’ﬁyvﬁ‘:ﬁz‘l’l ; 2 13 7 18 6 15 4
0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
Socidlnej sieti (12,5 %) | (40,6 %) | (33,3%) | (37,5%) | (16,7 %) | (22,4 %) | (66,6 %)
l,fé,soenn: o 2 15 4 20 18 29 3
nep(;znér;y (12,5 %) | (46,9 %) | (19,0 %) | (41,7 %) | (50,0 %) | (43,3 %) | (50,0 %)
Dostavam
spravy od l'udi, 8 30 14 39 27 55 6
ktorych (50,0 %) | (93,8 %) | (66,7 %) | (81,3 %) | (75,0 %) | (82,1 %) | (100,0 %)
nepoznam
Rodicia sa so
roz“r‘a‘,“s;ﬁ . 6 17 11 24 17 37 1
sof:)iéln;ch (37,5%) | (53,1%) | (52,4 %) | (50,0 %) | (47,2%) | (55,2%) | (16,7 %)
sietach

Podrla odpovedi deti 73,5 % rodicov je tiez uzivatel'om socialnych sieti, avSak
23,5 % z nich napriek tomu nema rodica pridaného za priatela.

Diskusia

Internet a teda i socialne siete su dynamické, obsah na socialnych siet’ach sa neustale
meni prostrednictvom vzniku novych funkcii. Cielom prieskumu bolo orientacne
zistit’ okolnosti, ktoré vystavuju deti zvySenému riziku.

Pravidla socidlnych sieti uvadzaju, ze profil si méze zalozit’ osoba starSia ako
13 rokov. Tento vek dosahuju Ziaci obyc€ajne v 6. rocniku Skolskej dochadzky. Z toho
vyplyva, ze ziaci, ktori sa zucastnili naSho vyskumu v ro¢nikoch 3.-5. by profil na
socialnej sieti nemali vlastnit’. Napriek tomu viaceri z nich ho maju, a viac ako tretina
ziakov tychto ro¢nikov uvadza, Ze mé& dokonca viac ako jeden profil. Podla
vysledkov prieskumu rozhovory rodicov s detmi o tom, ¢o sa deje na socidlnych
siet’ach, nie su samozrejmost’ou, je to téma na rozhovor len pre polovicu rodi¢ov deti
z MRK.

Vzhl'adom na velkost a distribiciu respondentov sii moznosti interpretacie
vysledkov prieskumu obmedzené. Limitom $tudie je hlavne nizky pocet §kol, na
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ktorych sa prieskum odohraval a nerovnomerné zastupenie ziakov v jednotlivych
ro¢nikoch, ¢o obmedzuje moznosti generalizovat’ vysledky prieskumu na cela
populéciu ziakov. Prieskum prebichal tesne pred obdobim pandémie COVID-19, ¢o
je vsak zakladom pre realizaciu jeho opakovania. Porovnanie vysledkov za
jednotlivé obdobia moéze v buducnosti poukazat na trendy vo vyvoji pristupu
a pouzivania socidlnych sieti nie len u ziakov marginalizovanych réomskych
komunit, ale u celej populacie ziakov zakladnych skol. Nové zistovania
prostrednictvom aktualizovaného dotaznika bude realizovany koncom skolského
roka 2023/2024 na zékladnych Skolach vo vsetkych krajoch Slovenska.

Napriek tymto obmedzeniam je mozné sformulovanie odporicani pre pedagogicka
prax a nasledujuce pokracovania prieskumu:

- Podnecovanie rodi¢ov k tomu, aby rozpravali s detmi o tom, s ¢im sa stretli
na socialnych sietach a podporovat ich k tomu, aby obmedzovali
pouzivanie mobilnych telefonov. Ich Casta kontrola socidlnych médii
areguldcia pouzivania telefébnu zmierfiuju niektoré negativne ucinky ich
pouzivania (Charmaraman 2022).

- Zpozicie pedagdgov je naro¢né a az takmer nemozné monitorovat’ aktivitu
dietat’a na socialnych sietach. Vzhl'adom a socidlno-ekonomické zazemie
deti z MRK je v8ak potrebné o to viac otvarat’ tému ich pouzivania na
viacerych hodinach.

- Pre ziakov vytvarat intervenéné programy, ktoré zvysSuju povedomie
o bezpecnom spravani v online prostredi (Vagaska, Burgerova, Piskura,
2023).

Vzhladom na zmeny v uzivani online prostredia, ktoré zapri¢inila pandémia
COVID-19, ktoré v ten rok zacala, je planovany opakovany zber dat, ktory v§ak bude
reflektovat’ vyvin socidlnych sieti a spolocenské zmeny. V dotazniku by sme
v budiicom zbere navrhovali urobit’ napriklad nasledujuce zmeny:

- Rozsirenie palety socidlnych sieti (tik_tok, snapchat, discord), ktoré deti
v sucasnosti vyuzivaju a ktoré suvisia s ich popularnostou medzi nimi.

- Rozsirenie vyskumného suboru aj o nizSie rocniky, teda vyskum by
prebehol aj u ziakov 1. a 2. ro¢nikov.

- Dolezité je zaradenie kvalitativnej Casti do dotaznika, ktord by sa tykala
obsahu sprav, ktoré si s cudzimi l'ud’'mi deti z MRK na socialnych sietach
vymienaju s cudzimi 'ud’'mi. Tento tidaj by pomohol odhadntit’ mieru rizika,
ktorému su deti vystavené.

- Doplnenie elektronického formulara aj o dalSie vyskumné nastroje.
V ramci viacerych vyskumnych aktivit, napr. pocas realizacie projektu
Global Kids Online, ktory sa zameriava na spravanie deti na internete, boli
vytvorené¢ viaceré nastroje, ktoré umoznuju realizovat’ spolahlivy
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a Standardizovany narodny vyskum zamerany na zistovanie moznosti, rizik
a ochrannych faktorov pouZzivania internetu det'mi. Niektoré organizécie,
napr. Pew Research Center, sa zameriavaju na objasiiovanie konkrétnych
otazok, ako miera vystavenia nevhodnému obsahu ovplyviujii vztahy
a dusevné zdravie deti.
Ako uvadza Slosar (2020), riziko nemusi pre jedinca znamenat’ nutne iba ohrozenie,
ale za istych podmienok méze byt aj vysoko motivujucim faktorom, ktory nauci
jedinca efektivne vyuzivat’ svoje osobné zdroje.
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ABSTRAKT

Digitalne technologie prinasaju detom nové prilezitosti na komunikaciu,
vzdelavanie a zdbavu, avSak zaroven ich vystavuji aj roznym rizikdm. Jednym
z hlavnych ohrozeni je kontaktovanie sa s neznamymi osobami prostrednictvom
online platforiem, ako st socidlne siete, chatovacie aplikacie alebo herné
prostredia. Tento fenomén prinasa rizikd spojené so zneuzitim dovery dietat’a,
kybersikanovanim, groomingom ¢i manipulaciou a radikalizaciou.

Deti Casto nie st schopné rozpoznat' nebezpecenstvo a mozu sa stat’ obetami
podvodnikov ¢i predatorov, ktori vyuZzivajii anonymitu internetu na dosiahnutie
vlastnych cielov. Okrem psychologickych a emocionalnych dopadov moéze
takéto kontaktovanie viest’ aj k realnym hrozbam, ako st stretnutia s nezndmymi
osobami alebo zdiel'anie citlivych tdajov.

Prevencia v tejto oblasti zahfia vzdelavanie deti a rodicov o bezpecnosti na internete,
budovanie digitalnej gramotnosti a posiliiovanie kritického myslenia. Dolezita ilohu
zohravaji aj Skoly a socidlni pedagdgovia, ktori modzu prostrednictvom
preventivnych programov prispiet’ k ochrane deti pred tymito rizikami.

KPiacdové slova: kybergrooming, kyberSikanovanie, prevencia, digitalna gramotnost’.

ABSTRACT

Digital technologies open new opportunities for children to communicate,
educate themselves and find entertainment, however, they also pose various
dangers. One of the main threats is getting in touch with the unknown persons
via online platforms, such as social networks, chat applications or gaming
interfaces. This phenomenon poses threats related to abuse of children’s trust,
cyber-bullying, grooming or manipulation and radicalization. Children are often
not capable of identifying the danger and can become victims of deceivers or

67



predators that employ the anonymity of internet to achieve their own goals. Apart
from psychological and emotional impact, these contacts may lead to the actual
threats, such as meetings with unknown persons or disclosing sensitive data. The
prevention in this field includes educating children and their parents about
internet safety, developing digital literacy and strengthening critical thinking.
Schools and social workers also play the key role by organizing prevention
programs and thus contributing to the protection of children against these risks.

Keywords: cybergrooming, cyberbullying, prevention, digital literacy.
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Prispevok bol vypracovany v ramci projektu APVV-23-0172 Digitalni domorodci
a prileZitosti a rizika online prostredia, ktory sa zaobera pouzivanim internetu
a digitalnych technoldgii u deti a adolescentov vo veku 9 — 17 rokov z pohl'adu ich
prilezitosti a rizik.

UVOD

Digitalne technologie st sicastou Zivota dneSnych deti. Umoziuju im ziskavat nové
vedomosti, objavovat’ svet, komunikovat’ s rodinou a priatel'mi a vyuZzivat’ Siroké
spektrum moznosti zabavy. Ich pozitivny prinos je nespochybnitelny. Ponukaji
mnozstvo prileZitosti vo vzdelavani — prostrednictvom vzdelavacich platforiem
a aplikacii, ktoré¢ umoznuju ucit’ sa interaktivnym a zabavnym spdsobom, ako aj cez
interaktivne tabule a vzdelavacie hry, ktoré podporuji aktivne uéenie a zapojenie
ziakov do edukéacie. Dalfou vyhodou je, e umoziiuji defom komunikovat
s rovesnikmi a vzdialenymi pribuznymi, sledovat’ a pripadne sa kontaktovat’ aj so
svojimi vzormi a idolmi, influencermi, youtubermi a pod. Hoci digitalne technoldgie
prinasaji detom mnozstvo vyhod a moznosti, suc¢asne ich vystavuju aj rizikam, ktoré
nie su na prvy pohlad zjavné. Prostrednictvom online platforiem, socialnych sieti
a komunikaénych aplikacii maji deti pristup k Sirokej komunite l'udi, no tato
otvorenost so sebou nesie aj vazne ohrozenia. Jednym z najzavaznejSich je
kybergrooming — proces, pri ktorom sa predatori snazia ziskat’ doveru deti s cielom
manipulovat ich, zneuzit' ich dovercivost’ ¢i dokonca ohrozit’ ich bezpecnost’. Tento
fenomén je Casto maskovany pod riSkom priatel'skej interakcie, ¢o detom stazuje
jeho rozpoznanie a méze viest’ k nebezpecnym situaciam.

KYBERGROOMING A JEHO PREPOJENIE S RADIKALIZACIOU,
SEXTORTION A KYBERSIKANOVANIM

V sucasnosti, ked’ internet umozituje jednoduchy a anonymny pristup k detom, su
online utoky na deti povazované za mimoriadne zdvazny problém, a to najmai preto,
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ze sa Casto odohravaju v domacom prostredi, ktoré je povazované za bezpecné.
Specifickost’ nérastu tychto ttokov spoéiva v tom, Zze kym rodi¢ia alebo zikonni
zastupcovia obvykle preventivne dohliadaju na komunikaciu a interakciu deti
v realnom svete, v digitalnom prostredi ¢asto neprejavuji rovnaki mieru ostrazitosti.
Tato skutoCnost’ nahrdva predatorom, ktori sa snazia ziskat doveru deti
a dospievajucich s cielom ich manipulécie, sexualneho zneuzitia a vydierania. Tento
jav v realnom prostredi dostal pomenovanie grooming, ktory predstavuje formu
oslovenia a nasledného budovania dovery, vztahu a vytvarania emocionalneho
prepojenia sexualneho predatora — groomera s obet'ou, najcastejSie dietatom alebo
mladistvym (https://www.minv.sk/?brozury-a-letaky&subor=423422).

Slovo kybergrooming je odvodené z anglickych vyrazov ,cyber” (umely) a ,to
groom* (starat’ sa, pripravovat’, maznat’). Problémom pri definovani kybergroomingu
je, ze neexistuje jednotnd a univerzalne akceptovana definicia, na ¢o uz pred
nieckol’kymi rokmi upozoriiovali autori Wachs (2017) a nasledne Riidiger (2020).
Autor Wachs (2017, s. 49) poukazoval na to, ze niektori odbornici pri definovani
kybergroomingu vychadzali zo zauzivanych definicii tradi¢ného groomingu, zatial
¢o ini autori zdoraziovali jeho digitalny aspekt a pouzivali uzsie definicie.
Kopecky (2010) charakterizuje kybergrooming ako spravanie internetovych
pouzivatel'ov, najmé predatorov, ktorého dosledkom moze byt sexudlne nasilie na
obetiach, fyzické utoky, zneuzivanie na detsk(l prostiticiu ¢i vyrobu detskej
pornografie.

Podl'a Néarodného centra bezpeénejsieho internetu (2012) v Ceskej republike je
kybergrooming definovany ako forma psychologickej manipulécie, ktora prebiecha
prostrednictvom modernych komunikaénych technologii. Jej cielom je ziskat
doveru obete, nalakat’ ju na osobné stretnutie a nasledne ju sexualne zneuzit’.
Autori Madro, Nemcova a Vincova (2020, s. 40) sa v prirucke pre pedagogickych
a odbornych pracovnikov s nazvom Kybergrooming a sexudlne zneuzivanie
dospievajicich v online priestore venuju kybergroomingu ako odvodenine slova
"grooming". Tento pojem oznacuje proces, pri ktorom si predator ziskava doveru
dietat’a alebo mladistvého s cielom jeho sexualneho zneuzitia az vydierania.

V slovenskej legislative pojem kybergrooming nie je explicitne zadefinovany, avSak
jeho podstata je ukotvena v § 201a a § 201b Trestného zakona ¢. 300/2005 Z. z.,
ktoré upozoriiuji na trestné ciny realizované prostrednictvom elektronickej
komunikacnej sluzby, kde je dietatu mladSiemu ako pétnast’ rokov navrhnuté
osobné stretnutie v umysle spachat’ na iom trestny ¢in sexualneho zneuzivania alebo
trestny ¢in vyroby detskej pornografie.

Hoci sa definicie kybergroomingu liSia v déraze na jednotlivé aspekty, v zasade sa
zhoduju v tom, Ze ide o manipulativne spravanie pachatel'ov voci obeti/obetiam. Ako
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vSak zdoraziuje Kattenberg (2024) cielom pachatel'ov nemusi byt vzdy osobné
stretnutie s obet'ou a jej nasledné sexualne zneuzitie.

Kybergrooming je charakteristicky stratégiami pachatel’'ov, ktori vyuzivaju dovercivost’
a nedostatok informovanosti deti a dospievajucich na ich manipulaciu a kontrolu.
Medzi takéto stratégie patria:

verbalne a pisomné sugestivne vyjadrenia,

sexualizované poznamky a narazky,

tajomstvo a izolacia — obete su presviedcané, aby o vztahu nikomu
nehovorili,

vymena a posielanie pornografickych materidlov v podobe obrazkov, textov
alebo videt,

lichotenie a laskavost’ — pachatelia lichotia obeti, aby si ziskali jej doveru,
podplécanie,

hrozby a vydieranie — vyhrazanie sa zverejnenim citlivého obsahu na
socialnych sietach,

nabadanie a vykonavanie sexualnych aktov,

bombardovanie laskou — pachatelia posielaji obetiam prejavy lasky
a naklonnosti, ¢im posilfiujii emocionalnu vézbu. (Wachs, 2017; Vrisaba,
Faidah a Purba, 2024).

Proces kybergroomingu moéze byt rozdeleny do viacerych faz:

1.
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Priprava kontaktu a budovanie dévery — groomer si vytvara falo$nt
identitu, ziskava informacie o diet’ati (napr. z profilov na socidlnych sietach)
a zacina nadvdzovat vzt'ah prostrednictvom manipulacie a predstierania
spoloénych zaujmov.

Formovanie vzt’ahu — groomer sa usiluje vybudovat’ doveru a emocionalnu
vazbu, priCom cCasto vyuziva "zrkadlenie" spravania obete a predstiera
zaujem o jej zivot.

Hodnotenie rizika — groomer zhromazd'uje informacie o diet’ati (napr.
umiestnenie pocitaca alebo dostupnost’ rodi¢ov) a pripravuje sa na mozné
osobné stretnutie.

Faza exkluzivity — interakcia je zalozena na tajomstvach a groomer sa
snazi izolovat’ diet'a od jeho blizkych.

Sexuilna fiaza a eskaldcia — groomer kladie intimne otazky, vyuziva
dbveru diet'ata a postupne posuva hranice komunikécie.

Posuvanie hranic a manipuliacia — v tejto faze moéze groomer pouzit
emocionalny natlak, manipulaciu alebo vydieranie materialmi, ktoré od
obete ziskal (O"Connell, 2003; Kopecky, Szotkowski a Krej¢i, 2015; Madro,
Nemcova, Vincova, 2020).



Za zaujimavé mozno povazovat etapy kybergroomingu autorov Vrisaba, Faidah
a Purba (2024), ktoré vyplynuli z analyzy manipulativnych technik, ktoré pachatelia

pouzili

na ovladnutie obeti, pricom vyskum vychadzal z kvalitativneho

fenomenologického pristupu:

1.

vyber obete: v tejto faze si pachatelia prostrednictvom online platforiem
vyberaju zraniteI'né osoby, ktoré st I'ahSie manipulovatelné, su relativne
izolované a maju malo blizkych priatel'ov;

zhromazZd’ovanie informacii: pachatel sa snazi pochopit potreby
a oCakéavania obete, pricom jej nenapadne poskytuje to, po Com tizi —
napriklad spolo¢nost’ alebo niekoho, komu sa méze zdoverit’;

budovanie osobnych vzt'ahov: v tejto faze sa pachatel’ usiluje ziskat
doveru obete. Je jej venovana pozornost’ s ciel'om vytvorit’ si osobny vzt'ah;
uspokojovanie potrieb a budovanie déveryhodnosti: v tejto faze sa
pachatel’ snazi upevnit’ svoju poziciu v mysleni obete, aby si vytvoril obraz
»skutoéného priatel'a® sposobom, ze opakovane vyjadruje svoju lasku
a tizbu po romantickom vzt'ahu, alebo sl'ubuje, Ze bude pri ,,obeti* vzdy
stat’, ¢im este viac posiliiuje svoju ulohu podpornej osoby;

priprava obete: v tomto bode pachatel’ za¢ina obet’ izolovat,, postupne ju
vzd’al'uje od jej najblizSich priatelov. Pachatel' naprotivnu stranu zacina
presvied¢at’, Ze ich vztah je vynimo¢ny a mal by zostat’ tajomstvom, ¢im
vytvara pocit exkluzivity. Tato manipulacia moze spdsobit’, ze obet’ sa
zacne eSte viac diStancovat od svojho socidlneho okolia, najmi od
priatelov, pretoze veri, Ze jej vztah s pachatel'om je jedinecny;

nastup sexualneho kontaktu: v tejto fize pachatel’ zacina zavadzat
sexualne aktivity a vyuZziva zranitenost’ obete na naplnenie svojich tizob.
Pouziva manipulativne stratégie na zapojenie obete do zakazanych c¢inov,
ktoré su nielen nezakonné, ale aj moralne nespravne. Moze vyuzivat strach
zo straty kontaktu, nadmerne obet chvalit, ¢im ju postupne privedie
k tomu, aby jeho poziadavkam vyhovela;

kontrola obete: v tejto faze sa pachatel’ snazi ziskat’ Gplnti kontrolu nad
obetou, aby si zabezpecil jej dalsiu poslusnost. Mo6ze zacat’ vydierat, ze
explicitny obsah, ktory mu poslali, zverejni na socidlnych sietach. Moze
vyuzivat’ stratégiu ,,sladkych reci, aby obet’ emocionalne zmanipuloval
a vyvolal v nej pocit, Ze sa o fiu skutocne stara. Alternativne moze pouzivat’
techniku ,,bombardovania laskou®, pri ktorej poskytuje obeti nadmernu
pozornost, lasku a zasiela jej milé spravy, ¢im eSte viac upeviiuje
emocionalnu manipulaciu.

Kazd4 z tychto faz ma individualnu diZku a zavisi od taktiky pachatel’a a reakcie
obete. Prevencia a informovanie deti o rizikach st k'u¢ové v boji proti kybergroomingu.
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Fenomén kybergroomingu je len jednym z prejavov, pri ktorych predatori zneuzivaju
dovercivost’ a neinformovanost’ deti. Podobné mechanizmy manipulacie v§ak mézu
viest' aj k d’alsim formam ohrozenia, ako je sextortion (vydieranie intimnymi
materialmi), radikalizacia ¢i kybersikanovanie.

Kybergroomeri ¢asto zacinaju ako ,priatel'ski a starostlivi jednotlivei, ktori si
ziskaju dboveru obete a presvedCia ju, aby poslala fotografie alebo vided so
sexualnym obsahom. Po ich ziskani vSak menia pristup a obeti sa vyhrazaji
zverejnenim tychto materidlov, ak nesplni d’alSie poziadavky. Podla vyskumov
(Madro, Nemcova a Vincova, 2020; Vrisaba, Faidah a Purba, 2024) sa sextortion
prejavuje najma tymito spdsobmi:

- hrozby zverejnenia citlivych materialov — pachatelia tlac¢ia na obete, aby im
poskytovali d’alSie explicitné fotografie alebo dokonca osobné stretnutia;

- finan¢né vydieranie — niektoré pripady sextortion zahfiiaji poziadavky na
peniaze vymenou za nezverejnenie citlivého obsahu;

- dlhodoba psychicka manipulacia — obete sa Casto citia bezmocné a boja sa
o svoje sukromie a reputaciu, ¢o vedie k depresii a uzkostnym stavom.

Manipulécia vyuzivana pri kybergroomingu ma vel'a paralel s procesom radikalizacie,
kde sa jednotlivcom podsuvaju extrémistické nazory prostrednictvom doverného
vztahu a psychologickej manipuldcie. Za podnetni mozno povazovat definiciu
radikalizacie, ktora vznikla analyzou individualnych rozhovorov, a ktorti Gallova
Kriglerova, Kadlec¢ikova, Holka Chudzikova a PiSova (2022, s. 3) popisuji ako
., dynamicky proces, v ramci ktorého dochadza k vyhrocovaniu postojov voci urcitym
temam . Radikalizacia sa potom prejavuje tak, Zze mlady ¢lovek chce svoje nazory
a presvedc¢enia presadit’ na ukor inych. Proces radikalizacie prebicha v niekol’kych
fazach, ktoré maju podobntl dynamiku ako kybergrooming:

1. vyber cielovej osoby — radikali hl'adaji jednotlivcov, ktori sa citia izolovani
a maju potrebu niekam patrit’;

2. budovanie vztahu a dovery — vyuzivaji emocionalnu podporu a manipulaciu
na vytvorenie silného puta s obetou;

3. postupna indoktrinacia — zavadzanie extrémnych myslienok, nenavisti voci
urcitym skupindm alebo presvedcCenia, ze ,,oni su jedini, ktori rozumeju
pravde®;

4. odstrihnutie od vonkajSicho sveta — obet’ sa izoluje od svojich priatelov
arodiny a Coraz viac sa stotoziiuje s extrémistickymi myslienkami;

5. pobadanie k ¢inom — v niektorych pripadoch moéze radikélny jednotlivec
presvied¢at’ obet, aby podnikla konkrétne kroky, napriklad Sirenie
extrémistického obsahu alebo dokonca realizovala nasilné ¢iny (Gallova
Kriglerova, Kadle¢ikova, Holka Chudzikova a PiSova, 2022).
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Aj v tomto pripade digitalne technologie napomahaju radikalizovaniu dospievajucich,
pretoze rovnako ako pri kybergroomingu, aj pri radikalizacii hra déleziti tlohu
izolacia od okolitého sveta a vytvaranie pocitu exkluzivity vo vztahu s manipulatorom,
ktoré sa takto odohravaju v digitalnom prostredi.
Kybergrooming sa moze prelinat’ s kyberSikanovanim, ked’ sa pachatel’ snazi udrzat’
kontrolu nad obetou pomocou ponizovania, vyhrdzok alebo zverejilovania
kompromitujiiceho obsahu. Pévodne ,,starostlivy a podporujuci vztah sa tak meni
na psychicky teror. KyberSikanovanie moze mat’ rozne formy:
- verejn¢ zahanbenie — pachatelia moézu zdiel'at’ déverné informacie alebo
fotografie obete na socidlnych siet’ach,
- prenasledovanie a obtazovanie — neprerusené zasielanie sprav, sledovanie
online aktivity a vyvolavanie strachu,
- falo$né profily a Sirenie dezinformacii — pachatelia mézu vytvarat’ falosné
ucty s cielom poskodit’ povest’ obete.
Obete kybergroomingu sa Casto ocitaju v pasci — boja sa nahlasit’ pachatelov zo
strachu, Ze im spdsobia esSte vacsie problémy. Tento cyklus zneuzivania moze trvat
mesiace alebo aj roky, kym obet ziska odvahu vyhladat pomoc (Kopecky,
Szotkowski a Krej¢i, 2015).
Tieto rizikd maju vazne psychologické, emocionalne a nickedy aj fyzické dopady na
deti a dospievajiicich. Okrem straty dovery moézu obete celit’ stigmatizacii,
uzkostiam alebo dokonca ohrozeniu ich bezpe¢nosti.

METODOLOGICKE VYCHODISKA

Pocas pandemického obdobia bol na celoslovenskej urovni realizovany zber dat
zamerany na nastrahy digitdlneho prostredia s akcentom na kyberagresiu,
kybersikanovanie a kontaktovanie sa s nezndmymi osobami u deti a dospievajucich
vo veku 8 — 19 rokov.

Ciel'om bolo analyzovat a zistit vztah medzi anonymitou osoby, ktord deti
a dospievajucich kontaktovala prostrednictvom digitalnych zariadeni, a frekvenciou
stretnuti s touto osobou.

Vzorka: Setrenia sa zcastnilo 4503 respondentov, deti a dospievajucich vo veku
8 — 19 rokov. Z hl'adiska pohlavia chlapci tvorili 47,8 % a dievcatd 52,2 %. Zastipenie
z hl'adiska pohlavia bolo priblizne vyrovnané, s miernou prevahou dievcat.
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TabuPka 1 Ziadost o stretnutie a anonymita osoby

ziadost’ stretko

Nestretol | Jednorazovo | Tria Kazdy | Total
som sa alebo dvakrat | viackrat | den
Count 2396 68 50 17 2531
Nestretol/Nestretla % within
som sa Kontakt 94,7% 2,7% 2,0% 7% 100,0%
neznamy
Count 378 472 33 13 896
E\ Jednorazovo alebo % within
'S | dvakrat Kontakt 42.2% 52,7% 3,7% 1,5% | 100,0%
§ neznamy
% Count 266 97 354 18 735
= .. , % within
o | Tria viackrdt Kontakt  |362% |132% 482%  |2.4% |100,0%
neznamy
Count 96 60 21 164 341
Kazdy den 76 within
Kontakt 28,2% 17,6% 6,2% 48,1% | 100,0%
neznamy
Count 3136 697 458 212 4503
Total % within
Kontakt 69,6% 15,5% 10,2% 4,7% | 100,0%
neznamy

Kontingen¢na tabulka zachytava vztah medzi anonymitou osoby, ktora
kontaktovala respondentov, a frekvenciou ziadosti o stretnutie. Digitalne prostredie
prinasa detom a dospievajiicim nové formy komunikacie, no zaroven ich vystavuje
rizikdm spojenym s kontaktovanim neznamych oséb. Vysledky ukazali, ze vicsina
respondentov (69,6 %) sa nikdy nestretla s osobou, ktord ich anonymne kontaktovala.
Napriek tomu 15,5 % respondentov uviedlo jednorazové alebo dvojnasobné
stretnutia, 10,2 % tri a viac stretnuti a 4,7 % kazdodenné stretnutia. Podrobnejsia
analyza odhalila, Ze anonymné kontakty boli vyrazne menej spojené s pravidelnymi
stretnutiami. Napriklad pri anonymnych kontaktoch az 94,7 % respondentov
neuskutocnilo stretnutie, zatial' ¢o kazdodenné stretnutia boli CastejSie v pripadoch,

ked’ bol kontakt znamy (48,1 %).

Vysledky sme nasledne podrobili Statistickému Setreniu.
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Tabul’ka 2 Pearsonov Chi-kvadrat

Value df p
Pearson Chi-Square 4330,8342 9 0,000
Likelihood Ratio 2963,324 9 0,000
Linear-by-Linear Association | 1773,815 1 0,000
N of Valid Cases 4503

Pretoze p-hodnota je extrémne nizka (p < 0,001), mézeme s vysokou istotou tvrdit,
7e anonymita kontaktu ovplyviiuje frekvenciu stretnuti. Statistické testovanie
potvrdilo vyznamny vztah medzi anonymitou kontaktu a frekvenciou stretnuti
(p < 0,001). Tieto vysledky naznacuji, ze anonymné kontakty si pre deti menej
doveryhodné, ¢o moze byt dosledkom preventivnych aktivit a vzdelavania o rizikach
digitdlneho prostredia na jednej strane, zarovenl si vSak uvedomujeme limity
vyskumu, ktorymi boli:
- pandemické obdobie a s nim spojené obmedzenie verejného stretdvania sa,
- nepresné vymedzenie poloziek zameranych na kontaktovanie sa cudzich
0sdb, ked’ze osoba groomera najprv iniciuje priatel'stvo a az po nadviazani
priatel'stva a vytvoreni vztahu iniciuje stretnutie.
Z tohto dovodu uvedeny ukazovatel' vnimame ako relativny. Uvedomujeme si, Ze
deti a dospievajuci Casto nedokazu vnimat’ rizika digitalneho prostredia, pretoze im
chybaju potrebné skusenosti a kritické myslenie na identifikaciu hrozieb. Taktiez
Casto nevedia analyzovat' informacie, ktoré¢ dostavaju tak offline ako aj online,
a nekladu si otazky o zameroch druhej strany. Z preventivnej praxe vieme, ze deti
a dospievajuci Casto zastavaju nazor, ze vedia odhadniit’ komunikéciu s neznamou
dospelou osobou. Tieto mylné ndzory a manipulativne praktiky predatorov, ktori
kontaktuju desiatky deti, dospievajucich, ale i mladych dospelych, nas utvrdzuju
v presvedéeni, Ze je z preventivneho hladiska klucové edukovat’ dané cielové
skupiny tak, aby dokazali rozpoznat rizikd. Z tohto dovodu je nevyhnutné
podporovat’ rozvoj kritického myslenia a digitalnej gramotnosti, aby dokazali lepSie
identifikovat’ potencialne hrozby. Rodicia, pedagogicki a odborni zamestnanci $kol
a skolskych zariadeni, ako aj ostatné pomahajtice profesie, zohravaju kI'acovi tlohu
v tom, aby deti dokazali lepSie identifikovat’ potencialne hrozby tym, Ze ich budua
informovat’ o rizikach digitdlneho kontaktu, ucit’ ich, ako rozpoznat’ manipulaciu,
a povzbudzovat ich k zodpovednému online spravaniu.
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PREVENCIA KYBERGROOMINGU A DIGITALNYCH HROZIEB

Prevencia kybergroomingu a suvisiacich rizik, ako su sextortion, kyberSikanovanie
a radikalizacia, si vyzaduje komplexny pristup, ktory zahfiia vzdelavanie deti
a mladistvych, informovanie rodicov, legislativne opatrenia a technologické nastroje
na ochranu pred predatormi v online prostredi.
Jednym z najefektivnejSich nastrojov prevencie je rozvijanie digitdlnej gramotnosti
a posilnovanie kritického myslenia u deti a mladistvych. Deti by mali byt vedené
k opatrnosti pri zdiel'ani osobnych udajov, k rozpoznaniu manipulativnych technik
a k schopnosti odmietnut’ nevhodné poziadavky od nezndmych osob online.
Rodicia by mali byt aktivni v monitorovani online aktivit svojich deti, otvorene
s nimi komunikovat’ o moznych rizikach a vytvarat’ prostredie, kde sa deti neboja
hovorit’ o svojich skiisenostiach na internete.
Skoly, pedagogicki a odborni zamestnanci §kol a §kolskych zariadeni, ako aj vedecki
pracovnici z oblasti pedagogiky, psychologie, socidlnej prace, informacnych
technologii zohravaju klicovi tlohu vo vytvarani a poskytovani preventivnych
programov a workshopov o bezpe€nosti na internete. Tieto programy by mali
obsahovat’:
- simulované situacie online hrozieb, kde si deti mézu v bezpecnom
prostredi vyskusat’, ako reagovat’ na kybergrooming a sextortion,
- vyucovanie o digitalnej etikete — ako sa spravat’ online, ako si nastavit’
stikromie na socialnych sietach a ako rozpoznat’ falosné profily,
- diskusie o psychologickych dosledkoch kyberSikanovania a vydierania,
aby si mladi l'udia uvedomili, ze m6zu vyhl'adat pomoc bez pocitu hanby.
Okrem vzdelavania je ddlezité vyuzivat’ aj technologické opatrenia:
- rodifovské kontroly a filtre na blokovanie nevhodného obsahu a sledovanie
aktivit deti na internete,
- bezpecnostné aplikacie ur¢ené na identifikaciu a hlasenie podozrivych
sprav ¢i kontaktov.
Ako uz bolo vyS$sie uvedené, slovenska legislativa v Trestnom zakone ¢. 300/2005
Z.z.(§ 201a a § 201b) uz postihuje takéto spravanie, avsak je potrebné, aby sa tieto
zékony pravidelne aktualizovali v sulade s vyvojom digitdlneho prostredia.

ZAVER

Kybergrooming predstavuje vaznu hrozbu v online svete, pricom jeho prepojenie
s radikalizaciou, sextortion a kyberSikanovanim ukazuje, ze ide o komplexny
problém vyzadujici multidisciplinarny pristup. Moderné technolégie sice prinaSaji
nové moznosti komunikacie, vzdelavania a zébavy, no zaroven vytvaraju priestor
pre manipulatorov a predatorov, ktori cielene vyhl'adavaji zranite'né osoby.
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Prevencia musi byt’ zaloZena na vzdelavani, osvete a legislativnych opatreniach,
pri¢om kl'acovu ulohu zohravaju rodicia, Skoly a odbornici na digitalnu bezpecnost'.
Kombinaciou tychto opatreni mézeme minimalizovat’ rizika online zneuZivania
a pomoct’ detom a mladym 'ud’om bezpecne sa pohybovat’ v digitdlnom prostredi.
Prevencia je u¢inna len vtedy, ak je neustila a systematicka — cez vzdelavacie
programy, technologické rieSenia a otvoreni komunikiciu medzi det'mi,
rodi¢mi a odbornikmi.
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ABSTRAKT

Kybersikanovanie predstavuje zavazny fenomén modernej doby, ktory ma
negativne dosledky pre jednotlivcov, ale aj pre spolo¢nost’. Prevencia zohrava
kl'acovu ulohu pri zmieriiovani jeho vyskytu, pricom rézne formy preventivnych
opatreni m6zu mat’ odliSnii mieru ucinnosti. Prispevok sa zameriava na vztah
medzi typmi preventivnych opatreni proti kyberSikanovaniu a jeho vyskytom
u ziakov zakladnych $kol. Taktiez skiima suvislost’ medzi jednotlivymi druhmi
prevencie a cCasom stravenym na internete. Vyskum bol realizovany
prostrednictvom kvantitativneho pristupu, vychadzajici z tdajov ziskanych od
ziakov druhého stupna zakladnych s$kol (N = 183). Vysledky preukazali
signifikantny zaporny vztah medzi obetami kyberSikanovania a vsetkymi
preventivnymi opatreniami, ¢im sa podc¢iarkuje ich kldcova tloha pri
zmiernovani dosledkov kyberSikanovania. Vyskum zaroven preukazal suvislost
medzi Casom strdvenym online a preventivnymi stratégiami. Taktiez boli
identifikované aj niektoré rodové rozdiely v jednotlivych preventivnych
opatreniach. Vysledky poskytuju poznatky pre tvorbu potrebnych interaktivnych
programov a ich implementaciu v Skolskom prostredi.

KPiacdové slova: Kybersikanovanie; Prevencia; Cas straveny na internete.

ABSTRACT

Cyberbullying is a serious phenomenon of modern times, which has negative
consequences for individuals and for society. Prevention plays a key role in
mitigating its occurrence, while different forms of preventive measures may have
different levels of effectiveness. The paper focuses on the relationship between
types of preventive measures against cyberbullying and its occurrence among
primary school students. It also examines the connection between individual
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types of prevention and time spent on the Internet. The research was conducted
using a quantitative approach, based on data obtained from second-grade primary
school students (N = 183). The results showed a significant negative relationship
between victims of cyberbullying and secondary preventive measures, which
underlines their key role in mitigating the consequences of cyberbullying. The
research also demonstrated a connection between time spent online and
preventive strategies. Some gender differences in individual preventive measures
were also identified. The results provide insights for the creation of necessary
interactive programs and their implementation in the school environment.

Keywords: Cyberbullying; Prevention; Time spent on the Internet.

PREVENCIA KYBERSIKANOVANIA

Technologicky pokrok v oblasti informacnych a komunikaénych technolégii prispel
k zrychleniu globalnych zmien na konci druhého tisicrocia a ovplyvnil takmer
vSetky oblasti spolo¢enského Zivota. VacSina povinnosti, zaujmov a socialnych
interakecifi je zdiel'ana s virtudlnym prostredim (Niklova et al., 2019). Na jednej strane
ide o mnozstvo novych prilezitosti, na strane druhej aj o urcité rizika, medzi ktoré
mdzeme zaradit’ kyberSikanovanie (Galik et al., 2018). Dévody, preco je nevyhnutné
uvazovat' o opodstatneni prevencie u ziakov pri kyberSikanovani su suvisiace
rizikové faktory, ktoré zvySuji pravdepodobnost’ stretu s kyberSikanovanim
v pozicii obete alebo agresora. V sucasnosti je digitalne nasilie roz§irenym problémom
medzi adolescentmi, najmé z dovodu prekryvania role obete a agresora, ked’ze ide
o tendenciu reagovat’ na agresiu nasilim (Hajnal, 2021). Zaroven, kyberSikanovanie
spdsobuje vazne traumy a ovplyviiuje obete, ale aj agresorov, v psychosocialne;j
oblasti, kedy maji tendenciu dosahovat’ horSie akademické vysledky, vyssiu
nachylnost’ na depresiu, uzkost’, sebaposkodzovanie a pocity osamelosti. Spankovy
rezim méze byt naruseny a stravovacie navyky zmenené, ¢o vyznamne nardisa ich
psychicky a socialny vyvoj (Niklova et al., 2019).

V kontexte zamerania prispevku mozno konstatovat, ze Ziaci patria do kategorie
0s0b s vysSou zranitenostou voci obtazovaniu z dovodu Specifickych psycho-
behavioralnych a vekovych charakteristik. Palaghia (2021) konStatuje, ze ide
o rozdiel v schopnosti predvidat’ spravanie, pochopit’ dosledky svojich vlastnych
¢inov, Uroven empatie, tazkosti s rozliSovanim dobrych a zlych umyslov, vyssi
stupeii sugescie a doveryhodnosti. Vzhl'adom na rozsirenie tohto javu je teda potreba
identifikovat’ u¢inné metoddy prevencie a intervencie. V tejto sivislosti je prioritnym
zamerom prispevku nacrtnat’ zodpovedanie otazky, ktora prevencia funguje
v zmysle znizovania vyskytu kyberSikanovania v kolektive vzhl'adom na formu
prevencie. V prispevku vychadzame z definicie prevencie v oblasti kyberSikanovania
(Zhang, 2024), ako suboru opatreni, ktoré eliminuji vznik alebo spomal’'uju vyvoj
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procesu. Stratégic rieSenia kyberSikanovania zahffiajii zaclenenie prevencie
kybersikanovania do programov proti Sikanovaniu, stanovenie alebo vytvorenie
explicitnych pravidiel a dosledkov, zvySovanie povedomia, internetové filtre,
zvySenie dohladu nad ziakmi. Taktiez dodrziavanie pouzivatel'skych pravidiel,
programov internetovej bezpecnosti, ucenie ziakov, ako moézu byt spravy
vystopované a nahlasovanie anonymnych incidentov na prevenciu kyberSikanovania.
Podpora kybernetickej bezpecnosti a zastavenie kybersikanovania s konceptualizované
z roznych perspektiv a mozu sa 1i§it od mikrourovne po makrouroven (napr.
intrapersondlna, interpersonalna, rodinna, skolskd, komunitna a spolocenska).
Vzhl'adom na moznosti prevencie, v prispevku vychadzame z ukotvenia primarnej
prevencie, ako prevencie zameranej na celd populdciu s cielom budovania
digitalnych zru¢nosti. Podl'a Hutyrovej et al. (2013) sa tento druh preventivnych
opatreni orientuje na beznu Sirokt1 populaciu I'udi a berie ohl'ad na vekové zlozenie,
socialne faktory a pod. Ide o typicky program prevencie pre viac osob, ako je napr.
Skolska trieda. Sucastou je aj tzv. selektivna primarna prevencia, ktora je adresne
zamerand na deti a mladez, ktoré st vystavené zvySenému riziku kyberSikanovania
(Smahaj, 2014) a indikovana primérna prevencia, ktord sa zameriava na osoby,
u ktorych sa nachadza vel'ké riziko pdsobnosti rizikovych faktorov, alebo uz bol
u nich zaznamenany vyskyt vybranej formy rizikového spravania (Hutyrova et al.,
2013). Sekundarna prevencia sa realizuje v situdciach, kde uz doslo ku
kybersikanovaniu. V tejto faze je potrebné implementovat rozne opatrenia s cielom
minimalizovat’ pravdepodobnost’ opdtovného vyskytu kybersikanovania. Hlavnych
zdmerom je zmiernenie negativnych dopadov na jednotlivcov a zabranenie
opakovaniu neziaducich situacii. Terciarna prevencia je zamerana na jednotlivcov,
ktori vykazuju Specifické symptomy, znaky negativneho vplyvu kyberSikanovania.
Tento typ prevencie sa snazi znizovat riziko recidivy a pomahat jednotlivcom
zvladnut' nasledky kyberSikanovania, ¢im prispieva k obnoveniu ich psychickej
rovnovahy a pod. (Jedlickova et al., 2017).

METODY VYSKUMU A VYSKUMNY SUBOR

Cielom vyskumu bolo preskiimat’ vztah medzi réznymi druhmi preventivnych
opatreni proti kyberSikanovaniu a vyskytom kyberSikanovania u ziakov zakladnych
§kol. Taktiez zistit’ aj suvislosti medzi druhmi preventivnych opatreni a Casom, ktory
deti travia na internete. Skiimanie tejto témy je dolezité, nakol’ko kybersikanovanie
predstavuje zévazny socialno-patologicky jav, ktory mdze negativne ovplyvnit’
vyvoj a duSevné zdravie deti. Prevencia zohrava kl'ai¢ovi ulohu pri obmedzovani
vyskytu kyberSikanovania, no efektivita ré6znych preventivnych pristupov a ich
vzt'ah k vyuZzivaniu internetu by si zaslizila hibkovejsie skimanie. Predpokladame,
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ze cielené preventivne aktivity, ktoré sa zameriavaju na edukéciu ziakov o rizikach
a bezpeCnom spravani online, st spojené s niz§im vyskytom kyberSikanovania.
Zaroven predpokladame, ze Cas strdveny na internete moéze byt vyznamnym
faktorom, ktory modifikuje u€innost prevencie, pricom dlhodobé vystavenie online
prostrediu bez spravnych navykov méze riziko zvySovat.

Vyber vyskumnej vzorky bol zdmerny, nenahodny, prilezitostny a tvorilo ho
183 ziakov zékladnych $kol (8. roénik 42,6 %, 9. roénik 57,4 %). Vyber $kol
zohl'adnoval aj to, ¢i Skoly realizovali prevencie v oblasti kyberSikanovania alebo
online rizikového spravania, ¢ize 50,3% respondentov absolvovalo uz preventivne
aktivity voc¢i kyberSikanovaniu. Diev¢ata boli v ramci vyskumnej vzorky zastipené
v 57,9 %. Vyskumna vzorka vykazovala nerovnomerné rozlozenie, preto bolo
pristipené k neparametrickému testovaniu.

Vyskum bol realizovany prostrednictvom autorského dotaznika zameraného
na frekvenciu  kyberSikanovania uobeti aj agresorov, druhy prevencie
kybersikanovania, vyuzité boli aj dopliiujuce socio-demografické otazky. Skore
v ramci dotaznika bolo zaznamenavané prostrednictvom Likertovej skaly (1 bude
uplne nestihlasim - 5 Gplne suhlasim; v ramci frekvenéného zistovania 0 vobec,
1 — menej ako 1x mesacne, 2 — asponl 1x mesacne, 3 — aspon 1x za tyzden, 4 — viac
krat za tyzden). Deskriptivne ukazovatele pre jednotlivé faktory popisuje Tabulka 1.

Tabul’ka 1 Deskriptivne ukazovatele pre jednotlivé dotazniky a faktory
v autorskom vyskume

Druh prevencie
faktor Primérna Sekllljndérna Terciarna Obet Agresor
alfa 0,819 0,733 0,700 0,868 0,819
M 3,12 3,75 3,08 0,54 0,26
min. 1 1,67 0,25 0 0
max. 5 5 4,5 3 2,1
SD 0,772 0,705 0,700 0,625 0,393

alfa — Cronbachov koeficient alfa, M - priemer, SD - Standardnad odchylka

VYSKUMNE ZISTENIA

Ako uz bolo vyssie spominané cielom vyskumu bolo zistit’ vztah medzi r6znymi
druhmi prevencii proti kyberSikanovaniu a vyskytom kyberSikanovania u ziakov
zékladnych $kol, ako aj zistit' suvislost’ medzi prevenciou a ¢asom strdvenym na
internete. Tieto zistenia boli realizované prostrednictvom zakladného korela¢ného
vyskumu, kde pre neparametrickost’ vyskumného suboru bol vyuzivany Spearmanov
korelacny koeficient. Tabulka 2 prezentuje vztah medzi jednotlivymi druhmi
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prevencie (primarna, sekundarna, terciarna) a frekvenciou kybersSikanovania obete,
kybersikanovania agresorom a ¢asom stravenym na internete (bez zapocCitania
Skolskych aktivit suvisiacich s internetom).

Tabulka 2 Spearmanov korela¢ny koeficient druhov prevencie a obeti, agresorov
kybersikanovania a ¢asu strd&vené¢ho na internete

R Cas na
Obet Agresor internete
PrimArna r -0,206* -0,208* -0,181*
p(o) 0,005 0,005 0,014
Druh SekundArna r -0,233* -0,113 -0,051
prevencie p(a) 0,002 0,127 0,492
Tercidrna r -0,286* -0,129 -0,246*
p(a) 0,000 0,082 0,001

V ramci primarnej prevencie existuju Statisticky signifikantné, negativne, slabé
vztahy so vSetkymi troma skimanymi faktormi. Najsilnejsi vztah je pri agresorovi
kybersikanovania (r= -0,208), ¢o naznacuje, Ze vysSia Uroven primarnej prevencie
je spojena s niz§im vyskytom kyberSikanovania obeti agresorom, ale skoro rovnako
silny vzt'ah je aj pri samotnej obeti kyberSikanovania. Negativny, slaby, Statisticky
signifikantny vztah existuje aj medzi ¢asom stravenym na internete a primarnou
prevenciou kybersikanovania, Co taktiez naznacuje, Ze primarna prevencia moze aj
tu prispiet’ k znizeniu ¢asu straveného online.

Statisticky signifikantny, negativny, slaby vztah (r= -0,233) bol namerany medzi
sekundarnou prevenciou a tym, ako Casto bola obet’ kyberSikanovana. Poukazuje to
na jej potencidlny ochranny ucinok najmé na obete kyberSikanovania.
Najvyraznej$i negativny vztah bol namerany medzi terciarnou prevenciou
a kybersikanovanim obeti (r = -0,286), ¢o naznacuje, ze tato forma prevencie moze
byt efektivna pri zmierfiovani kyberSikanovania. Zaujimavy Statisticky signifikantny
vysledok vysiel pri terciarnej prevencii a ¢asom stravenym na internete (r = -0,246),
ktory naznacuje, ze tato prevencia moze suvisiet’ s obmedzenim ¢asu online u ziakov
zakladnych $kol.
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Tabulka 3 Spearmanov korela¢ny koeficient druhov prevencie a obeti, agresorov
kybersikanovania a ¢asu strd&vené¢ho na internete v kontexte rodu

, Cas na
Obet Agresor internete
Dievéata | Chlapci | Dievéata | Chlapci | Dievéata | Chlapci
Primérna r -0,209* | -0,214 | -0,227* | -0,193 | -0,162* | -0,215
2 p(a) | 0,032 0,063 0,019 0,092 0,097 0,061
< % Sekundérna L~ -0,195* | -0,272* | -0,134 0,083 -0,236* | 0,185
a E p(a) | 0,046 0,017 0,170 0,474 0,015 0,108
= Tercidrna r -0,356* | -0,211 | -0,220* | -0,012 | -0,289* | -0,173
p(a) | 0,000 0,067 0,023 0,915 0,003 0,131

Tabul’ka 3 rovnako popisuje vzt'ah medzi jednotlivymi druhmi prevencie a frekvenciou
kybersikanovania obete, kyberSikanovania agresorom acasom stravenym na
internete, ale z pohl'adu rodového rozdelenia. Stthrnne mozno povedat’, ze dievcata
reagujii na preventivne opatrenia vo vieobecnosti lepsie ako chlapci. Statisticky
vyznamné vztahy su CastejSie a silnejSie. Ide najmd o terciarnu (= -0,356)
a primarnu (r=-0,209) prevenciu, kde u chlapcov neboli namerané ziadne $tatisticky
signifikantné vztahy. Chlapci vykazuju slabSie a menej konzistentné vztahy.
Sekundarna prevencia je najucinnejSia v znizovani kyberSikanovania obeti, ale pri
agresoroch kyberSikanovania a case strdvenom online si vztahy Statisticky
nevyznamneé.

Tabul’ka 4 Spearmanov korelaény koeficient druhov prevencie a obeti, agresorov
kybersikanovania a ¢asu straveného na internete v kontexte realizacie prevencie
na Skole

Obet’ Agresor . Cas na

internete

PNS BPNS PNS BPNS PNS BPNS

Primérna r -0,367* | -0,296* | -0,240* | -0,351* | -0,151 | -0,148

o p(a) | 0,000 0,004 0,021 0,001 0,151 | 0,161
< g Sekundirna |- -0,369* | -0,109 -0,194 -0,034 0,120 | 0,042
a8 3 p(a) | 0,000 0,303 0,064 0,746 0,256 | 0,693
= Tercidrna r -0,402* | -0,316 -0,094 -0,248* | -0,196 | -0,252%
p(a) | 0,000 0,002 0,374 0,018 0,062 | 0,016

PNS — prevencia na $kole; BPNS — bez prevencie na §kole

Pre objektivitu bolo potrebné zamerat pozornost’ aj na to, ¢i bola v ramci Skoly
realizovana prevencia kyberSikanovania alebo nie. Pri Skolach, kde nebola
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realizovana prevencia kybersSikanovania, online rizikového spravania je nevyhnutné
poznamenat’, Ze ziaci sa s iou mohli stretnut’ aj na inom mieste. Taktiez vysledky
mozu byt ovplyvnené rozdielmi v percepcii prevencie ako aj roznou intenzitou alebo
kvalitou preventivnych programov.

Primarna prevencia je efektivna pri znizovani kyberSikanovania, pricom ucinok na
obete je vyraznej§i na $kolach, kde bola prevencia realizovana. Co sa ale tyka
agresorov, tak je zaujimavé, ze silnej$i negativny vztah bol namerany prave pri
Skolach, kde prevencia nebola realizovana. Na ¢as straveny online ma zanedbatelny
vplyv.

Sekundarna prevencia je najucinnejsia na Skolach, kde bola prevencia realizovana
a to pri obetiach, ale jej i¢inok na agresorov a ¢as straveny na internete je nevyrazny,
bez ohl'adu na prostredie.

Terciarna prevencia je najefektivnejSia na skolach, kde bola prevencia realizovana a
to pri obetiach. A znovu u agresorov je $tatisticky vyznamna na $kolach, kde nebola
prevencia realizovana. Terciarna prevencia ma ako jedina vztah s casom stravenym
na internete, ale rovnako na Skolach, kde nebola prevencia realizovana. Tieto
vysledky mézu stvisiet’ so $pecifickymi faktormi danych prostredi, ktoré neboli
priamo sledované (napr. neformalne pravidla, socialne normy).

DISKUSIA A ZAVER

Kybersikanovanie predstavuje zavazny a rozsireny fenomén dvadsiateho prvého
storo¢ia. Preto je vypracovanie, implementacia a hodnotenie prevencie
kybersikanovania mimoriadne doélezité. Vel'ky prekryv medzi rizikovymi faktormi
spojenymi so Sikanovanim a kyberSikanovanim naznacuje, ze tradi¢né programy
prevencie Sikanovania mézu byt G¢inné aj proti kyberSikanovaniu (Hajnal, 2021),
¢o mdze vysvetlovat prave tie vysledky, kedy sa preukazali suvislosti medzi typmi
prevencie a obetou/agresorom zo $koly bez preventivnych aktivit na skole. Ked’ze
kybersikanovanie sa moze odohravat kdekol'vek a kedykol'vek, nezavisle do
konkrétneho prostredia, akym je napr. $kola, je nevyhnutné, aby stratégie na jeho
rieSenie fungovali ako integrovany a viactroviovy pristup zahfiiajici skoly, rodiny
a institacie (Tozzo et al., 2022). Obdobne Sejcova (2021) uvadza, Ze primarna
prevencia kyberSikanovania si vyzaduje komplexny a timovy pristup, ktory zahtiia
uzku spolupracu psycholéogov a rodin a rovesnickych skupin, v rdmci napr. peer
programov, ktoré zapajaju rovesnikov po dokladnej priprave na prevenciu. Cielom
primarnej prevencie podla Niklovej et al. (2019) v ktorej zohrdva nenahradite'na
ulohu triedny ucitel’, ostatni ucitelia a odborni zamestnanci Skoly, je upozornit’ na
mozné nebezpecenstva pri pouzivani informacnych a komunikac¢nych technologii.
Je nevyhnutné poukazat na vyznam medidlnej vychovy ako formy prevencie
a zapracovat’ ju do vyucovacieho procesu. Na zaklade zistenia autorského vyskumu
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modzeme V tejto suvislosti doplnit’, Ze primarna prevencia ma potencialne priamy
vplyv na zniZzovanie vyskytu kyberSikanovania agresorom. Zaroveii vysledky
naznacuji, Ze moze prispiet’ aj k znizeniu ¢asu straveného online. Tento vysledok
povazujeme za dolezity aj v kontexte poznatkov, ktoré prepajaju ¢as traveny online
s problematikou kyberSikanovania. Napriklad vysledky vyskumu (N=599
adolescentov) (Marques et al. 2024) naznacuju, ze Cas straveny online na volnocasové
ucely ma statisticky vyznamny vplyv na kyberSikanovanie. Vo vyskume sa preukazal
rozdiel uz medzi skupinou 1-3 hodiny a 4-6 a 7 a viac hodin. Jednotlivci, ktori travia
viac Casu online, si CastejSie obetami kyberSikanovania. Zaroven vysledky
preukazali, Ze dievcata maju vyssie skore v oblasti viktimizacie a chlapci Castejsie
preberaju rolu agresorov. Zameranim sa na rodové rozdiely v ramci autorského
vyskumu je mozné konStatovat’, ze dievcata reaguju lepSie na preventivne opatrenia
nez chlapci. Ide najmi o primdrnu a terciarnu prevenciu, kde u chlapcov neboli
namerané ziadne Statisticky signifikantné vztahy. V tejto suvislosti napriklad
Marinoni et al. (2024) uvadzaji obdobne, ze dynamika kyberSikanovania sa lisi
vzhl'adom na rod arozdielne pouzivanie internetu. Dievcata travia viac ¢asu na
socialnych siet’ach, zatial’ ¢o chlapci viac ¢asu online hrami. Preto sa da konstatovat,
ze dievéata su viac zapojené do kyberSikanovania na socialnych sietach ako chlapci
(N= 4338, z toho 2272 dievcat).

Sekundarna prevencia vyZaduje odbornikov a zameriava sa na v¢asné rozpoznanie
a podchytenie prejavov kyberSikanovania. Prezentované vysledky autorského
vyskumu reflektuju, ze sekundarna prevencia najlepSie pomaha znizovat’ vyskyt
kybersikanovania u obeti, ale pri agresoroch a pri vplyve Casu stravené¢ho online sa
nepreukazali Statisticky vyznamné vztahy. V ramci autorského vyskumu bolo tiez
zistené, ze terciarna prevencia moze pomodct potencidlne znizovat vyskyt
kybersikanovania a tieZ ze tato prevencia moze suvisiet aj s nasledne krat$im ¢asom
stravenym online, ¢o eliminuje vyskyt kyberSikanovania. Terciarna prevencia je
v kontexte prispevku vnimana, ze sa zameriava na zistovanie dosledkov
socialnopatologickych javov, predchadzanie recidivy a zaclenenie vSetkych aktérov
do fungovania spolocnosti, kIi¢ova je spolupraca s rodi¢mi a pod.

Na zaklade analyzovanej odbornej literatiry, vyskumov v danej oblasti a autorskych
empirickych zisteni sa da predpokladat, Ze prevencia zohrava kl'icovu ulohu pri
rieSeni a zmiernovani kyberSikanovania. Napriklad vo vyskume Jankovej (2023) na
vzorke 2482 respondentov 68%, odpovedalo, Ze absolvovali preventivne aktivity
zamerané na Sikanovanie a/alebo kyberSikanovanie, 75% stredoskolakov a 61%
ziakov zékladnych s§kol. So ziakmi zakladnych $kol sa o tomto jave castejSie
rozpravali ucitelia v rdmci vyucovacich hodin. Mozno konstatovat’, ze vzh'adom na
porovnanie zisteni, od roku 2014 sa zvySil pocet respondentov, ktorych zaujali
preventivne aktivity. V ramci odportacani sa ukazuje vyznamné, aby preventivne
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stratégie zohl'adnovali rizikové faktory spojené s vekom obeti ako aj agresorov, co
umoziuje lepsie prispdsobit preventivne aktivity konkrétnym potrebam a zvySuje sa
tak ich G¢innost’. Nedostatok empatie a z1a Skolska atmosféra, ktora toleruje agresiu,
su mimoriadne vyznamné rizikové faktory. V tejto stvislosti Hanjal (2021)
poukazuje na skuto¢nost’, Ze programy s doérazom na socidlne a emocionalne ucenie
atie, ktoré zahfnaju rovesnickych mentorov, maji vic§iu pravdepodobnost’
ucinnosti pri vyskyte kyberSikanovania. Programy, v ktorych sa kladie doraz na
vzdelavanie o bezpecnosti na internete a kyberSikanovanie, su ucinnejSie pri
znizovani viktimizacie. Zaroven programy, zahriiujuce rodicov a/alebo ucitelov
nemaju vyznamne vyssi vplyv v stvislosti s pachanim kyberSikanovania alebo
viktimizaciou. Napriklad podla Tomczyk a Wioch (2019) hlavnym problémom
prevencie kybersikanovania, je vekova bariéra medzi ziakmi, ich rodi¢mi a u€itel'mi.
Ziaci st generaciou, ktord vyrastala skazdodennym pouzivanim informaéno-
komunikacnych technologii. Su zruéni pouzivatelia réznych zariadeni a softvéru, no
chyba im povedomie o potencidlnych hrozbach v podobe psycho-socidlnych
dosledkov. Zaroven vsak, jednym z najvyraznejSich vysledkov $tudie od Duman
a Bridge (2020) bola skuto¢nost’, Ze rodi¢ovsky dohl'ad nad detmi pouzivajicimi
technologie bol spojeny s niz§im vyskytom kyberSikanovania. Vysledky tiez
zdo6raznili, ze obmedzenie Casu rodi¢mi, ktory deti travia na internete, je ucinné.

Zhrnutim autorskych zisteni vyskumu ako aj vychodiskovych zdrojov, mozno
dospiet’ k zaveru, ktorym si dovolime ¢iastoénii odpovedat’ na otazku, ktora
prevencia funguje. Realizovany vyskum potvrdil, ze rozne formy preventivnych
opatreni proti kyberSikanovaniu (primarna, sekundarna a terciarna prevencia)
dokazu Statisticky vyznamne prispiet k znizovaniu vyskytu kyberSikanovania
u ziakov, a to najma v pozicii obeti. Primarna prevencia mala v tomto smere vyrazny
ochranny ucinok a stvisela aj s obmedzenim ¢asu straveného v online prostredi, ¢o
je dolezité, ked'ze dlhodobé pdsobenie v tomto prostredi moze zvySovat’ riziko
vzniku kybersikanovania. Sekundarna prevencia sa ukazala ako efektivna najma pri
vCasnom rozpoznani a podchyteni prejavov kyberSikanovania u obeti, kym terciarna
prevencia moze prispievat k znizovaniu vyskytu kyberSikanovania a zaroven
suvisiet’ aj s krat§im Casom, ktory deti travia online. Vysledky zaroven naznacuju
rodové rozdiely, ked’Zze dievcata reagovali na preventivne opatrenia intenzivnejsie
nez chlapci, ¢o zvyraznuje potrebu diferencovanych pristupov reflektujucich tieto
Specifikd digitalneho spravania. Samotna realizécia preventivnych programov na
skolach sa ukdzala byt dblezita, no nie jedind, ked’ze kyberSikanovanie sa neviaze
vylucne na prostredie skoly. V praxi je preto nevyhnutna komplexna spolupraca
medzi $kolami, rodinami, poradenskymi a komunitnymi zariadeniami, kde mozu
socialni pracovnici zohrat kIiCovli tlohu pri vcasnej identifikacii ziakov
ohrozenych kybersikanovanim a cielenej intervencii vo¢i obetiam i agresorom.
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Efektivne mozu prispiet’ aj k tvorbe pozitivnej Skolskej klimy, kde sa buduju
empatické vztahy a rozvijaju socidlne a emocionalne kompetencie. v neposlednom
rade je dolezity rozvoj digitalnych zruénosti a podpora bezpeéného pouZzivanie
internetu ¢i zvladania digitalneho stresu. Pre d’alsi vyskum by mohlo byt kI'icovym
zapéjanie rodiov, ¢i uz prostrednictvom konzulticii, alebo vzdelavacich stretnuti
zameranych na nastavovanie rodinnych pravidiel vyuZzivania technoldgii, pricom
individualne poradenstvo méze byt prinosné pre obete alebo agresorov s vyraznejSimi
tazkostami v online priestore. Komplexny pristup, ktory do prevencie a rieSenia
kybersikanovania zapdja viaceré zainteresované strany, moze eliminovat’ negativne
dosledky tohto fenoménu a prispiet’ k vytvaraniu bezpec¢ného prostredia.
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EXCESIVNE POUZIVANIE INTERNETU ZIAKOV
V KONTEXTE SEBAKONTROLY

EXCESSIVE INTERNET USE OF STUDENTS
IN THE CONTEXT OF SELF-CONTROL

Zuzana Hrabovska!

! Katedra pedagogiky a andragogiky, Pedagogicka fakulta, Univerzita Mateja Bela,
Ruzova 13, 974 11 Banska Bystrica, zhrabovska@umb.sk

ABSTRAKT

Pouzivanie internetu predstavuje v sucasnosti kazdodennu realitu Zivota deti
a mladeze. DnesSnej generacii ponuka prostredie internetu nielen podnety na
edukaciu, zmysluplné aktivity, relax, ale i inik z nepriaznivej zivotnej situdcie.
Zaroven v online priestore mézu deti a mladez celit’ i roznym formam online
ohrozeni, ktoré sa mozu prejavit v excesivnom pouzivani internetu, ale
i v mnohych inych negativnych prejavoch online rizikového spravania. Prave
uvedeny fenomén excesivne pouzivania internetu sa dostava do popredia zaujmu
odbornej verejnosti s cielom odhalit mozné stvislosti i s intrapersonalnou
dimenziou osobnosti. Sebakontrola a sebaregulacia sa v danom kontexte javi ako
jedna z intrapersonalnych premien, ktora by mohla sptistat’ excesivne pouzivanie
internetu. Hlavnym cielom nasho vyskumu bolo empiricky overit, ¢i existuje
Statisticky vyznamny suvis medzi excesivhym pouZivanim internetu
a sebakontrolou u ziakov. Vyskumny stibor tvorilo (N = 145) ziakov zakladnych
a strednych $kol. Vysledky potvrdzuju, ze sebakontrola vyznamne suvisela
s excesivnym pouZivanim internetu.

KPiadové slova: excesivne pouzivanie internetu, Ziaci, sebakontrola.

ABSTRACT
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The use of the Internet is currently an everyday reality in the lives of children
and adolescents. For today’s generation, the online environment offers not only
opportunities for education, meaningful activities, and relaxation, but also an
escape from adverse life situations. However, in the online space, children and
adolescents may also face various forms of online threats, which can manifest in
excessive Internet use as well as in many other negative aspects of risky online
behavior. This phenomenon of excessive Internet use has come to the forefront
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of attention among professionals, aiming to uncover potential connection with
the intrapersonal dimension of personality. In the context, self-control and self-
regulation appear to be intrapersonal variables that might trigger excessive
Internet use. The primary aim of our research was to empirically examine
whether there is a statistically significant relationship between excessive Internet
use and self-control among students. The research sample consisted of (N = 145)
students from primary and secondary schools. The results confirm that self-
control significantly correlated with excessive Internet use.

Key words: excessive Internet use, students, self-control.

UVOD

Digitalizécia a internet vniesli do naSich zivotov rychlost, jednoduchost’, dostupnost’
informacii, ale rovnako sa stali aj vyuzivanymi prostriedkami komunikacie, zabavy
a oddychu. Virtualny priestor, ktory deti a mladez stale viac a viac pritahuje, v§ak
nie je vzdy bezpednym miestom pre ich zdravy dusevny a socidlny vyvin. Coraz
CastejSie vyskytujuce sa online rizikové spravanie deti a mladeze predstavuje
v stcasnosti zavazny problém, ktory sa prejavuje v excesivnom vyuZzivani internetu,
ale 1 v mnohych inych negativnych prejavoch.

Stucasné empirické poznanie nam uz dnes ukazuje, ktoré intrapersondlne premenné
su v suvislosti s pouzivanim internetu dolezité. Schopnost sebakontroly
a sebaregulacie sa javi ako efektivna zrucnost’ v mnohych sférach Zivota, vratane
pouzivania internetu.

Z vyssie uvedeného si dovolime polozit' otazku, ¢i existuje mozny suvis medzi
excesivnym pouZzivanim internetu a sebakontrolou. V tejto stvislosti povazujeme za
potrebné priblizit’ teoreticko-empirické poznanie spomenutych entit a suvislosti.

EXCESIVNE POUZIVANIE INTERNETU

Excesivne pouzivanie internetu sa v sGCasnosti dostava do popredia zaujmu
a pozornosti odbornej verejnosti ako primarny spustac v§etkych online ohrozeni deti
a mladeze. I ked’ je dany termin prevazne spdjany s mnozstvom casu strdvenom na
internete, nevyhnutne to nemusi byt jediny znak, ktory suvisi s moznymi
problémami — rizikami pouzivania internetu u deti a mladeze.

Termin excesive vuvedenej problematike suvisi nielen so zvySenou
pravdepodobnost'ou online ohrozenia, ale zaroven indikuje vzorce pouzivania
internetu ako opakovatelnost’ — cyklickost’, kompulzivnost’ a nekontrolovatelnost’
(Smahel & Blinka, 2012). Uvedeny termin pochadza z ang. slova ,.excessive™
a v preklade znamena nadmerné, prili$né, neprimerané. V stvislosti s pouzivanim
internetu sa termin excesivne pouZivanie internetu pouziva na oznacenie takého
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spravania, pri ktorom jednotlivec nadmerne pouziva internet. Smahel & Blinka
(2012) vysvetl'uju, ze nadmerné sa v tomto kontexte spaja s negativnymi dosledkami,
ktoré z uvedeného spravania vyplyvaju, ako st napriklad problémy v psychicke;j,
fyzickej, socialnej sfére jednotlivca. Uvedeny pojem odraza kompulzivne,
repetitivne a nekontrolovatel'né pouzivanie online technologii, ktoré moze smerovat
k zavislému spravaniu.
V odbornej literatire neexistuje pojmova jednotnost’ pre uvedeny typ spravania
a pouzivaju sa pojmy, ako napriklad patologické pouzivanie internetu (Davis, 2001),
problematické pouzivanie internetu (Beard & Wolf, 2001), kompulzivne pouzivanie
internetu (Blinka et al.,, 2015). Rovnako sa v literatire mdzeme stretntit’ aj
s terminmi zavislost’ od internetu (Young, 2011), online zavislosti (Blinka et al.,
2015). Savrnochova et al. (2020) dodéavajii, Ze pojem zavislost’ od internetu sa spaja
s klinickym kontextom, ktory suvisi s urovanim diagnézy, liecbou ¢i terapiou. Na
druhej strane pojem excesivne pouZivanie internetu sa spaja s neklinickym
kontextom a pouziva sa skor v suvislosti s detmi a dospievajiicimi, s vychovou,
vzdelavanim a prevenciou. Medzi naj¢astejsie typy excesivneho spravania patria:

- excesivne hranie hier,

- excesivne pouZzivanie socialnych médii,

- excesivne pouzivanie internetu za ucelom sexualnych aktivit.

Uvedena typoldgia excesivneho pouzivania internetu predstavuje otvoreny
konstrukt, ktory moéze byt rozsireny io iné typy excesivnosti, ato najmd pri
excesivnom pouzivani socialnych médii, do ktorého by sme mohli zaradit’ napriklad
stahovanie obsahu, vyhladavanie informacii, online nakupovanie, chatovanie na
socialnych sietach a iné.

Dopliame, Ze zavaznost excesivneho pouZivania internetu spociva najmi v jej
hrani¢nom stvise so zavislostou. V jednoduchosti povedané, pravdepodobnost’
zavislosti sa zvySuje excesivnym pouzivanim internetu. AvSak treba podotknuat’, zZe
nie kazdy excesivny pouzivatel' internetu dospeje do Stadia zavislosti, dokonca
excesivnost’ v mnohych pripadoch predstavuje Unikovi(l copingovu stratégiu
z nepriaznivej alebo stresujucej docasnej zivotnej reality jednotlivca. Griffiths
(2005) charakterizuje Sest’ spolo¢nych znakov pre excesivne pouZivanie internetu
a zavisle pouzivanie internetu (vyznamnost, zmena nalad, tolerancia, abstinencné
priznaky, konflikty a relaps), pricom rozhodujlice pre urcenie zavislosti je splnenie
vSetkych Siestich znakov pocas dlhSieho ¢asového obdobia.

Zdoraziiujeme, Ze problematika excesivneho pouzivania internetu ma stupajicu
tendenciu, o ¢om svedc¢ia i nasledovné vyskumy. V roku (2018) na Slovensku 1,3 %
deti a mladych splnilo Styri kritéria z piatich pre zaradenie do patologického
nadmerného pouzivania internetu (dalej len PNPI) a 10 % spiiialo aspoii jedno zo
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Styroch kritérii excesivneho pouzivania internetu (Izrael, et al., 2020). V roku (2023)
spinalo Styri kritéria z piatich pre zaradenie do (PNPI) 10, 4 % a aspo jeden znak
excesivnosti spifialo 27, 7 % deti a mladych (Holdos et al., 2023). Dulovics et al.
(2023), ktori pouzili dotaznik CIUS identifikovali 56,6 % excesivnych pouzivatel'ov.
Pri excesivnom pouzivani internetu Smahel & Blinka (2012, s. 1 — 3) upozoriiuji na
nasledovné rizikd: ,negativny dopad na zdravie a fyzicku kondiciu, zhorSenie
Skolskych vysledkov, nezaujem o konicky, zvysené napétie v socialnych interakciach,
ale i psychické problémy ako uzkost’, depresiu, nizke sebahodnotenie.*

SEBAKONTROLA A SEBAREGULACIA

Podla. Lichnera & Slosara (2017) intrapersonalne faktory s tieZ esencialnym
aspektom v rovine uvaZovania o moznom vzniku rizikového spravania u deti
a mladeze. V danom kontexte by sme ich mohli oznacit’ ako osobnostné premenné.
Uvedené premenné predstavuju zaroven i protektivne faktory. medzi ktoré (Holdos,
2013; Savrnochova et al., 2020) zarad’uju: vysoku sebatictu a sebadéveru, schopnost’
sebakontroly, vysoku inteligenciu, pozitivne perspektivy do buducnosti, pozitivau
orientaciu na Skolu, zdravie a pozitivnu skupinu, socidlne zrucnosti, ale aj
dobrovolnictvo ¢i religiozitu.

Tangney et al. (2004, s. 275) sformulovali nasledovnt definiciu sebakontroly, ktora
sa chape ako ,,schopnost’ jednotlivca prekonat’ alebo utlmit’ nevhodné behavioralne
tendencie a odstupit’ od ich realizacie.” Takto vnimana sebakontrola sice akcentuje
kontrolu spravania, ale zaroven je suvztazna aj s kognitivnym a emocionalnym
aspektom osobnosti. V Struktire psychologickych pojmov Baumeister (2003)
rozliSuje nasledovné pristupy k sebakontrole:

- Sebakontrola ako schopnost - zrucnost (skill), ktora sa spaja s vyvinovym
pristupom a so socidlnym uéenim. V danom ponimani je sebaregulacia ako
sucast’ sebakontroly a suvisi s postupnou internalizdciou pravidiel
a postupnym znizenim vonkajSej kontroly.

- Sebakontrola ako kognitivny proces, ktory sa sustredi primarne na proces
priblizovania aktudlneho k zelanému alebo cielovému stavu.

- Sebakontrola ako sila vile.

- Sebakontrola ako osobnostna charakteristika, ktorad hovori o dispozi¢nom
pristupe napriklad v intenciach jej zistovania dotaznikom Self Control
Scale.

Pojem sebakontrola je v psychologickej terminolégii obsahovo blizky s viacerymi
pojmami ako: sebaovladanie, sebaregulacia, sebadisciplina, vola, inhibicia, potlacanie
(resistent) a iné. S pojmom sebakontrola sa spaja aj zvladanie situacii (coping).
Impulzivita sa chape ako protip6l sebakontroly (Lovas et al., 2011).

93



V literatura sa Casto stretdvame s pojmami sebaregulacia a sebakontrola, ktoré st
v tesnom vztahu a Casto sa zamienaju. Baumeister (2003, s.129) vysvetluje, ze
,vSeobecne je sebaregulacia §ir§i pojem, obsahuje aj vedomé aj nevedomé procesy
aniekedy sa dava do suvisu scelym spravanim orientovanym na ciele alebo
Standardy, zatial' ¢o sebakontrola je uzsia a tyka sa vedomych snah menit’ spravanie
a zvlast snah potlacit’ impulzy a odolat’ lakadlam.* Nadvézujuc Baumeister (2002,
s. 670) dodava ,,pouzivam terminy sebakontrola a sebaregulacia zamenitel'ne; oba
referuju o vlastnej kapacite zmenit vlastné stavy a reakcie.”

Gentile et al. (2011) zistili, Ze osoby s vdc¢Sou impulzivitou, nizkou empatiou,
s malou schopnostou regulovat’ svoje emdcie a s nizkymi socidlnymi zrué¢nost'ami
mali vysSiu pravdepodobnost stat’ sa problémovymi hra¢mi. Uvedeni autori
prikladajii sebaregulécii a sebakontrole osobity vyznam v suvislosti s rizikovym
spravanim na internete, a to najmi, ak sa zamyslame nad pozadim a podstatou
“internetovej zavislosti“ ako patologie.

Podobné zistenia zaznamenal aj vyskum La Rose et al. (2003), ktory potvrdil, ze
nedostatocna sebaregulacia pozitivne a vyrazne suvisela s pouzivanim internetu.
Cielom S§tadie Blachnio & Przepiorka (2015) bolo preskumat, ¢i nedostatoéné
zdroje sebakontroly a sebaregulacie pouzivatel'ov Facebooku suviseli so zavislost'ou
od Facebooku. Vysledky demonstruju, ze ti pouzivatelia, ktori su schopni odolat’
pokuseniu alebo impulzu, s viac sebadisciplinovani, nesustredia sa na negativne
emocie a zaroven maju nizsiu pravdepodobnost’, Ze sa u nich vyvinie zavislost’ na
Facebooku.

Vychadzajic z teoreticko-empirického poznania bolo naSim cielom zistit' vyskyt
excesivneho pouzivania internetu u ziakov, zistit mieru sebakontroly u ziakov
a identifikovat’ vyznamné rozdiely z hladiska pohlavia a typu 3koly. Dalej bolo
nasim cielom empiricky overit’ existenciu vzajomnej sivislosti medzi excesivnym
pouzivanim internetu a sebakontrolou. Vyskumné otazky sme formulovali
v nasledovnom zneni:

VO1: Aky je vyskyt excesivneho pouzivania internetu u ziakov.

VO2: Existuje Statisticky vyznamny rozdiel vo vyskyte excesivneho pouzivania
internetu u Ziakov z hl'adiska pohlavia a typu skoly.

VO3: Aka je uroven sebakontroly u Ziakov.

VO4: Existuje Statisticky vyznamny rozdiel v Grovni sebakontroly u Ziakov z hl'adiska
pohlavia a typu Skoly.

VO5: Existuje Statisticky vyznamny vztah medzi pouZivanim internetu
a sebakontrolou.

VO6: Existuje Statisticky vyznamny vzt'ah medzi excesivnym pouZivanim internetu
a mierou sebakontroly u ziakov.
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METODY

Charakteristika vyskumného siboru

Vyskumny subor pozostaval zo (N = 145) ziakov druhého stupna zakladnych §kol
a ziakov strednych $kol zo Ziliny, Banskej Bystrice a Rimavskej Soboty. I§lo
o prilezitostny vyber, ktorého rozozenie z hladiska pohlavia bolo priblizne
rovnomerné. Chlapcov bolo (n = 75) a diev¢at (n = 70).

Metdédy zberu a spracovania dat

Zber dat prebiehal v roku 2024. Vyskumu mal navrhovany kvantitativny dizajn,
v ktorom sme zvolili dotaznikovi metédu. Nami vytvorena dotaznikova batéria
pozostavala z dvoch nasledovnych skal:

Na zistenie excesivneho pouZivania internetu sme pouzili dotaznik Compulsive
Internet Use Scale (CIUS), Meerkerk et al. (2009). Uvedeny néstroj pozostava zo
14-tich poloziek. Polozky tvoria jednotlivé vyroky, na ktoré respondenti volia
odpoved’ prostrednictvom pat'stupnovej skaly: 0 = nikdy, 1 = zriedka, 2 = niekedy,
3 = casto, 4 = velmi casto. Uvedeny nastroj bol pouzity ako jednodimenzionalny.
Na zéklade Kolmogorov-Smirnovho testu (p = 0,744) mézeme povazovat’ premennu
CIUS za normalne rozlozent. Reliabilitu sme zistovali prostrednictvom
Crombachovo alfa, ktorého hodnota pre skalu CIUS bola 0,877.

Scale (BSCS), Tangney et al. (2004). Dotaznik slizi na meranie Urovne dispozi¢nej
sebakontroly. Pozostava z 13-tich vyrokov, na ktoré respondenti volia odpoved
prostrednictvom pétstupniovej skaly: I = nie je pravda, 2 = skor nie je pravda,
3 = tak na pol, 4 = skor je pravda, 5 = je pravda. Na zaklade Kolmogorov-
Smirnovho testu (p = 0,353) mdézeme povaZovat premennd za normalne rozlozend.
Reliabilitu sme zistovali prostrednictvom Crombachovo alfa, ktorého hodnota pre
skalu sebakontrola bola 0,842.

Na spracovanie a analyzu kvantitativnych dat sme pouzili deskriptivne Statistické
metddy. Analyza ziskanych dat bola spracovana i v rovine Statistickej inferencie
a vecnej signifikancie. Vztah medzi jednotlivymi premennymi bol preverovany
prostrednictvom korelacnej analyzy (Pearson). Rozdiely medzi premennymi boli
testované prostrednictvom parametrického testu (Studentov t-test). Vyberu
Statistickych testov predchadzalo testovanie normality premennych. Ziskané data
boli analyzované v programe Excel, Jasp.

VYSLEDKY

Na identifikovanie excesivnych pouzivatel'ov internetu sme vychadzali zo Studie
autorov Meerker et al. (2009), ktori pre Skalu CIUS odporacaju hodnotu cut off skore
28 a viac bodov. Uvedenu hodnotu dosiahlo z celkového mnozstva (N = 145) 53
respondentov, pricom dievéat bolo (n = 33) a chlapcov (n = 20).
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Nasledne bolo nasou inteciou zistit, ¢i existuje Statisticky vyznamny rozdiel
v excesivnom pouzivani internetu u ziakov z hl'adiska pohlavia a typu skoly. Na
porovnanie rozdielov sme pouzili Studentov t-test. Z vysledkov mézZeme konstatovat’,
7Ze neexistuju Statisticky ani vecne vyznamné rozdiely v miere excesivneho
pouzivania internetu medzi pohlaviami ani typom $koly.

V miere sebakontroly skorovali vyssie chlapci (AM = 40,1) nez dievcatd (AM =
35,9). Mézeme konstatovat, ze v dispozicnej miere sebakontroly sa vysledky
chlapcov pohybovali tesne okolo hodnoty priemernej sebakontroly.

Dalej nas zaujimalo, ¢ existuje $tatisticky vyznamny rozdiel v Girovni sebakontroly
z hl'adiska pohlavia a typu skoly. Na porovnanie rozdielov sme pouzili Studentov
t-test. Vysledky ukazuji, Ze medzi chlapcami a dievéatami existuje Statisticky
vyznamny rozdiel (p < 0,05) v prospech chlapcov. Na zaklade Cohenovho (d =
0,434) i8lo o vecne stredny rozdiel. Medzi typom $koly a sebakontrolou neexistoval
Statisticky ani vecne vyznamny rozdiel.

Korelacnou analyzou vzajomnych vztahov bolo zistené, ze medzi pouzivanim
internetu a sebakontrolou existoval Statisticky i vecne vyznamny vzt'ah. ISlo o silny,
negativny vztah na hladine vyznamnosti (p < 0,001, Pearsonovo r = - 0.618).
Zaroven bol preukdzany Statisticky i vecne vyznamny vztah medzi excesivnym
pouzivanim internetu a mierou sebakontroly u ziakov. I§lo o o stredne silny
negativny vzt'ah na hladine vyznamnosti (p < 0,05, Pearsonovo r = - 0.320).

DISKUSIA

Napriek rozdielnym metédam pri skimani vyskytu excesivnosti mézeme konstatovat’
narastajuce tendencie excesivneho pouzivania internetu. V naSom vyskume bolo
identifikovanych 36,5 % excesivnych pouzivatelov internetu. Vyskum v danej
oblasti realizovany HoldoSom et al. (2023) identifikoval 27,7 % deti a mladych, ktori
spiiiali aspon jeden znak excesivnosti. Dulovics et al. (2023), ktori pouzili dotaznik
CIUS identifikovali 56,6 % excesivnych pouZzivatel'ov. Z hl'adiska medzipohlavnych
rozdielov sme nezistili $tatisticky vyznamné rozdiely v Grovni excesivnosti, ale
deskriptivna analyza ukazala, ze viac ecxcesivnych pouzivatelov bolo dievcat
22,7 % nez chlapcov 13,8 %. Typ Skoly nebol potvrdeny ako Statisticky vyznamny
prvok ovplyviiujuci troven excesivnosti.

V trovni sebakontroly dosiahli vyssie skore chlapci. ISlo o Statisticky vyznamny
stredny medzipohlavny rozdiel na hladine vyznamnosti (p < 0,05, Cohenovho d =
0,434). Typ skoly sa nepreukazal ako Statisticky vyznamny prvok.

Z vysledkov mozeme konstatovat’, ze medzi pouzivanim internetu a sebakontrolou
existoval Statisticky ivecne vyznamny vztah. ISlo o silny, negativny vztah na
hladine vyznamnosti (p < 0,001, Pearsonovo r = - 0.618). K podobnym zisteniam pri

96



suvise sebakontroly a pouZzivania internetu dospeli i (Blachnio & Przepiorka, 2015;
Gentile et al., 2011; La Rose et al., 2003). Zarovei bol identifikovany stivis medzi
excesivnymi pouzivatel'mi internetu a mierou ich sebakontroly. I$lo o o stredne silny
negativny vztah na hladine vyznamnosti (p < 0,05, Pearsonovo r = - 0.320).

Za limity nasho vyskumu povazujeme nereprezentativny vyber vzorky, ¢im naSe
zistenia nemdzeme zovSeobecnit. Rovnako moznd netprimnost’ respondentov
pri odpovediach mohla sposobit’ skreslenie vysledkov. V rovine S$tatistického
spracovania dat bude v budicom vyskume ziaduce uskuto¢nit’ Statisticku analyzu
udajov a prezentovanie vysledkov nielen v rovine Statistickej deskripcie, inferencie
a vecnej signifikancie, ale i v rovine multivariacnej analyzy vztahov.

ZAVER

V zavere mozeme vyjadrit, ze naSe zistenia potvrdzuji existenciu stvisu medzi
sebakontrolou a pouzivanim internetu ako i excesivnym pouZivanim internetu.
Uvedené zistenia modzu prispiet’ nielen k efektivnejSej prevencii excesivneho
pouZivania internetu, ale rovnako mézu viest k prehibeniu vedeckého poznania
uvedenej problematiky.
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ABSTRAKT

Ciel'om stadie je poukazat’ na vysledky sktimania Girovne informaénej a datovej
gramotnosti Studentov ucitel'skych $tudijnych programov v ramci konkrétneho
komponentu Tvorba digitalneho obsahu. Stidia sa zameriava na komplexné
hodnotenie pripravenosti budtcich ucitel'ov na pracu a vyuzivanie informacnych
a komunikacnych technolégii (IKT) v pedagogickom procese, pricom osobitny
doraz kladie na schopnost’ vytvarat’, hodnotit” aplikovat’ digitalne materidly vo
vzdelavacom kontexte. Metodologicky je S$tudia postavend na , kvazi
experimente®. Analytické ramce aplikované v tejto Stadii zahfnaji teoretické
a praktické aspekty informacnej a datovej gramotnosti, s dorazom na pedagogické
pristupy a metodoldgie. Primarnym zdrojom dat vyskumu je zahrnuta analyza
vysledkov testovania konkrétnej vzorky Studentov ucitel'skych Studijnych
programov v ramci ich pregradualnej pripravy pomocou meracicho nastroja
europass. Vysledky S$tidie poskytuji holisticky prehlad o aktudlnom stave
informac¢nej a datovej gramotnosti u konkrétnej vyskumnej vzorky Studentov
ucitel'skych §tudijnych programov vramci ich pregradualnej pripravy,
identifikuji kritické kompetencie a kli€ové oblasti vyzadujice zlepSenie. Na
zaklade ziskanych empirickych dat su formulované odporacania pre
implementaciu inovativnych vzdelavacich stratégii, ktoré maju potencial zvysit
urovenn informacnej a datovej gramotnosti v komponente Tvorba digitalneho
obsahu a pripravit buducich ucitel'ov na efektivne zvladanie vyziev digitalnej éry.

KPucové slova: pregradualna priprava; tvorba digitalneho obsahu; informacna
a datova gramotnost’; priprava buducich ucitel'ov; europass.
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ABSTRACT

The aim of the study is to highlight the results of the research on the level of
information and data literacy of students of teacher education programmes within
the specific component of Digital Content Creation. The study focuses on a
comprehensive assessment of the readiness of future teachers to work and use
information and communication technologies (ICT) in the pedagogical process,
with particular emphasis on the ability to create, evaluate and apply digital
materials in an educational context. Methodologically, the study is based on a
"quasi-experiment". The analytical frameworks applied in this study include
theoretical and practical aspects of information and data literacy, with an
emphasis on pedagogical approaches and methodologies. The primary source of
research data is the analysis of the results of testing a specific sample of students
of teacher education programmes within their undergraduate training using the
Europass measurement tool. The results of the study provide a holistic overview
of the current state of information and data literacy in a specific research sample
of students of teacher education programmes within their undergraduate training,
identifying critical competencies and key areas requiring improvement. Based
on the empirical data obtained, recommendations are formulated for the
implementation of innovative educational strategies that have the potential to
increase the level of information and data literacy in the Digital Content Creation
component and prepare future teachers to effectively manage the challenges of
the digital era.

Keywords: undergraduate preparation; digital content creation; information and data
literacy; training of future teachers; europass.

UVOD DO PROBLEMATIKY

Tému digitalizacie vzdelavania a tvorby digitalnych ucéebnic iinych ucebnych
materidlov, mozno v sucasnosti povazovat’ za jeden z najvyznamnejSich fenoménov
transformacie a formovania vzdelavacich systémov na celom svete. Tento dynamicky
a komplexny proces sa neobmedzuje vyluéne na implementaciu technologickych
prvkov do $kolského prostredia, ale zahfna i komplexny prerod pedagogickych
pristupov, metod, foriem, interakcii medzi pedagogmi a ziakmi (Bobot, Jakubekova,
Rurdk, 2012). Téma digitalizacie v Skolach a tvorby digitdlnych ucebnic
i digitdlnych ucebnych materidlov, vyplyva priamo z cielov planu obnovy avsak
vedecké poznanie o vztahu digitalnych ucebnic a ucebnych vysledkov mozeme
povazovat za nedostatoné (Capek, 1985).

V oblasti vychovy a vzdelavania predstavuje digitalizacia vyuCovania vyznamny
krok vpred, odrazajici okrem spoloCenskych trendov i trendy globalne technologické
(Kosova, 2012). Zavadzanie digitalnych komponentov do vychovno-vzdelavacieho
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procesu umozhuje vytvaraniu interaktivneho i dynamického ucebného prostredia,
zvySujuceho motivaciu a zdujem o ucebntl latku, ulahcujiceho nadobudanie
a osvojovanie vedomosti, zrucnosti, navykov, tiez reSpektujuceho individualne
potreby jednotlivca, i podporujiiceho jeho aktivnu participaciu (Capek, 2015).
Aspekt interaktivity mozno badat predovSetkym v konkrétnych interaktivnych
ucebnych materidloch zvySujucich motivéaciu a angazovanost ziakov, ktoré moderné
technoldgie umoznuju produkovat jednotlivcovi (Bobot, Jakubekova, Rurak, 2012).
Implementéciu digitalnych prostriedkov do vzdelavania v poslednych rokoch mozno
povazovat za prioritu Skolskych politik rozvinutych krajin. Ako pricinu
dynamickych ekonomickych a socidlnych zmien, zavadzania digitalnej agendy do
verejnej spravy, automatizicie priemyselného sektora, objavovania novych
moznosti spracovavania, Sirenia a manipuldcie s informéciami, novych podob
interakcii a komunikacie na dialku, je potrebné oznacit v prvom rade rozmach
novych technologii (Bobot, Jakubekova, Rurak, 2012). Odbornici v danej oblasti sa
zhodujt, Ze otvorenost vzdelavania novym metéodam a spésobom vyucovania
aucenia prostrednictvom digitdlnych technoldgii, rozvijanie informatického
myslenia Studentov na vSetkych typoch a stupiioch $kol, zlepSenie kompetencii
v oblasti prace s digitalnymi technoldgiami a informaciami v komplexnosti, s viac
ako doélezité (Lorenzova, Jirkovska, Mynatikova, 2020). V praxi sa vSak priprava
budicich pedagdégov v kontexte manipulacie s digitalnymi komponentmi ¢i
samotnej tvorby pre potreby vychovno-vzdelavacieho procesu javi ako nedostato¢na
a vo velkej miere sa nestiha a nedokaze prispésobovat’ tempu rozvoja digitalnych
technologii (Suchozova, 2014).

Kontinualne zavadzanie najmodernejSich informacno-komunikacnych technologii
do jednotlivych oblasti $kolstva, obzvlast do procesu vychovy a vzdelavania,
skolenia pedagogov pre moznost ich aktivnej implementacie do procesu vyucby ¢i
tvorbu e-learningového obsahu, mozno povazovat za jedny z kl'aovych faktorov
zvySovania urovne vzdelanosti na izemi Slovenskej republiky. Dne$nt spolo¢nost’
vnimame ako ,informacni“, vychadzajic pritom zo zéakladnych aspektov
civiliza¢nej gramotnosti suc¢asného jedinca. Aby mohli pedagodgovia ddsledne
napliiat’ svoje poslanie, je preto nevyhnutné rozvijat' i uroven ich informacnej
a datovej gramotnosti (Racova, Labischova, 2012). Na aktualne potreby spolocnosti
ma za ulohu reagovat narodny projekt ,Digitalna transformacia vzdelavania
a Skoly* (DiTEdu), ktory v snahe o budovanie trvalo udrzatel'ného systému podpory
digitalnej transformacie vzdeldvania na zaklade vyskumu v praxi a vyhodnocovania
relevantnych dat, ma poskytnuat’ adresnu podporu v podobe vzdelavacich programov
pre skolskych digitdlnych koordinatorov, riaditelov, pedagdgov, ¢i v podobe
metodickych materidlov $koldm na tzemi Slovenskej republiky. Zdmery DiTEdu
reflektuju predovsetkym dynamické zmeny, ktoré su digitadlnou dobou vnasané do
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spolo¢nosti, vychadzajlic pritom zo strategického dokumentu Ministerstva Skolstva,
vedy, vyskumu a mladeze SR — Program informatizacie Skolstva do roku 2030.
Stcastou budovania podpory je vznik Narodného centra pre digitalnu transformaciu
vzdelavania v akademickom prostredi. Cielom tohto narodného projektu je tiez
adapticia ramca EU DigCompEdu do vzdeldvania pedagdgov i odbornych
zamestnancov. Realizacia prvych aktivit zacala v septembri 2023, ukoncenie
projektu je naplanované k31. augustu 2028. (Narodny projekt ,,Digitalna
transformacia vzdelavania a Skoly*, 2024).

DIGITALNA KOMPETENCIA PEDAGOGA

Eurdpska komisia navrhla dva ramce pre digitalnu kompetenciu:

1. ramec pre ob¢anov;

2. ramec pre ucitel'ov, odbornych spolupracovnikov, riaditel’ov a administrativnych
pracovnikov (Europska komisia. Council Recommendation — Key competences
for lifelong learning, 2006). Ramce vznikli ako vysledok toho, Ze technologia
rychlo napreduje a je potrebné s nou drzat krok. Ramec pre digitalnu
kompetenciu obcanov bol vytvoreny s cielom urcit’ sic¢asné znalosti a sposoby
ich d’alsicho zlepSenia. Rdmcom pre digitalnu kompetenciu ucitel'ov je subor
vedomosti, zruénosti a postojov, ktoré sa povazuju za nevyhnutné pri plneni tiloh
s vyuzitim digitalnych technologii vo vzdelavacich institiciach.

Digitalna kompetencia je rozdelena do piatich oblasti:

1. informacia — identifikacia, lokalizacia, ziskavanie, ukladanie, organizovanie,
analyza a overovanie digitalnych informacit;

2. komunikacia — komunikacia v digitalnom prostredi, zdiel'anie digitalneho obsahu
prostrednictvom internetovych nastrojov, prepojenie a spolupraca s ostatnymi;

3. vytvaranie obsahu — tvorba, Uprava, integracia a vyvoj digitadlneho obsahu,
tvorivé vyjadrenie a zaroven reSpektovanie licencii a autorskych prav;

4. bezpecfnost’ — osobna ochrana a ochrana udajov, digitalna identita a prijimanie
bezpecnostnych opatreni;

5. rieSenie problémov — pouzivanie vhodnych digitalnych nastrojov na rieSenie
problémov.

Podl'a manualu na pouzivanie uzivatel'ského ramca digitadlnych kompetencii v skole

digitalne kompetentny ucitel’ disponuje:

1. povedomim o vyuzivani integracie digitalnych technologii, ako aj schopnosti,
riadenia procesu integracie digitdlnych technologii do vzdelavacieho procesu;

2. schopnostou aktivne vyuZzivat’ digitalne technoldgie vo svojej vychovnovzdelavacej
praci a pre vlastny profesiondlny rozvoj prostrednictvom celozivotného
vzdelavania;
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3. schopnostou vybrat’ si najvhodnejSiu digitalnu technolégiu na navrhovanie
a riadenie vyucovacich a vzdelavacich procesov v digitdlnom prostredi;

4. schopnostou realizovat’ planované vzdelavacie vystupy;

5. schopnostou vyuzivat digitalne technologie na komunikaciu a spolupracu,
zucastiiovat’ sa na projektoch v odbornych komunitach prostrednictvom timove;j
prace, schopnost'ou rozpoznavat’ a riesit’ problémy pomocou digitalnej technikys;

6. schopnostou sebahodnotit’ vlastné digitalne kompetencie a riadit’ ich rozvoj
(Vuorikari, 2024).

Okrem vSeobecnych digitadlnych kompetencii, rdmec zahfnia tiez dimenziu

kompetencie pre aplikaciu digitalnych technolégii vo vzdelavani. Dimenzia je

spracovana prostrednictvom troch oblasti:

1. Vyucovanie a ucenie s vyuZitim digitilnych technologii.;

2. Priaca v skolskom prostredi.;

3. Profesijné vzdelavanie a celoZivotné vzdelavanie.

Dimenzia sa zameriava na znalosti, zru¢nosti a postoje potrebné na pouzivanie

digitalnych technologii. Tretia dimenzia sa nazyva ,.Digitdlne kompetencie pre

riadenie Skoly“ a je rozpracovana prostrednictvom dimenzie planovania a riadenia.

Tyka sa vedomosti, zruénosti a postojov k vyuzivaniu digitalnych technoldgii

a digitalnych zdrojov na aplikaciu pri planovani a riadeni prace v skole (Zuvi¢ et al.,

2016). Kazda z tychto dimenzii je interpretovana prostrednictvom troch urovni

zlozitosti. Zaciatocnd uroven sa vztahuje na oblast vedomosti pre jednoduché

pouzivanie nastrojov digitalnych technolégii, oblast’ zru¢nosti pre pouzivanie
zékladnych funkcii nastroja a postoje k pouzivaniu nastrojov digitadlnych
technologii. Stredna uroven v oblasti vedomosti vyzaduje hlbsie znalosti o pouzivani
nastrojov digitalnych technologii z hl'adiska aplikacie. V oblasti zrucnosti ma
jednotlivec vacsi rozsah vyuzitia funkénosti nastroja digitdlnych technologii.

V oblasti postojov sa presadzuje hlbsia aplikacia digitdlnych technoldgii v zmysle

pravidelného pouzivania tak, aby jednotlivec uspesne vykonaval zlozitejsie Gilohy.

Pokrocild uroven v oblasti vedomosti znamena nezavislost’ jednotlivca v organizacii

a schopnost’ inovovat. V oblasti zruénosti je samozrejmostou vykonavanie

zlozitejSich uloh, pricom v oblasti postojov je jedinec zodpovedny, sebestacny

a sebavedomy v aplikacii digitalnych technologii (Vuorikari, 2024).

S témou digitalizacie vel'mi uzko suvisi troven digitalnych zru¢nosti jednotlivca, na

ktort sa zameralo hned’ niekol'’ko vyskumov. Vo finskom Lahti (Lahti University of

Applied Sciences — LUAS) sa uskuto¢nil vyskum nézorov, pocitov a postojov

k digitalizacii a rozvoju kompetencii. Vyskumu preukazal, ze len 7,4% ucitel'ov

mysli, Ze mé slabé digitdlne zrucnosti, zatial' co 58% si mysli, Ze ich zru¢nosti su

vynikajice alebo dobré. Co sa tyka $koleni v oblasti digitalizacie, v4¢sina uditelov
odpovedala, Ze skolenia absolvovali menej ako pétkrat. Identifikovana potreba
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vzdelavania bola najmé v oblasti tvorby a Upravy digitalneho obsahu, pouZzivani
roznych technolégii v triede, néstrojov hodnotenia uspesnosti Ziakov v prostredi
digitalneho vzdelavania. Realizovany vyskum zistil, ze digitalizacia nie je
dostato¢ne zahrnutd do vzdelavania ucitelov a je potrebné d’alSie vzdelavanie, ale
problémy vnimali v organiza¢nych prekézkach (Koskinen, 2015). Na Malte sa
vyskum zameral na otazky, ako ucitelia vyuzivaju technologie v praxi a ako odborna
priprava moze prispiet’ k lepsej integracii technologii. Uskutocnil sa v 118 zakladnych
Skolach. V kategorii informacného manazmentu, ucitelia postupuju spravidla tak, ze
navrhnt vyu€ovaciu hodinu a hl'adaju zdroje. Zasadzovali sa za spolupracu a jej
vyhody pri praci so ziakmi v pripade, ak nevedia technologiu pouzit. VécsSina
ucitelov uviedla, Zze pouziva platformy len na zdiel'anie napadov a zdrojov, pre
tvorbu obsahu nachéadzaju zdroje online a pouzivaju vided, PowerPointové
prezentacie a interaktivne hry. Vacsina ucitel'ov sa pri pouzivani internetu v skolach
citi bezpeéne (Spiteri, Chang-Rundgren, 2017). Zhao a kol. realizovali vyskum
u 536 ucitelov vysokoskolského vzdelavania v Cine. Nastroj bol zaloZeny na
europskom ramci DigComp, ktory meral $tyri zlozky:

1. digitalne zrucnosti;

2. komunikaciu a spolupracu;

3. tvorbu digitalneho obsahu;

4. bezpecnost’ a rieSenie problémov.

Vysledky odhalili stredné az vysoké urovne vnimanych zruénosti, zatial’ ¢o muzi —
pedagogovia, uvadzali vyssie hodnoty ako ucitel’ky vo vsetkych komponentoch
DigComp (Zhao et al., 2021). J. Galasova a J. Duchovi¢ova na vzorke 232 ucitel'ov
na Slovensku a v Srbsku zistili, Ze uéitelia ponimaja digitalnu zru¢nost’ ako socialnu
interakciu prostrednictvom digitalnych technologii a rozvoj digitalnej gramotnosti
povazuju za dolezity. Uroveii vlastnej digitalnej zruénosti respondentov povazuju
ucitelia za vybornt, priCom viac si veria uditelia v Srbsku, naj¢astejSie sa ucia od
kolegov a vymienanim skusenosti s kolegami (viac preferované slovenskymi
ucitel'mi) ako aj samostidiom (zvolené CastejSie v pripade srbskych pedagogov).
Najvacsi zaujem v ramci d’alSicho vzdelavania maju uéitelia na Slovensku o oblast’
pouzivania vzdelédvacich platforiem a vybavenia a o efektivnu didaktiku vyucby
s podporou digitalnych technolégii. V Srbsku respondenti najcastejsie uvadzali, ze
by sa chceli dozvediet o vzdelavacich platformach a vybaveni a o webovych
strankach a néstrojoch. Digitalne technologie vyuzivaju uditelia, ale tiez ziaci, podla
zisteni CastejSie v Srbsku. Podmienky Skoly, na zaklade ktorych dochadza k rozvoju
digitalnej gramotnosti, st Srbskymi ucitel'mi hodnotené na vyssej trovni. Rovnako,
dostatocné technické podmienky rozvoja digitalnej gramotnosti u ziakov, ale aj
u ucitel'ov, udavali CastejSie respondenti zo Srbska. Ucitelia na Slovensku na rozdiel
od kolegov zo Srbska zhodnotili uroven digitalnej zrucnosti ziakov ako vyssiu nez
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je zruénost’ ich samych, najmé v oblastiach ako spracovanie prezentacii, ovladanie
roznych aplikacii a lepSie ovladanie prace s pocitacom, rychlejsSie pisanie, ovladanie
klavesovych skratiek a vyhl'adavanie informacii. Z oblasti, v ktorych nie st Ziaci
gramotnej$i ako ucitelia si podla zisteni zdkladné programy balika Office,
bezpecnost’ a etika na internete, Celkovo ucitelia hodnotili podmienky rozvoja
digitalnej gramotnosti lepSie v Srbsku. Taktiez respondenti v Srbsku udavali
CastejSie skusenost’ s vyuzivanim digitalnych technologii vo vyucovani a mali k nim
tiez pozitivny postoj CastejSie, ako respondenti zo Slovenska. Slovenski ucitelia,
rovnako ako srbski, vyuzivaju digitdlne technologie najmd na vyhladavanie
informacii na internete, na pripravu tloh a cviceni pre Ziakov, na zverejiiovanie
domacich tloh na vzdelavacej platforme. Na diferenciaciu obsahu a procesu uéenia
vyuzivaju digitdlne technoldgie menej Casto na Slovensku. Velmi zriedkavo su
digitalne technologie vyuzivané slovenskymi ucitel'mi na ¢ast’ na problémovych
aktivitich s ostatnymi ziakmi a odbornikmi mimo Skoly a na vykonavanie
experimentov a analyzovanie informacii so znamymi vysledkami (Galasova, 2024).
Vyskum H. Delnaz identifikoval ako hlavné prekazky nizkeho pouzivania
digitalnych technologii vo vyuCovacom procese nedostatok Casu na planovanie
a vyucovanie technologickych lekcii a obmedzené schopnosti Ziakov v oblasti
sebaovladania a nezavislosti v prvych ro¢nikoch zakladnych $kél (Delnaz, 2018).
Vysledky stadie J. Zahorca, A. Haskovej & M. Munka z roku 2021 prezentuja, ze
ucitelia na Slovensku maju relativne dostato¢né digitalne zruc¢nosti v aplikaciach ako
Microsoft PowerPoint. AvSak, odporucaju ucitelom venovat vicsiu pozornost
novym nastrojom ako su napriklad: Sway, Mindomo, FreeMind (Teodorovi¢, 2016).
D. Labas upozornil na negativny vplyv technologii vo vyucovani a rozptylenie, ktoré
modzu technologie spdsobovat’, preto je podl'a autora potrebné zachovat’ konektivitu
a interakciu medzi pedagégom a ziakom (Spitzer, 2018).

IDENTIFIKACIA UROVNE DIGITALNEJ KOMPETENCIE

Prvy zretel'ny koncept informaénej a datovej gramotnosti mozno najst’ v 70. rokoch
20. storo€ia — termin ,,information literates™ v roku 1974 pouzil vtedajsi prezident
americkej asociacie Information Industry Association Paul Zurkowski vo vztahu
k jednotlivcom, vykazujucim zndmky pripravenosti v oblasti funkéného vyuzivania
informacnych zdrojov vo svojej praci. V ponati Zurkowskeho za informacne
gramotnych mozno povazovat’ jednotlivcov pripravenych pouzivat’ informacné
zdroje pri praci, vyuzivat Siroku $kalu technik a informaénych néstrojov pri rieSeni
problémov (Dombrovskd, Landova, Tichd, 2004). Za taziskovy determinant
postavenia, fungovania a participacie jednotlivea v informa¢nom prostredi je
nevyhnutné povazovat’ individudlnu troven jeho informacnej a datovej gramotnosti
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(angl. information and data literacy), teda spdsobilosti primerane interagovat
s informéciou so zdmerom rozpoznat' informacnu potrebu a ziadani informéciu
vyhl'adat, vyhodnotit' a nasledne efektivne vyuzit aj v procese celozivotného
vzdelavania (Levine-Clark, Carter, 2013). NajznamejSia definicia informacnej
gramotnosti pochadza z dielne Americkej asocidcie kniznic, na jej zdklade mozno
informacne gramotného ¢loveka vnimat’ ako jednotlivca schopného vymedzit’ rozsah
svojej informacnej potreby, efektivne vyhladat’ potrebné informacie, kriticky
vyhodnotit’ zdroje a informacie v nich obsiahnuté, vélenit’ vybrané informacie do
svojej vedomostnej bazy, na dosiahnutie Specifického ucelu efektivne vyuzit
konkrétne informacie, porozumiet’ ekonomickym, pravnym a socidlnym aspektom
informadcii a vyuZzivat ich legalne a eticky (ALA, 2000). Sakalova informa¢nti a datovu
gramotnost’ definuje ako suhrn takych kompetencii jednotlivca, ktoré su potrebné
k efektivnemu vyhladdvaniu, hodnoteniu a vyuZzivaniu informadcii a informaénych
zdrojov vzt'ahujucich sa ku konkrétnej (informaénej) potrebe (Sakalova in Cenigova,
2018). Podl'a Johnstona a Webberovej informacna a datova gramotnost’ predstavuje za
ucelom naplnenia informacnej potreby prostrednictvom akéhokol'vek kanala ¢i média
adaptaciu vhodného informac¢ného spravania, smerujucu k etickému a spravnemu
vyuzitiu informacii v spolo¢nosti (Webber, Johnston, 2010).

Problémy definovania informacnej a datovej gramotnosti a definicie samotnej,
zrkadlia skutoénost, ze skiimana problematika je viac ako rozsiahla a teoretické
pristupy, ako aj Ciastkové vyskumy, zohl'adiiuju ¢asto len niektory z jej kontextovych
faktorov. Okrem iného je na naro¢né potrebné povazovat’ vymedzenie najpresnejsej
a najvystiznejSej definicie, ked’ze pojem (ako aj samotny jav) informacnej a datove;j
gramotnosti je pojmom dynamickym — vyvija sa vzhladom na aktudlne potreby
socialneho kontextu vo vzt'ahu ku konceptu vzdelavania a v sivislosti s aktualnymi
reformami, ale i vo vztahu ku problematickym aspektom spolocnosti a pod.
(Dombrovska, Landova, Ticha, 2004). Osobitym problémom definovania pojmu aj
nad’alej zostava sustredenost mnozstva odbornikov na deskriptivny popis
informacne gramotného ¢loveka a jeho kompetencii, nez na definiciu samotnej
informacnej a datovej gramotnosti ako socio-kultirneho konstruktu. Takyto pristup
vSak umoziuje vymedzit a modelovat’ kompetenény ramec informacnej a datovej
gramotnosti (Webber, Johnston, 2010).

S digitalizaciou vel'mi tizko suvisi i tvorba digitalneho obsahu. Podl'a PortalDigi je
na tvorbu digitdlneho obsahu potrebné nazerat’ z aspektu schopnosti tvorit’
a upravovat’ digitdlny obsah v r6znych formach a vyjadrovat’ sa prostrednictvom
digitalnych prostriedkov v kontexte digitalnej zrucnosti ako kl'icovej kompetencie
jednotlivca v sucasnej digitalnej dobe (PortalDigi, 2020). Podl'a KISK — Edutech
tvorba digitdlneho obsahu zahfiia vytvaranie rdéznych typov obsahu, od kratkych
videi napr. na platforme TikTok az po sofistikované softvérové produkty (KISK-
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Edutech, 2024). Na pojem bezpe¢nost Brooks nazera ako na multidimezionalny
koncept zahfiiajuci rzne oblasti znalosti a praxe a tvrdi, Ze bezpecnost’ nemdze byt
definovana jednoznacne, pretoze zavisi od aplikovaného kontextu (Brooks, 2009).
Meerts bezpecnost’ chape ako stav, v ktorom neexistuju nijaké nebezpecenstva, ani
hrozby. Ide o velmi Sirokt definiciu pouzivani v réznych kontextoch, napr.
nezamestnanosti, nehodach a pod. (Meerts, 2018). Podobne na pojem bezpecnost’
nazera Welch, ktory o bezpecnosti hovori ako o koncepte pouzivanom v réznych
kontextoch a pre rézne ucely. Welch zdoraziuje nevyhnutnost’ uréenia preferovaného
vyznamu slova pre odstranenie nejednoznacnosti (Welch, 2022). S bezpecnostou
v digitalnom priestore uzko suvisi rieSenie problémov — proces rieSenia alebo
hl'adania rieSenia akéhokol'vek problému mozno povazovat’ nielen za sti¢ast’ procesu
rozhodovania jednotlivca, ale aj za zru€nost’ patriacu medzi kognitivne schopnosti
(Slovnik pojmov CeMS, 2020).

STANOVENIE VYSKUMNEHO PROBLEMU A FORMULACIA HYPOTEZ

Formulovanie vyskumného problému a vyskumnych hypotéz je kIicové pre:

1. zameranie a smerovanie vyskumu;

2. organizaciu vyskumu;

3. meratel’nost’ a analyzu vysledkov;

4. spolahlivost’ a platnost’;

5. komunikéaciu zaverov.

V snahe o zadefinovanie tGrovne digitalnych kompetencii $tudentov ucitel'skych
Studijnych programov v konkrétnom konstrukte nevyhnutne formulujeme
vyskumny problém nasledovne: ,, Aky je vplyv aplikdcie digitilnych podob ucebnic
a doplnkovych digitalnych ucebnych materidalov do vyucby v ramci pregradudlnej
pripravy ucitelov primarneho a sekundarneho vzdelavania na uroveri ich digitdlnej
gramotnosti? “ Vyskumny problém je kauzalneho charakteru a konkretizujeme ho
v kontexte jedného z konstruktov konceptu digitalna kompetencia: ,, Aky je vplyv
aplikdcie digitalnych podob ucebnic a doplnkovych digitalnych ucebnych materialov
do vyucby na urover digitilnej gramotnosti v komponente tvorba digitilneho
obsahu buducich ucitelov?” Na zaklade uvedeného vyvodzujeme vyskumnu
hypotézu: ,, Aplikdcia digitalnych podob ucebnic a doplnkovych digitalnych ucebnych
materialov do vyucby ma pozitivny vplyv na uroveri digitilnej gramotnosti
v komponente tvorba digitilneho obsahu buducich ucitelov.” Cielom vyskumu
v kontexte aplikacie digitdlnych foriem ucebnic a doplnkovych digitalnych
ucebnych materialov vo vyucovani je zistit' vplyv digitalneho obsahu na wroven
digitalnej gramotnosti v jednotlivych komponentoch.
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MERACI NASTROJ

Na identifikaciu trovne digitdlnej kompetencie buducich ucitelov sme pouzili
meraci nastroj europass. Zvoleny nastroj dokazal komplexne zmerat' aspekty
potrebné pre vyskum, tieZ je 'ahko dostupny a iny vhodnejsi nastroj na identifikaciu
jednotlivych komponentov v rameci digitadlnych kompetencii v jednotlivych
komponentoch sme doposial’ neobjavili.

Meraci nastroj europass — online test vytvoreny Eurdpskou tniou pre moznost
overenia Urovne digitadlnych zrucnosti jednotlivca, dokaze zadefinovat' uroven
digitdlnych kompetencii jednotlivca v 6 Urovniach (uroven 1 — 6) a v piatich
kategoriach:

1. Informaéna a datova gramotnost;

2. Komunikacia a spolupraca;

3. Tvorba digitalneho obsahu;

4. Riesenie problémov;

5. Bezpecnost.

Po vypracovani 10 zékladnych uzavretych poloziek konkrétnym Studentom, z oblasti
vSetkych piatich kategorii, systém generuje potrebny pocet doplitujucich uzavretych
poloziek, pre moznost’ vyhodnotenia vsetkych piatich kategérii a zadefinovania
vyslednej Urovne digitadlnych zrucnosti Studenta v kazdej kategdrii samostatne
a nasledne i sumarne. Systém vyhodnotenim uzavretych poloziek viazucich sa na
kazdt kategoriu automaticky prideli Grovenn schopnostiam Studenta v kazdej
zuvedenych oblasti. Pomocou volby uzavretych poloziek Studentom systém
vyhodnocuje do akej miery Student dokaze napr.: identifikovat’ podozrivé e-mailové
spravy, pracovat’ s online platformami, rozumie pojmom, dokaze nakonfigurovat
nastavenie firewallu v réznych zariadeniach, zamietnut pristup k svojej zemepisnej
polohe, znizit’ spotrebu energie pri pouzivani zariadeni a pod. (europass, 2024).
Vramci kompnentu Tvorba digitalneho obsahu sa u jednotlivca posudzuje
a vyhodnocuje schopnost’ rieSenia jasnych, ale aj nepredvidatel'nych situacii — napr.
¢i dokaze editovat’ alebo aj vytvarat’ digitalny obsah; ¢i rozumie alebo nerozumie
otazkam tykajucich sa autorského prava a licencii; ¢i ma alebo nema znalosti
v oblasti programovania; ¢i vie vytvarat’ alebo vylu¢ne upravovat’ textové stubory;
pripravovat’ multimedialne prezentacie; ¢i pozna alebo nepozna programovacie
jazyky; ¢i dokaze alebo nedokaze editovat’ digitalny obsah vytvoreny niekym inym
a pod. V ramci komponentu je jedinec vzdy zadefinovany do urovne 1 — 6.
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PILOTNE TESTOVANIE UROVNE DIGITALNEJ GRAMOTNOSTI
V KOMPONENTE TVORBA DIGITALNEHO OBSAHU

V ramci pilotného predvyskumu sa pozornost zamerala na uroven digitalnych
kompetencii $tudentov  Studijnych programov: Predskolska a elementarna
pedagogika a Ucitel'stvo pre primarne vzdelavanie. Cielom bolo zistenie ti¢innosti
a vhodnosti vybraného meracieho nastroja a tiez ¢i troven vstupnych digitalnych
kompetencii Studentov Pedagogickej fakulty UKF v Nitre v predmetoch: Tvorba
ucebnych materidlov k vyuCovaniu slovenského jazyka a literatiry a Zakladné
gramatické zru€nosti ovplyvni zapdjanie prace s digitdlnymi podobami ucebnic
a digitalnymi ucebnymi materidlmi. Vyskumnu vzorku v ramci pilotného
predvyskumu predstavovala kombinacia 77 $tudentov 1. ro¢nika $tiidia magisterského
Studijného programu Ucitel'stvo pre primarne vzdelavanie, v kombinacii so Studentmi
2. ro¢nika Stadia bakaldrskeho Studijného programu Predskolska a elementirna
pedagogika. Vstupné testovanie jednotlivych seminarnych skupin $tudentov bolo
zrealizované na uvodnych hodindch letného semestra akademického roku
2023/2024. Vystupné testovanie totoznych semindrnych skupin prebehlo na
zéaverecnej hodine oboch zvolenych predmetov letného semestra akademického roku
2023/2024. Z vyskumnej vzorky nebol vylu¢eny ziaden zo §tudentov.

Za jeden z cielov pilotného vyskumu mozno povazovat snahu overit vhodnost’
zvoleného meracieho nastroja europass, ktory na zaklade vysledkov pilotného
vyskumu mozno zadefinovat’ ako G¢inny vo vztahu k potrebam d’alsieho vyskumu,
ked’ze dokaze adekvatne, v primeranej a pozadovanej miere vyhodnotit’ aspekty
tykajice sa informacnej a datovej gramotnosti jednotlivca i navrhnat’ podnety pre
zvysenie celkovej irovne jednotlivca. Dalim cielom bolo ziskanie predbeznych dat
a overenie metodologickych pristupov pred uskuto¢nenim hlavného vyskumu
vramci dizertacnej prace. Do konecnej analyzy bola zahrnutd celda vyskumna
vzorka, v procese realizacie pilotného testovania nebolo potrebné vyradit
ktoréhokol'vek icastnika, o zabezpecuje uplnost’ a integritu ziskanych dat. Pilotny
vyskum bol navrhnuty tak, aby sme v ramci jednej homogénnej vzorky dokazali
kontrolovat, spracovat’ a interpretovat vstupné i vystupné premenné. Najma analyza
vystupnych dat potvrdila ciel' pilotného testovania, a sice, Ze manipulacia
a osvojovanie si prace s digitalnymi uc¢ebnicami a digitalnymi uc¢ebnymi materialmi
v ramci pregradualnej pripravy studentov ucitel'stva ma schopnost’ pozitivne vplyvat
na urovenn ich digitdlnych zru¢nosti, s ¢im sthlasi vysSSia vystupna uroven
digitalnych zru¢nosti vyskumnej vzorky vo vsetkych komponentoch.
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ZAVER

Vysledna vyskumna stratégia vychadza z predmetu vyskumu a kladie si za ciel
identifikovat’ uroven digitalnej kompetencie budtcich ucitel’ov v jednotlivych
komponentoch. Zistenia v ramci komponentu predkladame nasledovne, v podobe
grafov:

4% 4%

m Uroven 1
m Uroven 2
m Uroveni 3
m Uroven 4
m Uroven 5

m Uroveri 6

Graf ¢.1 Vstupné data Studentov v 6 Grovniach.

Vstupné data v ramci komponentu Tvorba digitdlneho obsahu zo 77 respondentov
tvorilo: Uroven 1 — 51% (39 respondentov); Uroveir 2 — 14% (11 respondentov);
Uroveii 3 — 9% (7 respondentov); Uroveii 4 — 18% (14 respondentov); Uroven 5 — 4%

(3 respondenti); Urovei 6 — 4% (3 respondenti). Uroveii 1 stoji najnizsie a Uroveii 6
stoji najvyssie.

| Zékladnd troven
W Stredne pokrocila uroven

1 Pokrocild troven

Graf ¢.2 Vstupné data Studentov v 3 urovniach.
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Vstupné data v ramci komponentu Tvorba digitalneho obsahu zo 77 respondentov
tvorilo: Zakladna troven — 65% (50 respondentov); Stredne pokroc¢ila tirovent —27%
(21 respondentov); Pokro¢ila tiroven — 8% (6 respondentov). Zakladna tiroven stoji
Pocas semestra sme do konkrétnych predmetov, uz vyssie spomenutych, zakomponovavali
rézme prvky s cielom zvySenia digitalnych kompetencii jednotlivcov v jednotlivych
komponentoch digitalnej gramotnosti. V ramci komponentu Tvorba digitalneho
obsahu S§lo napr. o prvky: praca s platformami pre tvorbu digitadlneho obsahu;
rozliSovanie typov platforiem; prvky tykajiice sa autorského prava a licencii a pod.

mUroven 1
m Uroven 2
m Uroven 3
m Urover 4
m Uroven 5

m Uroveri 6

Graf ¢.3 Vystupné data Studentov v 6 Grovniach.

Vystupné data v ramci komponentu Tvorba digitalneho obsahu zo 77 respondentov
tvorilo: Uroven 1 — 8% (6 respondentov); Urovei 2 — 14% (11 respondentov);
Uroveii 3 — 29% (22 respondentov); Uroveii 4 — 27% (21 respondentov); Urove 5
— 12% (9 respondentov); Uroveii 6 — 10% (8 respondentov). Uroveti 1 stoji najnizsie
a Urovet 6 stoji najvyssie. Na zaklade vystupnych udajov mozno konstatovat’ posun
respondentov do vysSich trovni, teda i zvySenie urovne digitalnych kompetencii
respondentov v ramci komponentu Tvorba digitalneho obsahu.
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W Zakladna aroven
| Stredne pokrocila aroven

1 Pokrocila Groven

Graf ¢.4 Vystupné data Studentov v 3 Grovniach

Vystupné data v ramci komponentu Tvorba digitadlneho obsahu zo 77 respondentov
tvorilo: Zakladna aroven — 22% (17 respondentov); Stredne pokro¢ila uroven — 56%
(43 respondentov); Pokrocila urovein — 22% (17 respondentov). Zakladna uroven
dat potvrdzujeme stanoventi hypotézu a sice, ze: ,,Aplikacia digitalnych poddb
ucebnic a doplnkovych digitalnych uéebnych materidlov do vyucby ma pozitivny
vplyv na uroven digitilnej gramotnosti v komponente tvorba digitalneho
obsahu buducich ucitel'ov.*
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ABSTRAKT

V ¢lanku sa zaoberame problematikou digitalnych zavislosti a digitalnych fobii,
pricom charakterizujeme najCastejSie formy tychto javov a poukazujeme na
vyskumne zistenia, ktoré odhal'uju dopady zévislosti a fobii na jednotlivcov.
Zameriavame sa na najcastejSie typy digitdlnych zavislosti, ako napriklad
zavislost’ na internete, socidlnych siet’ach, online hrach a nakupovani. Taktiez sa
venujeme digitadlnym fobiam, ako je nomofobia, FOMO A FOBO. Digitalna éra
priniesla so sebou mnozstvo zavislosti a fobii, ktoré vyrazne ovplyviiuji nase
kazdodenné zivoty a dusevné zdravie.

KPacové slova: zavislost; fobia; digitalna technologia.

ABSTRACT

In this article, we address the issue of digital addictions and digital phobias,
characterizing the most common forms of these phenomena and highlighting
research findings that reveal the impact of addictions and phobias on individuals.
We focus on the most common types of digital addictions, such as internet
addiction, social media addiction, online gaming addiction, and shopping
addiction. We also discuss digital phobias, such as nomophobia, FOMO, and
FOBO. The digital era has brought with it numerous addictions and phobias that
significantly affect our daily lives and mental health.

Keywords: addiction; phobia; digital technology.

UVOD

Zijeme v ére, v ktorej technologia prevzala takmer kazdt ast’ nasho kazdodenného
zivota. Smartfony, tablety a pocitace — vSetky tieto zariadenia sa stali neoddeliteI'nou
sucastou nasich rutin. VacSina l'udi v dneSnej dobe tvrdi, Zze si nevedia predstavit’
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zivot bez digitalnej technologie. DdlezitejSia otazka vSak zostava nezodpovedana:
mdzu dnes l'udia zit’ so zavislostou na digitalnych technolégiach, alebo digitalnou
fobiou?

1. ZAVISLOSTI NA DIGITALNYCH TECHNOLOGIACH

Technologickd zavislost' je stav, ked’ jednotlivci alebo skupiny I'udi nadmerne
pouzivaju technolégie, o moze mat’ negativne dosledky na ich fyzické, mentalne
a socialne zdravie. Alter (2025) tvrdi, Ze zavislost’ na technoldgiach je spravanie,
ktoré z kazdého pouzivatela robi zaroven podnecovatela tejto zavislosti. Stewart
(1979) uvadza, ze technologicku zavislost mozno povazovat’ za opak sebestacnosti.
Zavislost od technolégii moéze mat’ rézne formy a existuje niekol’ko druhov
digitalnych zavislosti. Digitalna zavislost' je impulzivna porucha kontroly, ktora
zahina obsedantné pouzivanie digitalnych technologii, médii a platforiem. Niektori
vyskumnici zdoraznuju, ze je dolezité vyclenit’ digitdlnu zavislost’ z inych typov
zavislosti a povazovat' ju za problémové spravanie s jedine¢nymi pri¢inami,
priznakmi a désledkami (Panova & Carbonell, 2018). Medzi najcastejSie digitalne
zévislosti patri internetova zavislost’, zavislost’ na socidlnych sietach, online herna
zavislost’ a zavislost’ na nakupovani.

INTERNETOVA ZAVISLOST

Internetova zavislost' je impulzivna porucha, ktora sa prejavuje intenzivnym
zaujatim pouzivanim internetu, tazkostami so zvladanim Casu straveného online,
podrazdenim pri preruseni pouzivania internetu a zniZenou socialnou interakciou
v realnom svete. (Tikhonov & Bogoslovskii, 2015). Podl'a Caplana (2002) je otazne,
do akej miery je internetova zavislost’ sama o sebe "zavislost'ou" alebo ¢i jej pri¢iny
stivisia s inymi uz existujicimi stavmi, ktoré mozno uspokojit’ prostrednictvom
internetu. Jedna konkrétna tedria, na ktori sa odkazuje v ramci mnohych
rozvijajucich sa vyskumov (King et al. 2012, Laier & Brand 2014) je kognitivno-
behavioralny model, ktory navrhol Davis (2001). Tento model naznacéuje, ze
maladaptivne myslienkové vzorce predchadzaji behaviordlnym symptémom
internetovej zavislosti.

Vyskumné zistenia:

Vyskum publikovany zahfiajucich 237 mladych l'udi s diagnozou internetovej
zavislosti. Stadie pouzili magnetickt rezonanciu na skimanie funkénej konektivity
mozgu ucastnikov. Zistili zmeny v neurdlnych sietach, ktoré viedli k navykovému
spravaniu a zmenam v intelektudlnych schopnostiach, fyzickej koordinacii a dusevnom
zdravi. Hlavny autor Chang (2024) zdoraznil, Ze adolescencia je klI'acové obdobie,
pocas ktorého je mozog zraniteIny voci internetovej zavislosti.
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ZAVISLOST NA SOCIALNYCH SIETACH

Sunday (2024) uvadza, ze zavislost’ na socialnych sietach je behavioralna zavislost,
ktora sa prejavuje nadmernym a nekontrolovatelnym pouzivanim platforiem
socidlnych médii. Tento stav Casto negativne ovplyviiuje osobny, socidlny
a profesionalny zivot. Nedostatok kontroly nad pouzivanim socialnych médii méze
viest k zniZenej produktivite, uzkosti a depresii. Ivanova (2025) uvadza, ze
negativnymi ucinkami socidlnych sieti st kyberSikana a obtaZovanie, naruSenie
spanku, problémy s vnimanim tela, pokles produktivity, obavy o sukromie, ako aj
dezinformacie a falo$né spravy.

Vyskumné zistenia:

Udaje z Regionalneho uradu WHO pre Eurépu (2024) odhaluju prudky nérast
problematického pouzivania socialnych médii medzi adolescentmi, priCom miera
vzrastla zo 7 % v roku 2018 na 11 % v roku 2022. Tieto zistenia pochadzaju zo Stidie
Health Behaviour in School-aged Children (HBSC), ktora v roku 2022 skumala
takmer 280 000 mladych l'udi vo veku 11, 13 a 15 rokov v 44 krajinach a regionoch
v Eurdpe, strednej Azii a Kanade. Zistenia ukazuju, Ze viac ako 1 z 10 adolescentov
(11 %) vykazoval zndmky problematického spravania na socidlnych médiach,
pri¢om mali problémy s kontrolou svojho pouzivania a zazivali negativne désledky.
Dievcata hlasili vyss$iu uroven problematického pouzivania socialnych médii ako
chlapci (13 % vs 9 %). Viac ako tretina (36 %) mladych l'udi uviedla, Ze s neustale
v kontakte s priatelmi online, pricom najvys$ia miera bola medzi 15-rocnymi
dievcatami (44 %).

ONLINE HERNA ZAVISLOST

Hra je vrodena l'udska tizba, ktora zacina vo velmi ranom detstve. Rozmanité
moznosti, ktoré online hry pontkaju pre nadSencov aj zadiatoénikov, jasne
zdoraziiuju Siroky povab tychto hier. NavySe, kombinacia online interakcii
a socidlnych vplyvov méze d’alej posiliiovat’ tento zaujem. Tlak rovesnikov moze
viest’ k ré6znym problémom (Silbereisen & Kastner, 1998), ktoré mdézu mat’ za
nasledok rozvoj patologického spravania ako st chemické a behavioralne zavislosti
(Wolfling & Miiller, 2009). Hartney (2023) uvadza, Ze nadmerné hranie online hier
moze viest k zanedbavaniu povinnosti, socidlnych vztahov a zdravia. Medzi
priznaky zavislosti na videohrach patri neustale premyslanie o hrach, neschopnost
obmedzit’ ¢as hrania, pokracovanie v hrani napriek problémom a pocit podrazdenia,
ak nie je mozné hrat’.

Vyskumné zistenia:

Vyskum realizovala lekarska fakulta, Stanfordskej univerzity (Hoffman, 2025).
Zavislost’ od videohier sa odhaduje na 1,7% az 10% populacie v USA. Najvicsie
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miera zavislosti je medzi mlad$imi l'ud’'mi, pricom priemerny vek hraca s zavislostou
je 24 rokov.

Podrla vysledkov prieskumu o online hrach, ktory v roku 2019 uskuto¢nila China
Youth Network (2019) na vzorke 682 ¢inskych vysokoskolakov hrajtcich online hry,
takmer 60 % ucastnikov hralo hry viac ako 1 hodinu denne, viac ako 30 % zostavalo
hore dlho do noci kvoli hraniu hier, viac ako 40 % si myslelo, ze hranie hier
ovplyvnilo ich fyzické zdravie, viac ako 70 % tvrdilo, ze hry neovplyvnili ich
Studium, a viac ako 60 % minulo peniaze na online hry.

Zavislost’ na online hrach je ¢asto negativne spajana s u¢enim $tudentov. Demir
a Kutlu (2018) zistili, ze zavislost’ na online hrach negativne ovplyvituje motivaciu
Studentov k uceniu. S rastiicou troviiou zavislosti Studentov na hrach sa znizovala
urovenn ich komunikaénych zrucnosti. Kanat, (2019) a Tsai et al. (2020) tiez
poukézali na negativnu korelaciu medzi zavislostou na online hrach a vztahmi
s rovesnikmi, ako aj postojmi Studentov k uceniu. Podla vysledkov validacie
vyskumného modelu bolo zistené, Ze zavislost na online hrach negativne
ovplyvilovala behavioralne, emocionalne a kognitivne zapojenie.

ZAVISLOST NA ONLINE NAKUPOVANI

Correa (2020) uvadza, Ze nadmerné minanie pefiazi na online nakupovanie vedie
k rozvoju zavislosti na online nakupovani. Tento stav sa nazyva oniomania a je
definovany ako obsedantny alebo nekontrolovatelny impulz k nakupu. Podla
Hartneyho (2019) zavislost’ od online nakupovania vedie k dusevnym chorobam,
ktoré sa prejavuji  réznymi behavioralnymi, finanénymi, emocionalnymi
a psychologickymi problémami. Tieto poruchy spdsobuju, Ze Zivot je celkovo
narocny a komplikovany. Nasledkom toho moézu nastat’ dlhodobé depresivne
priznaky, ako unava, podrazdenost, pocit beznadeje, nespavost a dokonca aj
samovrazedné myslienky.

Vyskumné zistenia:

Na zhromazdenie kvalitativnych tidajov bolo kontaktovanych 105 castych online
nakupujucich, z ktorych bolo nahodne vybranych 18 pre kvantitativne udaje.
Respondenti uviedli, Zze pocas alebo po online nakupovani zazivaji rézne emocie,
ako st Dtost), stres, obavy, vzrudenie a relaxacia. Stidia zistila, Ze impulzy, ako su
potesenie, relaxacia, Stastie a zabava, su hlavnymi faktormi veducimi k zavislosti na
online nakupovani (OSA). Existencia lacnych produktov, Siroky vyber, akcie
a schopnost porovnavat produkty su dal$imi faktormi veducimi k OSA.
Jednoduchost pouzitia a praktickost’ online nakupovania prispievaju k rozvoju OSA.
Stres a nuda su tiez faktory, ktoré prispievaji k OSA. Redlne nakupovanie umoziuje
spotrebitel'om lepsie si uvedomit, kol'’ko veci nakupili, kol’ko penazi minuli a kol’ko
casu stravili nakupovanim, ¢o moze pomoct’ predchadzat’ OSA. Online nakupovanie
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tieto vonkajSie obmedzenia neobsahuje, ¢o moze viest k dlhsiemu nakupovaniu
a vacSiemu sustredeniu na potesenie (Giinii¢ & Keskin, 2016).

2. DIGITALNE FOBIE

Fobia - z gréckeho slova znamenajiceho "utek" alebo "teror" - je extrémny,
iracionalny strach zo situdcii, ktorych by sa vdc¢sina 'udi nebala. Cudia, ktori maji
fobie, sa bud’ vyhybaju situdciam, ktorych sa boja, alebo v nich zazivaju intenzivnu
tizkost (Palmer & Henderson, 2008). Coraz Castejsie vidime, ako sa zufalstvo
z technologického presytenia meni na vazne Gzkostné poruchy, zname ako digitalne
fobie. Schrader (2023) uvadza, ze digitdlna uzkost' je uzko prepojend s nasim
pouzivanim technoldgii a navykmi na socialnych sietach. Neustale kontrolovanie
notifikacii a aktualizacii na socialnych sietach méze viest' k zvySenému stresu
a uzkosti. Tento jav je Casto spojeny s pocitom, Ze musime byt neustale dostupni
a informovani, o moze negativne ovplyvnit' nase mentalne zdravie.

NOMOFOBIA

Tento vyraz pochadza z Anglicka a vznikol spojenim slov ,,nemobilny* a ,,fobia*, ¢o
znamena strach a nepohodlie z toho, ze nemate mobilné zariadenie, ked ho
potrebujete. Nomofobia je povazovana za moderni poruchu a nedavno sa zacala
pouzivat’ na opis uzkosti spésobenej nedostupnost'ou mobilného telefénu, osobného
pocitaca alebo iného virtualneho komunikaéného zariadenia u I'udi, ktori ich bezne
pouzivaju (King et al., 2013). Nomofobia prispieva k rozvoju dusevnych portch,
problémov s osobnost'ou, sebauctou, osamelostou a celkovym pocitom Stastia.
Vzhl'adom na charakteristiky stucasnej spolocnosti je dospievanie najkritickej$im
obdobim pre vznik nomofoébie, pretoze mladi I'udia st Casto najviac zavisli na
technologiach a socidlnych siet’ach.

Vyskumné zistenia:

Vyskum bol vykonany na Arabskej univerzite v Maname, v Bahrajne (Humood et
al., 2021). Vo vyskume sa preukazalo, ze 70.76% l'udi ma stredne az silné
nomofdbne symptomy, pricom 20.81% l'udi mé silné nomofobie. Stidia zistila, Ze
univerzitni Studenti s najviac ovplyvneni, 25.46% z nich trpiacich silnou nomofébiou.
Vyskum bol vykonany na Medzinarodnej univerzite de La Rioja v Madride,
v Spanielsku. (Ledn-Mejia et. al., 2021) Vo vyskume sa preukazalo, Ze Zeny a mladsi
l'udia st viac nachylni na nomofdbiu. Prevalencia nomofdbie sa v§ak vel'mi lisi podla
kritérii hodnotenia, s percentami "rizikovych" ucastnikov pohybujticimi sa od 13% do
79%.

Vyskum bol realizovany na Arabskej univerzite v Maname, Bahrajne a Vysokej
skole Sportu a fyzikalnej vyzivy v Sfax, v Tunisku. (Jahrami et. al, 2023) Vyskum
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zistil, Ze priblizne 20% ludi ma Tahké symptomy nomofobie, 50% stredné
symptomy a d’alsich 20% Pudi mé silné symptomy. Stadia tieZ zistila, Ze §tudenti zo
zapadnych kultdr st najviac nachylni na silné symptomy.

FOMO

Tato skratka v anglickom jazyku znamena ““ Fear of Missing Out”, ¢o v slovenskom
preklade znamena strach z toho, Ze zmeskate nieo doélezité, ¢o sa deje online,
napriklad novinky na socialnych sietach alebo e-maily. Przybylsky et al. (2013)
definovali FOMO ako vSadepritomny strach, Ze ostatni mézu zazivat’ obohacujuce
skusenosti, o ktoré prichadzame. FOMO moze vyrazne ovplyvnit naSe mentalne
zdravie, vratane zvySenej Uzkosti, nizkej sebatcty a pocitov osamelosti. Moze tiez
viest’ k nutkavému spravaniu, ako je neustale kontrolovanie a obnovovanie stranok
socialnych médii, aby sme udrzali socialne spojenia. Podl'a Gupta & Sharma (2021)
FOMO zahina dva procesy: vnimanie, Ze nieCo zmeskate a nutkavé spravanie na
udrzanie tychto socialnych spojeni. FOMO je spojené s roznymi negativnymi
zivotnymi skusenost’ami a pocitmi, pretoze je povazované za problematicku vizbu
na socialne média.

Vyskumné zistenia

V ¢inskej studii univerzitnych studentov vyskumnici zistili, Zze negativny afekt, ktory
je vSeobecnym rozmerom subjektivneho utrpenia a neprijemného zapojenia, ktory
zahina rozne neprijemné nalady, vratane hnevu, znechutenia, viny, strachu
a nervozity, bol spojeny so zlym spankom sprostredkovanym FoMO (Li et al., 2020).
V izraelskej univerzitnej $tidii 40 ucastnikov, ktori merali pouzivanie smartfénov
v noci, bolo ohrozenych zniZzenou kvalitou spanku a celkovym psychologickym
zdravim (Shoval, 2020). V iranskej Studentskej Studii FoMO tuzko suvisi
s pouzivanim socialnych sieti a ma negativne G¢inky na akademicky vykon. Uginky
problematického pouzivania internetu a reagovanie na Casté upozornenia zahfhaju
opakované prepinanie medzi tlohami. To ovplyviiuje rozsah pozornosti, prerusuje
pracu a celkovi produktivitu (Azizi et al., 2019).

Dalsi Vyskum bol realizovany v USA v laboratérnych a terénnych podmienkach, na
celkovo viac ako 1000 ucastnikov (Hayran et al., 2020). 58% percent Géastnikov
uviedlo, ze vo vSeobecnosti zazivaju FOMO, a 81 % uviedlo, ze ho zazivaju
prilezitostne. Tieto vysledky naznacuju, ze FOMO je bezne zazivany afektivny stav.
Vysledky ukazali, ze ic€astnici v podmienkach FOMO boli menej ochotni zacastnit’
sa d’alsej akcie 5,48% v porovnani s kontrolnou skupinou 6,12%. Stiidia ukazala, ze
FOMO moéze znizit' hodnotenie suc¢asnych zazitkov a motivovat’ l'udi k tomu, aby
hl'adali iné zazitky. Rozdiely v ochote opakovat’ zazitok neboli spdsobené pocitmi
latosti, o naznacuje, ze FOMO ma samostatny vplyv na preferencie jednotlivcov.
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FOBO

Tato skratka v anglickom jazyku znamena “Fear of Being Offline®. Strach z toho, Ze
budete offline, opisuje paniku a uzkost’, ktort niektori I'udia zazivaja, ked’ nemaju
pristup k internetu. Uzko suvisi s nomofobiou, teda strachom z toho, Ze¢ nebudete
mat k dispozicii svoj mobilny telefon. FOBO je vyvolana moznost'ou, ze zmeskate
nieCo dolezité, ak nebudete pripojeni. Sutton (2018) uvadza, ze FOBO moéze
negativne ovplyvnit' nasu produktivitu, pretoze neustdle kontrolovanie e-mailov
a notifikacii nas vyruSuje, o stazuje navrat k praci a strdca sa pracovny rytmus.
Tento strach z toho, Ze budeme offline, a neustale pripttanie k telefonom nam tiez
brani byt plne pritomni s rodinou, priatelmi alebo pri uzivani si vol'nocasovych
aktivit. FOBO spdsobuje pretrvavajucu uzkost, ktora nas udrziava v strehu
a pripravenych reagovat’ na d’alSiu textova spravu alebo e-mailovi notifikéciu, ¢o
mdze viest’ k pocitu neustaleho napétia.

Vyskumné zistenia

Vyskum Coming of Age on Screens (Choudhary, 2015) ktory uskutoénila
spolo¢nost’ Crowd DNA na vzorke 11 165 mladych l'udi vo veku 13-24 rokov
z 13 krajin a piatich kontinentov, ndm poskytol hlboké poznatky o tom, ako tito 'udia
citia. Pre 70% mladych I'udi st ich mobily a pripojenie na internet neoddelitelnou
¢astou ich Zivota. 70% trpi strachom z toho, Ze budu offline. Je pre nich absolutne
nevyhnutné byt pripojeni na internet, nech su kdekol'vek. 46% sa citi stratenych, ak
nemozu pristupovat’ k svojim socidlnym sietam.

ZAVER

Zatial' ¢o zavislost na technologiach je spojend s kompulzivnym pouzivanim
a zavislostou, digitalna fobia je spojena s uzkostami a strachom z nedostupnosti
technologii. Obe digitalna zavislost’ a digitdlna fobia mézu mat’ vazne nasledky na
dusevné a fyzické zdravie. M6zu viest' k zvySenej tizkosti, depresii, problémom so
spankom a fyzickym problémom, ako st bolesti chrbta a krku spésobené dlhodobym
sedenim a nespravnym drzanim tela. Podla odbornikov, l'udia trpiaci tymito
problémami ¢asto uvadzaju, ze ich kazdodenny zivot je vyrazne naruseny a nie su
schopni normalne fungovat’. Je délezité Co najskor rozpoznat’ tieto problémy a hl'adat’
sposoby, ako ich efektivne riesit, aby sme zlepsili celkovil pohodu a kvalitu zivota.
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ABSTRAKT

Diky socialnim sitim a rychlému rozvoji chytrych telefont doslo béhem kratké
doby u jednotlivet i ve spolecnosti ke komplexnim zméndm, napt. v piijimani a
zpracovavani informaci, komunikaci a struktuie kazdodenniho Zivota. Tyto
rychlé zmény ovSem pfinesly zdsadni vyzvy pro kognitivni procesy, které
ovlivituji nejen nas digitalni, ale i celkovy well-being. Prispévek se vénuje
konceptu kognitivniho well-beingu a jeho propojeni s uzivanim digitalnich
technologii, s dirazem na socialni sité. Piedstavuje konkrétni fenomény, jako
jsou informacni pietizeni, pfetiZzeni technologiemi, technostres, nebo inava ze
socialnich siti, a to formou vysledkl aktualnich studii. Prispévek je doplnén
konkrétni navrhy podpory kognitivniho digitalniho well-beingu.

Kli¢ova slova: kognitivni well-being, informacni pfetizeni, pretizeni technologiemi,
technostres, inava ze socialnich siti, podpora digitalniho well-beingu.

ABSTRACT

Thanks to social media and the rapid development of smartphones, individuals
and society have undergone complex changes in a short period of time,
particularly in the way information is received and processed, how people
communicate, and how daily life is structured. However, these rapid shifts have
introduced significant challenges for cognitive processes, affecting not only our
digital well-being but overall well-being as well. This paper explores the concept
of cognitive well-being and its connection to digital technology use, with a
particular focus on social media. It examines key phenomena such as information
overload, technology overload, technostress,and social media fatigue through
the lens of recent research findings. Additionally, the paper offers concrete
recommendations for supporting cognitive digital well-being.
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Kognitivni well-being v prostiedi socialnich siti

Aktudlné existuje predpoklad, Ze socidlni sit¢ maji vliv na well-being svych
uzivateld. SouCasné meta-analyzy naznacuji slaby negativni vliv pouzivani
socialnich siti na well-being (Kross et al., 2020; Meier & Reinecke, 2020), avsak
vysledky nejsou konzistentni (Valkenburg, 2022). Dienlin & Johannes (2020) zjistili,
ze negativni dopad socidlnich siti je maly a z&visi na typu uzivani (napt. aktivni vs.
pasivni uzivani). Meier & Reinecke (2020) ve své meta-analyze 34 studii upozornuji
na slozitost téchto vztahtiv zavislosti na indikatorech duSevniho zdravi.
Vyznamnou metodologickou vyzvou je nejednotnd konceptualistce kli¢ovych
pojmi, coz podle Valkenburg (2022) ptispiva k nekonzistenci vysledki.

Jednim z nejednotnych kli¢ovych pojmi je samotny digitalni well-being, jeho
definice je, oproti samotnému pojmu well-being, nejednotnd (VandenAbeele &
Nguyen, 2022), coz ziskavani poznatki z metaanalyz komplikuje. Digitalni well-
being ma aktualné prevazné zastiesujici funkci, zahrnuje v sob& pfinosy i rizika
uzivani digitalnich technologii. Konceptualizace digitalniho well-beingu do
jednotlivych dimenzi navrhuji napt. Zavéry Rady o podpoie well-beingu v digitalnim
vzdélavani (2022) z jejich definice vyplyva, ze digitalni well-being lze kategorizovat
do dimenzi fyzické, kognitivni, socialni a emocionalni spokojenosti. Tato
kategorizace se znaéné piekryva s kategorizaci well-beingu obecného, napt. MSMT
a Partnerstvi pro vzdélavani 2030+ kategorizuji obecny well-being do dimenzi
fyzické, emocionalni, kognitivni, socialni a spiritudlni (Fryc et al., 2020).
Kategorizace do jednotlivych dimenzi mize byt pfinosna pro zpiehlednéni aktualni
védecke literatury tykajici se digitalniho well-beingu na socialnich sitich. Cilem
tohoto piispévku je zaméfit se na dimenzi kognitivné-motivaénich aspekti
digitalniho well-beingu a pfedstavit nékteré konkrétni fenomény a védecké studie
z této oblasti.

126



KOGNICE V PROSTREDI SOCIALNICH SITi

Socidlni sité, ale digitalni technologie obecné, jsou obrovskym zdrojem informaci.
Floridi (2014) popisuje vyvoj lidské spolecnosti, ve vztahu k informacim, ve tfech
fazich: (1) predhistorie, ktera zachycuje dobu pied zaznamenavanim informaci, (2)
historie, kdy spolecnost vyuzivala a zaznamenané informace a (3) soucasna hyper-
historie, kde je spolecnost zavisla na informacnich a komunikacénich technologiich,
technologie jsou jeji hlavni charakteristikou. Piechod k hyper-hystorii vytvari
diftzni prostedi, kdy se online i offline svéty prolinaji v jeden (Floridi, 2014). Takto
dramaticka zména, jakou se stal pfechod do hyper-historie, se za existenci lidstva
déje vyjimecné, je tedy piirozené, Ze tato zména s sebou nese vyzvy pro nase (nejen)
kognitivni procesy. Tyto vyzvy mulzeme pozorovat napi. v podobé rdznych
fenomént, jako jsou pretiZzeni technologiemi, tinava ze socidlnich siti, technostres
a celkové informacni pretizeni.

INFORMACNI PRETIZENI

Informacni pfetizeni lze definovat jako , stav, ktery je vysledkem nadmérnych
informaci prekracujicich mentalni kapacitu jedince” (Fournier, 1996) a nastava,
kdyZz ¢élovék neni schopen efektivné vyuzit dostupné informace (Bawden &
Robinson, 2020). Souvisejici pojem kognitivni zatéz (cognitive load) popisuje
mnozstvi informaci zatézujicich pracovni pamét’ (Sweller et al., 1998).

Informaéni pfetizeni je vyznamnym tématem zkoumanym v pedagogické
psychologii. Napt. Chen et al. (2011) v kontextu vyuky v digitalnim prostiedi
definuji informacni pfetizeni jako bod, kdy je studentova pracovni pamét’ pretizena
a kdy mnozstvi stimull interferuje se schopnosti ucit se. Mezi kognitivni faktory
informaéniho pfetizeni ve vzdélavani pafi napf. nedostateCna znalost jazyka,
nedostateéna Uroven vstupnich znalosti ¢i technickych dovednosti v digitalnim
prostiedi a naro¢nost ukolu ¢i tématu (Shrivast & Hilt, 2013).

Informaéni pretizeni s sebou muze nést nasledky, které jsou aktualné¢ zkoumany
v prostfedi uzivani socialnich siti. Jednim takovym muize byt napt. strach
z promeskani (anglicky fear of missing out, zkraicené¢ FOMO) (Przybylski, 2013),
dal$im nésledkem muze byt také informacni uzkost (anglicky information anxiety),
ktera plyne z neschopnosti zpracovat informace, dostat se k nim a porozumét jim
(Bawden & Robinson, 2009). Dalsim nasledkem informacniho pfetizeni mtze byt
pretizeni technologiemi.
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PRETIZENI TECHNOLOGIEMI

Karr-Wisniewski a Lu (2010) definuji pretizeni technologiemi jako stav, kdy jejich
vyuzivani pfesahuje optimalni Groven, coz vede k poklesu efektivity a mize mit
negativni dopady (Karr-Wisniewski & Lu, 2010). Karr-Wisniewski & Lu (2010)
zaroven zkoumali, pro¢ produktivita plynouci ze socidlnich siti a digitalnich
technologii nemuiize byt neomezena, a to prostfednictvim tif teorii:

- Teorie kognitivni zatéZe — popisuje mnozstvi informaci zatézujicich
pracovni pamét’ (Sweller et al., 1998).

- Teorie omezené racionality — zpochybiiuje predpoklad, ze lidé vzdy
jednaji racionalné a optimalizuji sva rozhodnuti na zaklad¢ dostupnych
informaci a neomezené kognitivni kapacity.

- Teorie lidského vyruSeni — zaméfuje se na to, jak mohou byt lidé ovlivnéni
vyrusenim béhem své ¢innosti.

Pokud je optimalni hranice pfekrocena, dochazi k nékterému z nasledujicich typt
pretizeni technologiemi (Karr-Wisniewski & Lu, 2010):

- PretiZeni prvky systému — nastava, kdyz je technologie pro dany ukol
prilis slozita kvili nadmérnému mnozstvi funkci, coz snizuje produktivitu
(Karr-Wisniewski & Lu, 2010). Tento jev lze vysvétlit zmifiovanou teorii
kognitivni zatéze, ktera tvrdi, Ze optimalni uceni nastava tehdy, kdyz je
pracovni pamét’ jedince minimalizovana. Diky tomu je ukladani informaci
do dlouhodobé paméti usnadnéno (Sweller, 1988).

- Pretizeni informacéni — popsano vyse.

- Pretizeni komunika¢ni — vznikd v situaci, kdy pozadavky plynouci
z komunikaénich kanald, jako jsou socialni sité nebo e-maily, pievysuji
komunikacni kapacitu uzivatele (Cho et al., 2011).

TECHNOSTRES

Mize byt definovan jako neschopnost ¢lovéka zdraveé se prizpasobit rychlému
vyvoji (pocitatovych) technologii (Brod, 1984).

Projevuje se somaticky, psychicky i psychosomaticky (Fiala & Fialova, 2009).
Nékteré hlavni rozdily mezi pfetizenim technologiemi a technostresem jsou
zaloZeny na rozdilnych teoretickych ptistupech. Zatimco ptetizeni technologiemi
bylo vyse popsano teorii efektivity a klesajici produktivity, technostres je zalozen na
behavioralnim transakénim modelu stresu, ktery zduraziiuje interakci mezi
jednotlivcem a jeho pracovnim prostfedim (Ragu-Nathana et al., 2008). Tento model
se zamé&iuje na to, jak jednotlivci vnimaji a reaguji na technologické pozadavky
v pracovnim prostfedi. Podle Ragu-Nathana et al. (2008) se technostres mtize
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projevovat riznymi zpusoby, a to ve formé technofobie (strach z technologii),
psychického stresu z technologii a narusenim osobniho zivota technologiemi.
Socialni sit¢ mohou byt v pracovnim prostiedi vyznamnym zdrojem technostresu.
Studie Brookse a Califfa (2017) poukazuje na to, Ze jejich pouzivani béhem pracovni
doby muize naruSovat soustfedéni zaméstnancl, vytvafet tlak na neustalou
dostupnost a posilovat pocit povinnosti okamzit¢ reagovat na pracovni zpravy
prostfednictvim platforem jako MS Teams ¢i Slack. Tento faktor pfispiva ke zvySeni
stresové zatéze a muze negativné ovlivnit celkovou pracovni spokojenost. Brooks
a Califf (2017) rovnéz naznacuji, Ze pracovni socidlni sit¢ mohou pfidavat dalsi
vrstvu odpovédnosti na zaméstnance, coz nasledné mize ovliviiovat rovnovahu mezi
pracovnim a osobnim Zzivotem. Neustalé o¢ekavani rychlé odpovédi a tlak na
okamzitou reakci na pracovnich socialnich sitich mohou vést k psychickému
vycerpani a poklesu produktivity.

Technostres a technologické pfetizeni pfedstavuji dva odlisné, ale vzajemné
propojené jevy, které maji dopad na pracovni prostiedi i celkovou pohodu.
Kombinace jevl informacniho pfetizeni, technostresu a pretizeni technologiemi
mize vytvaret podklad pro komplexniho fenoménu, kterym je nasledna tinava ze
socialnich siti.

UNAVA ZE SOCIALNICH SITi

Unava ze socialnich siti se da definovat jako subjektivni a sebehodnotici pocit unavy
z pouzivani socialnich siti (Lee et al., 2016), pfi¢emz tento koncept nebyl zatim ptilis
zkouman. Lee et al. (2016) navazuji na jiz zmiflovany model Karr-Wisniewski & Lu
(2010) a potvrzuji, ze tinava ze socialnich siti souvisi se tfemi typy pietizeni: (1)
komunika¢nim pietizenim, (2) pfetizenim prvky systému a (3) informac¢nim
pietiZzenim.

Studie Lee et al. (2016) si dala za cil zjistit, jaké charakteristiky socidlnich siti vedou
k informa¢nimu pfetizeni. Studie Lee et al. (2016) ukazala, ze relevance informaci
neni statisticky vyznamnym prediktorem informaéniho pfetizeni, navzdory
ocekavanim. I relevantni obsah muize byt zahlcujici, pokud prekroc¢i individualni
prah zpracovani informaci (Lee et al.,2016). Lee et al. (2016) doporucuji budouci
zkoumani toho, kde se prahova hodnota mtze nachazet, také by bylo vhodné hledat
zpusoby, jak se vyporadat s nadmérnym mnozstvim relevantnich informaci. Dale by
budouci vyzkum mohl, podle diskuse Lee et al. (2016), objasnit jedinecné
charakteristiky riznych socidlnich siti a jejich vliv na proces technostresu, ktery
muze vést k pfetizeni a unavé z technologii. Podle Belk et al. (2013) se totiz
kognitivni procesy pro zpracovani textu a obrazu lisi, coz muze vést k odlisSnym
stresovym reakcim uzivateli na riizny obsah na socialnich sitich. Napft, Instagram ¢i
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TikTok zprosttedkovavaji vizualni obsah formou fotografii a videi, zatimco socialni
sit’ X se soustiedi na textovy obsah, ktery je limitovan poctem znakd.

PODPORA KOGNITIVNIHO DIGITALNIHO WELL-BEINGU

Pro zlepSeni a sebepoznani v oblasti digitalniho well-beingu lze vyuzit rizné
aplikace, které podporuji védomé vyuzivani technologii, regulaci ¢asu stravené¢ho
online a kontrolu nad obsahem, ktery uzivatel konzumuje:

- Forest (nedat.) je aplikace zaméfena na zlepseni produktivity prostfednictvim
hernich prvku. Uzivatelé mohou péstovat virtudlni strom, ktery roste,
pokud zlstavaji soustfedéni a nepouzivaji jiné aplikace. Jakmile vSak
pfejdou k jiné Cinnosti na telefonu, strom uschne, coz vytvari motivaci
k omezeni rusivych aktivit. Tato aplikace vnasi svym designem uzivateli
prvky gamifikace.

- Cernobily rezim je funkce dostupnd v nastaveni chytrého telefonu, ktera
pfevadi obrazovku do odstinti Sedi. Tento vizualni filtr snizuje atraktivitu
obsahu a miize prispét k omezeni Casu strdveného na zafizeni.

- Freedom: App Blocker (nedat.) pomaha uzivatelim regulovat piistup
k aplikacim, které rozptyluji pozornost. Lze v ni nastavit konkrétni ¢asova
okna, béhem nichz budou vybrané aplikace blokovany, nebo urcit ¢asovy
limit pro jejich pouzivani.

- News Feed Eradicator (nedat.) je rozsifeni pro internetové prohlizece,
které odstranuje personalizované zpravodajské kanaly na socialnich sitich,
napiiklad na Facebooku nebo YouTube. Misto automaticky generovaného
obsahu, ktery by mohl odvadét pozornost, ziistava pouze vyhledavaci pole.

- One Sec (nedat.) je aplikace, ktera zavadi kratkou pauzu pied otevienim
vybrané aplikace, coz uzivateli poskytuje cas na uvédomeéni si svého
zaméru. Tim miize pfispét k omezeni impulzivniho a bezmyslenkovitého
pouzivani digitalnich platforem.

Kromé uvedenych nastroji existuje fada dalSich aplikaci a doporuceni, jak si
védomé upravit digitalni navyky a nalézt rovnovahu mezi online a offline svétem.
Napiiklad spolecnost Google nabizi webovou platformu Google Experiments
(nedat.), kde 1ze najit inspiraci a nastroje pro experimentovani s vlastnim digitalnim
well-beingem.

Piinosné mize byt také uvédomélé uzivani digitalnich technologii, nékdy nazyvané
jako digitalni mindfulness. Damico & Krutka (2018) provedli studii, kdy budouci
ucitele vzdélavali v technikéch digitdlniho mindfulness, formou sebezkuSenosti
mohli nacerpat zkuSenosti s timto ptistupem, ktery mohli nasledné uplatnit ve vlastni
pedagogické praxi se zaky.
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ZAVER

Digitalni technologie a socidlni sité se v kratkém Case staly nedilnou soucasti nasi
spole¢nosti a jejich vliv na well-being uzivatell je stale Castéji predmétem diskusi.
Tento ptispévek se zaméril na kognitivni aspekty uzivani socidlnich siti a jejich
dopad na digitalni well-being. NaSe zjisténi ukazuji, Ze digitdlni well-being je
koncept s nejednotnou definici a Sirokym zabérem. Kognitivni procesy popsané
v tomto piispévku — informacni pfetizeni, pfetizeni technologiemi a technostres — se
navzajem prolinaji a zaroven vytvareji zaklad pro komplexnéjsi fenomény, jako je
napiiklad tinava ze socidlnich siti. Tyto procesy ovliviiuji Siroké spektrum oblasti,
od pedagogiky a vzdélavani az po pracovni prostfedi a produktivitu.

Vzhledem k dynamickému vyvoji digitalnich technologii a proménujicim se
vzorctm jejich uzivani je dilezité tomuto tématu vénovat dalsi pozornost. Budouci
vyzkum by se mé¢l zaméfit na hlubsi porozuméni mechanismiim, jimiz digitalni
prostfedi ovliviiuje kognitivni zatéz, a na rozdily mezi jednotlivymi digitalnimi
technologiemi a jejich prvky. Zvlastni diraz by mél byt kladen na intervence
a edukaci uzivatelll v oblasti digitadlniho well-beingu. Klicové je také zohlednit
individualni rozdily a $irs$i socialni kontext, ve kterém lidé digitalni technologie
vyuzivaji.
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ABSTRAKT

Generativni uméla inteligence (Gen AI) otevirda nové moznosti v oblasti
vzdélavani, avsak jeji implementace pfinasi vyznamné pravni a etické vyzvy.
Prezentovany piispévek se zaméfuje na problematiku ochrany osobnich tdaja,
otazku autorskych prav a zachovani akademické integrity v souvislosti
s vyuzivanim Gen Al v akademickém prostiedi. Studie se soustfed’uje na analyzu
piistupi Univerzity Hradec Kralové, Univerzity Karlovy a Masarykovy
univerzity k regulaci a implementaci umélé inteligence. Vysledky ukazuji, ze
i kdyz univerzity formuluji stanoviska pro vyuzivani Al, Casto jim chybi
dlouhodobé strategie udrzitelnosti a mechanismy zajistujici rovné podminky pro
studenty pfi pouzivani Al nastroji. Nedostatecné zapojeni akademické obce do
rozhodovacich procesii a absence mechanismi pro pribéznou aktualizaci
pravidel mohou vést k neefektivni regulaci vyuzivani umélé inteligence ve
vzdélavani, coz by mohlo branit jeji optimalni integraci a omezit jeji pfinos pro
inovaci vzdélavaciho a védeckého procesu.

Kli¢ova slova: ,,Generativni uméla inteligence® ,,Autorské pravo a ochrana osobnich
udaja“ ,,Etika a uméla inteligence® ,,Plagiatorstvi ,,Akademicka integrita“.

ABSTRACT

Generative Artificial Intelligence (Gen Al) opens up new possibilities in the field
of education, but its implementation poses significant legal and ethical
challenges. This paper focuses on privacy, copyright, and academic integrity
issues related to the use of Gen Al in educational settings. The study focuses on
analyzing the approaches of the University of Hradec Kralove, Charles
University, and Masaryk University to the regulation and implementation of Al
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The results show that even when universities formulate positions for the use of
Al, they often lack long-term sustainability strategies and mechanisms to ensure
a level playing field for students when using Al tools. The lack of involvement
of academia in decision-making processes and the absence of mechanisms to
continuously update the rules may lead to ineffective regulation of the use of Al
in education, which could hinder its optimal integration and limit its contribution
to the innovation of the educational and scientific process.

Keywords: "Generative Artificial Intelligence" "Copyright and Data Protection"
"Ethics and Artificial Intelligence" "Plagiarism" "Academic Integrity".

UVOD

Generativni uméla inteligence (Gen Al) predstavuje podskupinu umélé inteligence,
ktera je schopna vytvaiet nové texty, obrazky, zvuky a dalsi formy obsahu na zakladé
vstupnich dat a ptredchoziho u€eni (Zhihan, 2023). Jak uvadéji Okaiyeto et al.
(2023), Gen Al vyuziva rozsahlé jazykové modely a hluboké neuronové sité
k simulaci lidské kreativity, pfiCemz jeji aplikace se neomezuji pouze na
akademickou sféru, ale rozsitfuji se i do dalsich oblasti jako je naptiklad uméni,
zdravotnictvi nebo podnikani. Ve vzdélavani tato technologie otevira nové moznosti
v oblasti personalizovaného uceni, automatizovaného hodnoceni a podpory
akademického psani (Baidoo-Anu & Ansah 2023).

Soucasné vSak vznikaji zasadni pravni a etické otazky, které vyzaduji pozornost
odborné vefejnosti. Dabis a Csaki (2024) upozortiuji, Ze vysoké skoly po celém svété
zacinaji formulovat prvni reakce na rozsifeni Gen Al. Mezi hlavni vyzvy patii
ochrana osobnich udaji studentl, otazka autorskych prav pii vyuzivani Al
generovanych materialti a problematika zachovani akademické integrity v souvislosti
s automatizovanym generovanim textll. Mayana et al. (2024) navic identifikuji
pravni nejistoty spojené s vlastnictvim a odpovédnosti za obsah vytvoreny Al
Tento piispévek se zaméfuje na analyzu pravnich a etickych vyzev spojenych
s implementaci Gen Al ve vyznamnych vzdélavacich institucich v Ceské republice.
Hlavni pozornost vénuje otazkam ochrany dat, autorskych prav a akademické
integrity. Na zékladé rozboru stavajicich opatfeni vysokych S$kol nabidne
komparativni pfehled strategii vyuzivani Al v akademickém prostiedi. Cilem neni
formulovat konkrétni doporuceni pro vzdélavaci instituce, nybrz upozornit na
potencialni rizika a problematické aspekty spojené s integraci Al do vzdélavaci
praxe vysokych skol.
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PRAVNI A ETICKE DUSLEDKY VYUZiVANI UMELE INTELIGENCE
VE VZDELAVANI

S rostouci integraci generativni um¢lé inteligence do vzdélavani dospélych se
objevuji nové pravni a etické vyzvy, které je nutné fesit. Gen Al je v soucasnosti
jednim z nejrychleji se rozvijejicich technologickych néstrojt, ktery vyznamné
ovlivituje vzdélavaci proces. Mezi zasadni aspekty, které je nutné v této souvislosti
zohlednit, patfi ochrana osobnich udaji, otazka autorskych prav a zachovani
akademické integrity. Soucasny pokrok je vSak doprovazen fadou problému, véetné
nedostatku regulaci, rizik algoritmické piedpojatosti a potieby posilit kritické
mysleni studenttl, aby dokazali technologie Al eticky vyuzivat (Prepera, 2023).
Jednim z nejvyznamnéj$ich pravnich aspektti vyuziti generativni Al ve vzdélavani
je ochrana osobnich udaji. Jak uvadi Nartey (2024), mnoho vzdélavacich instituci
v soucasnosti Celi otazce, jak efektivné zajistit soulad vyuzivani Al systémt
s legislativnimi normami, jako je napiiklad Obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaji (GDPR). Jedna se o natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, které bylo ptijato 27. dubna 2016 a ucinnosti nabylo 25. kvétna 2018.
GDPR stanovuje jednotna pravidla pro ochranu osobnich udajt v celé Evropské unii
(EU) a Evropském hospodatském prostoru (EHP), pfi¢emz se vztahuje na vSechny
subjekty, které zpracovavaji osobni tidaje obcanti EU, a to i v pfipadé, Ze sidli mimo
EU. Natizeni upravuje prava jednotlivcd na ochranu osobnich udajl, povinnosti
spravci a zpracovatell Udaji, pravidla souhlasu se zpracovanim dat, opatieni na
jejich ochranu a také sankce za poruseni (GDPR; European Union, 2016). GDPR se
vztahuje i na vyuzivani umélé inteligence, pokud tato technologie zpracovava osobni
udaje, naptiklad pii analyze uZivatelského chovani nebo automatizovaném
rozhodovani (Directive; European Union, 2019).

V Ceské republice je ochrana osobnich tidajii upravena Zakonem ¢&. 110/2019 Sb.,
o0 zpracovani osobnich udaju, ktery adaptuje obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaju (GDPR) do ¢eského pravniho fadu. Tento zakon specifikuje prava a povinnosti
pii zpracovani osobnich udaji a vymezuje pasobnost Utadu pro ochranu osobnich
tdajii (Ceska republika, 2019).

Pouziti Gen Al v akademickém prostfedi Casto znamend zpracovani citlivych
osobnich dat studentl i pedagog, a to véetné jejich studijnich vysledkd, preferenci
a interakci s digitalnimi vyukovymi nastroji. Aby bylo mozné minimalizovat rizika
zneuziti téchto informaci, je nezbytné zavést jasné smérnice pro nakladani s daty
a zajistit jejich bezpe¢né uchovavani a anonymizaci.

Dalsi zasadni otazkou souvisejici s Gen Al je problematika autorskych prav
a vlastnictvi generovaného obsahu. Mayana et al. (2024) poukazuji na to, Ze
soucasny legislativni rAmec neobsahuje jednoznacna pravidla tykajici se vlastnictvi
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a odpovédnosti za obsah vytvofeny umélou inteligenci. Ve vzdélavacim kontextu se
tento problém projevuje napiiklad pii vyuzivani Al generovanych materidlt ve
vyuce ¢i akademickych pracich. Neexistence jasnych pravnich predpisi vyvolava
otazky ohledné toho, zda je generovany obsah povazovan za originalni dilo, zda je
nutné jej citovat, piipadné jakym zplisobem by mélo byt definovano autorstvi
takovych vystupti.

Na legislativni turovni je v Ceské republice autorské pravo upraveno Zakonem
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zmén¢ nekterych zakont (autorsky zékon). Tento zakon definuje autorské dilo jako
jedine¢ny vysledek tviréi ¢innosti autora, kterym muiize byt pouze fyzicka osoba
(Ceska republika, 2000). To znamena, e obsah vytvofeny umélou inteligenci
nemuze byt povazovan za autorské dilo ve smyslu tohoto zakona, protoze postrada
lidsky tvrci prvek. Otazka vlastnictvi obsahu vytvofeného umélou inteligenci je
v soucasnosti predmétem intenzivnich pravnich diskusi. Z uvedeného vyplyva, ze
dila vytvorena cist¢ Al, bez lidského tvircitho pfinosu, nejsou povazovana za
autorskd dila a nepodléhaji autorskopravni ochrané. Poskytovatelé Al nastroji
specifikuji ve svych podminkach uziti, kdo ziskava prava (ne ve smyslu autorstvi)
k vygenerovanému obsahu.

Univerzity i akademické instituce proto musi formulovat jasné zasady pro vyuzivani
Al ve vzdélavacim procesu a zajistit, aby studenti i pedagogové méli k dispozici
jednoznacné pokyny pro praci s generovanymi materialy. Zaroven je nutné sledovat
vyvoj legislativy na evropské urovni, nebot’ otazka autorskych prav k obsahu
vytvorenému umeélou inteligenci je pifedmétem odborné diskuse v ramci EU a miize
dojit k budoucim legislativnim zménam (Evropska unie, 2019). Lze ocekavat, Ze
pravni ramec tykajici se autorstvi a vlastnictvi obsahu generovaného umélou
inteligenci se bude do budoucna vyvijet.

Dalsi vyznamnou vyzvou je zachovani akademické integrity a zamezeni
plagiatorstvi v kontextu rostouciho vyuzivani generativni Al v akademickém psani.
Costa et al. (2024) upozoriiuji na to, ze roz$ifeni Al néstroju, jako je ChatGPT, vedlo
k nardstu pifipadt neetického chovani, véetné plagiatorstvi a nepfiméfené pomoci
studentiim pii zpracovani akademickych textd. Vyuzivani Gen Al komplikuje
tradi¢ni definice originality a autorského pfinosu, coz vyzaduje revizi soucasnych
pravidel akademické etiky (Plata et al., 2023). Aby bylo mozné zajistit férové
a transparentni vyuziti Al v akademickém prostfedi, je nutné zavést odpovidajici
kontrolni mechanismy a vytvofit jasné smérnice pro jeji pouziti. Nékteré univerzity
jiz reagovaly na tento vyvoj upravou svych hodnoticich kritérii a posilenim dirazu
na procesni aspekty akademické tvorby namisto pouhého hodnoceni vysledného
textu.
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Vzhledem k témto vyzvam je nezbytné, aby se vzdélavaci instituce aktivné podilely
na tvorbé¢ regulaci a doporuceni, kterd zajisti etické a pravné vyhovujici vyuzivani
Gen Al v akademickém prostiedi. Soucasné je dilezité podporovat rozvoj digitalni
gramotnosti mezi studenty i pedagogy, aby byli schopni kriticky hodnotit vystupy
Al a efektivné je integrovat do svého vzdélavaciho procesu a zajistit tim rovnovahu
mezi inovacemi a akademickou odpovédnosti.

KOMPARACE PRISTUPU IMPLEMENTACE Al VYBRANYCH
UNIVERZIT V CESKE REPUBLICE

Vysokoskolské vzdélavani prochazi dynamickymi zménami, pficemz jednim
z nejvyznamngjsich trendl poslednich let je vyuZivani Gen Al ve vyuce. Ceské
univerzity si uvédomuji potencial Al ve vzdélavani. Kladou dirraz na jeji etické
a odpovédné vyuziti. Klicovym etickym dilematem vzdé€lavacich instituci je
rozhodnuti, zda podporovat nebo omezovat vyuzivani generativnich Al néstroji
(Rana, 2025).

Prispévek analyzuje a porovnava strategie vybranych ceskych univerzit v oblasti
implementace umélé inteligence ve vyuce. Zamétuje se na to, jaky zpisobem se
adaptuji na nastup Gen Al, jaké piekazky cCeli v jeji implementaci a jak lze
optimalizovat vzdélavaci strategie, tak aby reflektovaly jak pedagogické potieby, tak
institucionalni ramce. Komparace riznych strategii vybranych univerzit vychazi
z kombinace deskriptivni analyzy a kritického srovnani na zakladé dostupnych dat.
Inspiraci pro tuto metodu jsou teoretické modely fizeni vzdélavacich inovaci (Fullan,
2015) a koncepty digitalizace ve vzdélavani (Selwyn, 2016).

Fullaniiv model zmény (2015) ukazuje, Ze implementace novych technologii, jako
je Al vyzaduje jak strukturovany pristup shora, tak aktivni zapojeni vyucujicich
a studenti z diivodu ukotveni trvalé podpory zmén. Sdileni vize je vnimano jako
vysledek uspésného procesu zmény nez predpokladem uspéchu. Selwynova
analyza digitalniho vzdélavani (2016) zdiraznuje, ze pfistup k technologiim na
univerzitich je Casto podminén etickymi, ekonomickymi a institucionalnimi
faktory, coz se pfimo dotyka zavadéni Gen Al.

Vysokoskolské instituce Celi vyzvam pfi integraci Gen Al do vyukového procesu,
pfi¢emz klicovou roli hraji metodologické ramce pro fizeni vzdélavacich inovaci
a digitalizaci vyuky. Na zaklad¢ dostupnych oficialnich dokumentt byly vybrany tfi
predni univerzity — Univerzita Hradec Kralové (UHK), Univerzita Karlova (UK)
a Masarykova univerzita (MU).

Dokumenty Univerzity Hradec Kralové (UHK) ,,Vyuziti umélé inteligence ve
vyuce* (n.d.) a ,,Pokyny k vyuzivani umélé inteligence v pisemnych pracich na
UHK* reflektuji instituciondlni pfistup k regulaci vyuZzivani Al ve vzdélani (UHK,

138



2024). Jasn¢ definuji etické standardy, ¢imz se snizuje riziko nejednotného ptistupu
mezi vyucujicimi a rovnéZ i pro studenty. Poukazuji na moznosti vyuziti Al, coz
napliuje Fullanovu premisu (2015) o podpoie inovaci prostfednictvim konkrétni
aplikace ve vyuce. Na druhou stranu uvedena stanoviska postradaji jasnou strategii
pro aktivni zapojeni pedagogl a studenti do rozhodovaciho procesu na poli Al
Chybi zde participativni mechanismy, jako jsou workshopy nebo konzultace
s akademickou obci. Uvedené dokumenty nezminuji dlouhodobou strategii, které
budou reagovat na technologicky vyvoj. Univerzita Hradec Kralové nefesi, jak
budou podporovani studenti, kteti nemaji pfistup ke stejnym technologickym
dovednostem nebo k Al nastrojim mimo univerzitni prostfedi. Selwyn (2016)
zdaraziuje, ze digitalizace nesmi prohlubovat rozdily mezi studenty. UHK reguluje
pouziti Al ve vzdélavani, ale nepfinaseji hlubsi diskusi o tom, jak by mohla Al
zmeénit vyukové strategie (napf. personalizovana vyuka, adaptivni testovani).
Univerzita Karlova vypracovala soubor dokumentii zaméfenych na integraci umélé
inteligence do rtznych oblasti akademického prostiedi, véetné vyuky, vyzkumu
a administrativy (UK, 2025). Strategie UK poskytuje strukturovana doporuceni pro
rizné cilové skupiny (vyucujici, studenti, vyzkumni pracovnici), coz naznacuje
promysleny pfistup k implementaci Al ve vzdélavani. Zdiraznéna je transparentnost,
odpovédnost a bezpecnost pii vyuzivani Al. Doporuceni pro vyucujici zahrnuji
integraci Al do vyuky, podporu kreativity a kritického mysleni studenti, coz
reflektuje potencial Al pro inovaci vyukovych metod v souladu s Fullanovou teorii
fizeni vzdélavacich inovaci (2015). Univerzita aktivné podporuje své cCleny
v adaptaci na nové technologie. Rovnéz vSak chybi postupy pro pravidelnou
aktualizaci téchto dokumentl v reakci na rychly vyvoj Al technologii z hlediska
dlouhodobé udrzitelnosti. Shodné neni feSena otazka pfistupu k Al nastrojim pro
vSechny studenty, coz muze vést k prohloubeni digitalnich nerovnosti (Selwyn,
2016).

Masarykova univerzita (MU) vypracovala nékolik dokument tykajicich se
vyuzivani umélé inteligence (AI) ve vzdé€lavani, mezi néz patii "Stanovisko
k vyuzivani umélé inteligence ve vyuce na Masarykové univerzit¢" (MU, 2024),
"Doporuceni k vyuzivani umélé inteligence ve vyuce" (2024) a "Ume¢la inteligence
v otazkach a odpovédich" (MU, n.d.), ve kterych poskytuje strukturovana
doporuceni pro vyuzivani Al ve vyuce, ¢imz poskytuje promyslenou strategii
implementace téchto technologii. Univerzita aktivné podporuje své pedagogy
a studenty v adaptaci na nové technologie, cozZ je v souladu s Fullanovym dlrazem
na institucionalni podporu (2015). Doporuceni pro vyucujici zahrnuji integraci Al
do vyuky, podporu kreativity a kritického mysleni studentt reflektuji potencial Al
pro inovaci pedagogickych metod (Selwyn, 2016). Stejn¢ jako u vyse uvedenych
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univerzit chybi jasna strategie pro pravidelnou aktualizaci téchto dokumentt v reakci
na rychly vyvoj Al technologii a rovnéz netesi dostupnost Al pro vSechny studenty.

*Definované etické standardy pro vyuziti Al ve vyuce a )
pisemnych pracich.

*Regulace pouZziti Al s cilem snizit nejednotny piistup mezi
vyucujicimi.

* Vyuziti Al jako nastroje pro inovace ve vzdélavani.

J
~

*Komplexni strategie integrace Al do vyuky, vyzkumu a

administrativy.

*Strukturovana doporuceni pro studenty, vyucujici a vyzkumné
pracovniky.

*Podpora v adaptaci Al do vyuky s diirazem na kreativitu a
kritické mysSleni. /

KQ

*Sada dokumentli zaméfenych na regulaci a podporu vyuziti Al h
ve vzdélavani.

*Doporudeni k inovativnimu vyuziti Al v pedagogice.

*Vyznam Al pro rozvoj kritického mysleni a kreativity. )

Obrazek 1 Stru¢na komparace piistupti implementace AI Univerzity Hradec
Kralové (UHK), Karlovy univerzity (KU), Masarykovy univerzita (MU)

Obrazek 1 nazorn€ ukazuje, ze navzdory k rozdiliim se ve strategiich univerzit
objevuji tFi klicové spole¢né prvky. Vsechny instituce podporuji integraci Al p¥i
zachovani etickych standardi do vzdélavani a uznavaji jeji vyznam pro
modernizaci vyuky. Je ziejmé, ze vzdélavaci instituce Celi vyzve, jak vyvazit
inovace a soucasné zachovat integritu akademického procesu. Jako dulezité se jevi
vytvareni etickych ramct s dirazem na kritické mysleni.

DISKUZE A ZAVER

Predni Ceské univerzity: Univerzita Hradec Kralové (UHK), Univerzita Karlova
(UK) a Masarykova univerzita (MU) piistupuji k regulaci vyuziti umélé inteligence
(AI) ve vzdélavani riznymi zplisoby, avsak sdileji n¢které vyzvy, které je nutné resit.
Vsechny tfi univerzity vymezuji pravidla pro vyuziti Al ve vyuce a akademickych
pracich, ¢imz se snazi zajistit dodrzovani akademické integrity. Dokumenty
univerzit obsahuji etické zdsady a upozoriiuji na potencialni rizika zneuziti Al,
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predevsim v souvislosti s plagiatorstvim a nespravnym nakladanim s generovanym
obsahem. Diiraz na transparentnost a odpovédnost pii vyuZivani Al je tak
spoleénym prvkem vSech tFi instituci.

Dalsi spole¢nou silnou strankou je podpora pedagogii v procesu adaptace Al do
vzdélavani. Kazda univerzita poskytuje doporuceni nebo navody k implementaci AL
do vyuky, ptficemz UK a MU kladou dtraz na kritické mySleni pfi praci s AI. UK
se navic snazi systematicky regulovat ruzné oblasti vyuziti Al, coz ji dava
komplexné&jsi ramec oproti UHK a MU, které se vice soustfedi na konkrétni
doporuceni pro vyuku.

Nicméné¢, hlavni vyzvou zlstava absence dlouhodobé strategie pro udrZitelnost
pravidel. Zadna z univerzit jasné nespecifikuje, jak budou jeji smérnice a pravidla
aktualizovany v navaznosti na rychly technologicky vyvoj Al. To muze vést
k zastaravani pravidel a nutnosti jejich ad hoc pfizptisobovani bez jasného
metodologického ramce.

Dal$im nedostatkem je nedostatecna reflexe digitalnich nerovnosti. Dokumenty
se primarné zamétuji na technické a etické aspekty Al, ale nefesi otazku rovného
piistupu studentd k témto technologiim. Univerzity neuvadéji konkrétni opatieni
k zajisténi, aby vSichni studenti méli stejnou moznost vyuzivat Al nastroje, coz mize
vést k nerovnym podminkdm v akademickém prostredi.

Zasadni slabinou je také omezené zapojeni akademické obce do tvorby pravidel.
Ackoli univerzity nastavuji ramce pro vyuziti Al, neni ziejmé, do jaké miry se na
jejich vzniku podileli studenti a pedagogové. Absence participativniho pfistupu
muze ovlivnit pfijeti t€chto pravidel v praxi a snizit jejich efektivitu.

Zavérem lze zkonstatovat, Ze univerzity se shoduji v potiebé regulovat Al,
zaméiuji se na ochranu akademické integrity a podporu rozvoje inovativnich
vyukovych metod, avSak opomijeji dlouhodobou udrZitelnost pravidel,
problematiku digitdlnich nerovnosti a zapojeni akademické obce do
rozhodovaciho procesu. Na podporu inkluzivity a rozmanitosti ve vyzkumu
a vzdélavani by bylo zadouci, aby technologie Gen Al byly dostupné pedagogtim
i studentim napf. pomoci institucionalnich ucti. Diskuzi o etickych dasledcich
vyuzivani umélé inteligence nebo prostifednictvim workshopi a seminafi
o zodpovédném pouzivani umélé inteligence mohou instituce podporovat kulturu
odpovédnosti a integrity. Pro zlepSeni regulace Al ve vzdélavani je proto nezbytné
zamétit se na tyto oblasti a zajistit, aby pravidla byla nejen aktualni, ale také
spravedlivé a dlouhodobé udrzitelna.

Vzhledem ke kulturni a instituciondlni rozmanitosti vysokoskolské komunity
neexistuje zadné univerzdlni feSeni, nicméné by bylo vhodné podpofit
mezioborovou spoluprici mezi univerzitami, kterd by vedla k vytvofeni
spole¢ného metodického ramce pro vyuzivani Al ve vysokoskolském vzdélavani.
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CYBERBULLYING AND PREVENTION ACTIVITIES
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! Katedra predskolskej a elementérnej pedagogiky, Katolicka univerzita v Ruzomberku,
Hrabovska cesta 1, 034 01 RuZzomberok

ABSTRAKT

Generaciu dne$nych mladych l'udi, vyuzivajucich digitdlne média, by sme mohli
nazvat’ generaciou troch X. Kym v minulosti stacili Studentovi kompetencie
troch I (Gitat — pisat — pocitat), dnes je na za¢lenenie sa do spolo¢nosti
nevyhnutné vediet’ (eXplore), vyjadrovat’ sa (eXpress) a zdiel'at’ (eXchange).
PredovSetkym to posledné — zdielat, sa stalo fenoménom dne$nej doby.
Predkladany prispevok sa zameriava na rieSenie kyberSikanovania na Slovensku,
pricom vychadza z platnej slovenskej legislativy. Ciel'om je definovat’ zakladné
fakty tykajuce sa kyberSikanovania a priniest’ nielen postup rieSenia uvedene;j
situacie, ale aj tvorby preventivnych aktivit. Kedze vhodnou prevenciou
modzeme do velkej miery eliminovat rizika kyberSikanovania, v prispevku st
taktiez definované poziadavky na tvorbu vhodného preventivneho programu
anamety na aktivity, ktoré sa daju vyuzit pri jeho tvorbe. Predchadzanie
kybersikanovaniu by malo byt prioritou, ktora si vyzaduje komplexny pristup.
Spolupraca medzi réznymi institiciami méze prispiet’ k vytvoreniu bezpe¢ného
online prostredia. Dopady kybersikanovania mozu byt devastujuce, ovplyviiujiuce
psychickt pohodu a mézu viest’ k dlhodobym nasledkom.

KPiacdové slova: Eliminacia; kyberSikanovanie; prevencia; spolupraca; skola.

ABSTRACT

The generation of today's young people using digital media could be called the
generation of the three X's. While in the past the competences of the three I's
(read-write-calculate) were enough for a student, today it is essential to know
(eXplore), express (eXpress) and share (eXchange) in order to integrate into
society. Especially the last one, sharing, has become a phenomenon of our time.
The present paper focuses on addressing cyberbullying in Slovakia, based on
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current Slovak legislation. The aim is to define the basic facts related to
cyberbullying and to bring not only the procedure for dealing with the situation,
but also the creation of preventive activities. As appropriate prevention can
largely eliminate the risks of cyberbullying, the paper also defines the
requirements for the creation of an appropriate prevention programme and
suggestions for activities that can be used in its creation. Preventing
cyberbullying should be a priority that requires a comprehensive approach.
Cooperation between different institutions can contribute to creating a safe online
environment. The effects of cyberbullying can be devastating, affecting
psychological well-being and can lead to long-term consequences.

Keywords: elimination; cyberbullying; prevention; school; cooperation.

UVOoD

Generaciu dnesnych mladych I'udi, vyuzivajucich digitdlne média, by sme mohli
nazvat’ generaciou troch X. Kym v minulosti staili §tudentovi kompetencie troch {
(¢itat — pisat’ — po¢itat’), dnes je na zaGlenenie sa do spolo¢nosti nevyhnutné vediet
(eXplore), vyjadrovat’ sa

(eXpress) a zdielat' (eXchange). Predovsetkym to posledné — zdielat sa stalo
fenoménom dne$nej doby. Kto kazdy den nepridava na socialne siete obrazky
svojich ranajok, outfitu, nerobi verejnt prehliadku svojich nakupov, kozmetiky,
nerecenzuje vSetko ¢o vidi, tak ako keby ani nezil. Cudia si zvykli zdielat’ vSetky
svoje ¢innosti na internete. Sukromny zivot sa meni na verejny a stracaji sa hranice
toho, ¢o sa pri komunikécii nazyva intimna zéna — priestor, do ktorého pustame len
tych vyvolenych. Vo virtudlnom svete si do tohto priestoru ptistame vsetkych, ktori
su ochotni zdiel'at’ a lajkovat’. Internetu a digitalnym technologidm sa nemoézeme
vyhybat’, ale je potrebné poznat’ uréité hranice, o eSte zverejnit’ a ¢o uz nie. Tou
najohrozenejSou skupinou su mladi l'udia, ktori si ¢asto neuvedomuju dosah svojho
konania. Nalichavym problémom dnes$nej doby sa preto stava kyberSikanovanie.

1 TEORETICKE VYCHODISKA SKUMANEJ PROBLEMATIKY

Pokrok v technike poskytuje Tudstvu nové, predtym nepoznané moznosti.
Prostrednictvom internetu a inych technologii je mozné posielat’ e-maily, cetovat
v diskusnych skupinéach, vytvarat’ webové stranky a blogy s osobnymi informéciami.
Internet spaja I'udi, poskytuje prehl’ad o svete. To je vSak len jedna strana mince. Ak
je clovek vychovavany v harmonickej rodine, v ktorej ma pocit istoty, bezpecia
a vstepuji sa mu mravné hodnoty, dokaze kriticky mysliet’ a selektovat’ informécie.
Emocionalna vyprahnutost,, neprimerané vychova ako aj nedostatok empatie a nuda
sa mozu odzrkadlit v spravani sa v kyberpriestore (Holla, 2013). Jednou
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z nevhodnych foriem agresivneho a rizikového spravania na internete je elektronické
Sikanovanie — kyberSikanovanie, ktoré zneuziva uvedené technologie k psychickému
tyraniu, priCom ignoruje mravné pravidla komunikacie (Hudecova, Kurcikova,
2014). Takéto spravanie oznacujeme ako disinhibované, tzn. menej socialne brzdené
ako porovnatel'né spravanie mimo internet (Holdos, 2016).

Na Slovensku nebolo kybersikanovanie trestnopravne vymedzené az do roku 2021,
kedy doslo k zmene v platnej legislativy, a do trestného zakona pribudol trestny ¢in
nebezpecného elektronického obtazovania. Do tohto obdobia sa kyberSikanovanie
zahfnalo pod iné priestupky, ako napriklad vydieranie, ohovaranie, pripadne
nebezpecéné prenasledovanie. Skutkova podstata trestného ¢inu kyberSikanovania si
okrem znakov uvedenych v schéme ¢. 1 vyZaduje, aby trestny ¢in bol spachany
umyselne. VSeobecna trestnd sadzba je stanovena na tri roky, v pripade, ze je trestny
¢in spachany na chranenej osobe (napr. dieta), alebo z osobitného motivu
(z pomsty), trestna sazba je jeden az Styri roky. Ak je skutkom spdsobena zna¢na
skoda, alebo ziskany zna¢ny prospech (najmenej 26 000 EUR), pripadne pachatel je
recidivista, potresta sa odiatim slobody na dva az Sest’ rokov (Zakon €. 236/2021
Z.z.,2021).

Schéma 1 Pravne vymedzenie trestného ¢inu kyberSikanovania

—
)

e =
Platna legislativa '_L§

$ 360b zdkona 236/2021 Z. z., ucinny od 1. jila 2021
trestn)’f zakon « trestny Cin nebezpeéného elektronického obtaZovania, ktoré vedie k zhorseniu kvality
Zivota iného cloveka prostrednictvom efektronickej komunikacnej stuzby, pocitacového
systému alebo pocitacovej siete

«+ dlhodobé poniZovanie, zastrasovanie, obtaZovanie a neoprdvnené konanie v cudzom

skutkova mene,
« zasielanie urdzlivich sprév,
POdStata « zverejfiovanie nevhodnych videi, fotografif alebo informdcil na internete,

* wytvdranie skupin na socidlnych sietach s cielom obtazovania obete.

* 3roky
« 1-4roky
* 2 -6 rokov

Zdroj: Zakon ¢. 236/2021 Z.z. (2021)

Okrem uvedeného trestného zdkona by sme sa pri rieSeni kyberSikanovania
v Skolskom prostredi mohli vychadzat’ zo:
- Zakon €. 245/2008 Z.z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon).

146



v

- Zékon ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socialne;j
kuratele.

- Obsahové standardy odbornych ¢innosti v zariadeniach poradenstva
a prevencie a v prostredi $kol s dorazom na odborntl ¢innost’ prevencie
rizikového spravania, ktoré boli schvalené MSVVaS SR dia 24. 8. 2023
pod ¢islom 2023/13787:1 — C1661 s ucinnostou od 1. septembra 2023.

- Kataléog podpornych opatreni so zameranim na podporné opatrenie
»prevencia na podporu fyzického zdravia, dusevného zdravia a prevenciu
rizikového spravania“ a podporné opatrenie ,,krizova intervencia®, ktoré
boli schvalené MSVVa$ SR pod &islom 2023/13957:1-C1661 s platnostou
od 1. septembra 2023.

- Smernica ¢. 1/2025 k prevencii a rieSeniu Sikanovania deti a Ziakov
v 8kolach a v Skolskych zariadeniach (nahradza smernicu ¢. 36/2018
k prevencii a rieSeniu kybersikanovania deti a ziakov v skolach a Skolskych
zariadeniach).

Nova smernica €. 1/2025 v porovnani s predoslou rozSiruje definiciu Sikany,
posiliiuje vyznam prevenciec a prinaSa podrobnejSie postupy pre prevenciu
a preverovanie Sikanovania. DoSlo aj k zmene terminoldgie: agresor nahradzame
oznacenim Sikanujici, namiesto obet’ pouzivame Sikanovany. Zabezpecuje
bezodkladné poskytnutie pomoci vSetkym zic¢astnenym (Smernica ¢.1/2025, 2025).
Okrem prehladného postupu pripravilo ministerstvo pre Skoly nasledovné
dokumenty zverejnené na stranke Minedu:

- Prevencia a rieSenie Sikanovania — sprievodca pre skolské prostredie.

- Postup pri podozreni zo Sikanovania s konkrétnymi aktérmi a ich lohami.

- Dobra prax pre Uspes$né zavedenie aplikdcie na anonymné nahlasovanie
Sikanovania na skolach

Na stranke st d’alej zverejnené aj odborné a metodické materialy a plagaty, ako aj
zdznamy webinarov a podcasty (Minedu, 2025).

Nova smernica vSak nardza na odpor zamestnancov §kol, podla ktorych na
vykonavanie opatreni nemaji Skoly dostatok odbornikov, pretoze podporné timy
nema doteraz priblizne polovica $kol. Problémom je aj nevymoziteI'nost’ opatreni,
nakol’ko pri zasahoch odbornikov v ramci Sikanovania je potrebna pritomnost’ rodic¢a
alebo aspoii jeho pisomny suhlas. Pri prevencii Sikanovania vykonadvanej
zariadeniami poradenstva a prevencie sa informovany sihlas ziakonného
zastupcu nevyZaduje (STVR, 2025). Podla Petra Lengyela z portailu EDUsmile,
pomenovanie dévodov Sikanovania (osobitna charakteristika Sikanovaného — jeho
zdravotné znevyhodnenie, pohlavie, ndbozenské vyznanie, sexudlna orientacia,
nosenie okuliarov, nadvéha...) v novej smernici nie je vhodné, pretoze skutocnym
dovodom Sikanovania nikdy nie je to, aky je Sikanovany, dévod je vzdy na strane
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Sikanujuceho. Charakteristiky uvedené ako dovody su len zamienkou, ktoru si
vyberd Sikanujuci. Smernica vymedzuje aj to, €o nie je Sikanovanie, a to jednorazovy
alebo impulzivny prejav nasilia alebo agresie medzi ziakmi akutnym nezvladnutim
emocii. Sikanovanie ako opakované konanie sa viak skladd z jednorazovych
incidentov (Lengyel, 2025).

2 METODY VYSKUMU A VYSKUMNY SUBOR

Podl'a dotaznikového prieskumu realizovaného v roku 2021 na zakladnych
a strednych Skolach scielom zistit' redlny stav zhladiska vyskytu socialno-
patologickych javov na Skolach, najCastejSie negativne prejavy spravania boli
fajéenie (56,4%), zaskolactvo (47,3%), Sikanovanie (30,8%). KyberSikanovanie
tvori 24,4%, ¢o je Cislo, ktoré nemozeme prehliadat’ (Emmerova, Bélik, 2022).
Cielom nami realizovaného vyskumu bolo zmapovat situaciu tykajicu sa
kybersikanovania u Studentov strednych $kol. Vyskum sa realizoval v roku 2024, na
zistenie potrebnych dat bol pouzity autorsky dotaznik, pricom boli dodrzané etické
zasady vyskumu. Navratnost’ bola 100%, data sme spravovali pomocou programu
Excel. Vyskumny stbor tvorilo 100 respondentov, Studentov strednej Skoly
v Liptovskom Mikulasi.

Na otazku: Stretli ste sa niekedy s kybesikanovanim? Viac ako polovica respondentov
odpovedala kladne.

Skusenosti s kybersikanovanim

Graf 1 Skusenosti Studentov s kyberSikanovanim
Zdroj: viastny vyskum (2024)

Vysledky naznacuju, ze kyberSikanovanie je problém, ktory ovplyviiuje zna¢nti Cast’
Studentov, a to bud’ priamo, alebo prostrednictvom svojich rovesnikov. Tento
fenomén méze mat’ zavazné dosledky na dusevné zdravie a pohodu mladych l'udi,
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¢o zdoraziuje potrebu ucinnych preventivnych opatreni a intervencii v Skolskom
prostredi.

Taktiez nas zaujimalo, akym sposobom sa kyberSikanovanie prejavovalo. Vysledky
uvadzame v grafe ¢. 2.

Najcastejsie formy kybersSikanovania

Graf 2 NajcastejSie formy kyberSikanovania
Zdroj: vilastny vyskum (2024)

Najvacsi vplyv na studentov malo emocionalne a verbalne zneuzivanie prostrednictvom
nevhodnych komentarov, ¢o predstavuje az 40% respondentov. Ide o formu
kybersikanovania, ktora moze mat okamzité aj dlhodobé negativne dopady na
psychickt pohodu obete. Na druhom mieste sa nachadza zverejiiovanie fotografii
(23%), ¢o modze viest k vaznym problémom, ako je naruSenie sukromia alebo
poskodenie dobrého mena $tudenta. Sikanovanie v skupinach na socialnych sietach
(17%) ukazuje na rizika zdiel'ania osobnych informacii a komunikacie v digitalnom
priestore, kde moze byt obt'azovanie rovesnikmi vel'mi 'ahké a rychle.
Pri hladani pricin kyberSikanovania sa Studenti zhodli na niekol’kych faktoroch. Na
otazku ,,Aka je podla teba pri¢ina Sikanovania?* boli naj¢astejSie odpovede:

- anonymita, zabava, nuda, zavist,

- sami maju problém a vybijaju si zlost’ na inych,

- Tudia, ktori Sikanujt, potrebuji viac pozornosti a odborni1 pomoc,

- nedostatok pozornosti,

- komplexy z detstva, zla vychova,

- nespokojnost’ so sebou, asi bol sam Sikanovany,

- nadradenost, potreba moci nad inymi,

- vela Casu na internete.
Pricina Sikanovania podla Studentov je predovsetkym v osobnostnych vlastnostiach
a emocnych problémoch Sikanujuceho. Tieto odpovede naznacuju, ze pri¢iny
kyberSikanovania su viac spojené s osobnostnymi a emocnymi problémami
Sikanujucich, nez s faktormi ako su ¢as straveny na internete alebo pristup k online

149



médiam. KyberSikanovanie moéze byt aj formou ,ventilovania“ vlastnych
problémov, ktoré si niektori Sikanujuci prindSaji z domaceho prostredia alebo
osobnych vzorcov spravania. V mnohych pripadoch ide o snahu kompenzovat svoje
negativne pocity, ako je frustracia alebo nespokojnost so sebou, nedostatok
pozornosti v detstve prostrednictvom agresivneho spravania voci inym. Tento
pohl'ad naznacuje, ze zameranie na zlepSenie emocnej pohody a osobnostného
rozvoja jednotlivcov moze byt’ kli¢ovym faktorom v prevencii kyberSikanovania.

3 PREVENCIA KYBERSIKANOVANIA NA UROVNI SKOLY

Najlepsou prevenciou akéhokol'vek agresivneho spravania, nielen Sikanovania
a kyberSikanovania st vhodne nastavené pravidla pre fungovania Skoly,
komunikaciu, rieSenie problémov. Bezpecéné prostredie Skoly podporuje rozvoj
socialnych kompetencii ziakov (Holl4 a kol., 2017). Dolezitou tlohou vzdelavacich
indtitucii je zabezpelit' nielen bezpeénost Ziakov, ale aj pedagdgov. Skolska
legislativa zabezpeCuje vSeobecné pravidld na zaistenie bezpecnosti a pravnej
zodpovednosti ziakov, ako aj u¢itel'ov (Holla, 2013). Pri kyberSikanovani na skolach
si mozeme polozit’ otdzku, kto je kompetentnou osobou pri jeho rieSeni. Spolupraca
timu pedagogickych a odbornych zamestnancov $koly je nevyhnutnou podmienkou
rieSenia (Holla a kol., 2017). Je lepSie situacii predchadzat, ako ju riesit. Aby sa
vSak tento problém ucinne riesil, je nevyhnutné implementovat’ vhodné preventivne
opatrenia. Je potrebné, aby tvorbe preventivneho programu predchadzalo
monitorovanie potrieb skupiny (Dulovics a kol., 2024). V naSom vyskume sme
Studentov poziadali o odpoved’ na otazku: Aké aktivity povazujete za G€inné pri
prevencii kyberSikanovania? Niz§ie uvadzame niektoré odpovede (neupravované):

- zabavna forma, napriklad Kahoot! prednasky nikoho nezaujimaju,

- pravdivé pribehy,

- krabicka na anonymné dotazniky a spravy,

- doba je taka skazena, Ze uz ani prevencia nepomoze,

- aktivity na prehibenie vztahov v triede a zblizenie kolektivu,

- aktivity na podporu sebavedomia aby mohli odolavat’,

- triedne aktivity,

- prednasky l'udi, ktori si tym presli,

- povinné hodiny so psycholégom.
Zistenia z vyskumu, ktoré zdorazinuju potrebu zapojenia osobnych skusenosti
a vytvarania silnych vizieb medzi ziakmi, su v sulade s tym, ¢o Statna $kolské
inSpekcia povazuje za efektivne — prevencia, ktora zahfiia aj rodi¢ov a odbornikov.
Tento komplexny pristup k prevencii zabezpeCuje, ze vSetky strany (ziadatelia,
rodicia, odbornici) st na rovnakej vine a zdiel’aju rovnaké hodnoty a néstroje na boj
proti kyberSikanovaniu. Tymto sposobom sa zabezpeci, ze prevencia bude nielen
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efektivna, ale aj udrzatelna v dlhodobom horizonte. Zapojenie rodicov umoziuje
lepSie pochopenie problémov deti a poskytuje im nastroje, ako reagovat na
kybersikanovanie v domacom prostredi. Odbornici, ako psycholdégovia prinasaju
potrebné odborné vedomosti a metodiky na rieSenie emocénych a psychologickych
aspektov kybersikanovania. Tento pristup tak vytvara bezpecné prostredie, v ktorom
sa deti a Studenti citia podporovani, maju odvahu hovorit’ o svojich skisenostiach a
su vybaveni nastrojmi na ochranu pred online hrozbami. V kone¢nom désledku tento
spdsob prevencie prispieva k vytvoreniu bezpeénejsej $koly a komunity, v ktorej sa
kazdy jednotlivec citi byt’ reSpektovany a chraneny.

Statna $kolské ingpekcia rozdel'uje stratégie v prevencii kybersikanovania nasledovne:

Schéma 2 Rozdelenie stratégii prevencie kyberikanovania podl'a SSI

neefektivne stratégie efektivne stratégie

jednoduché informacie
(prednéska, film, beseda)

preventivne programy

zapojenie ziakov do

bezkontinuitné aktivity Y

direktivne spravanie v sustavné zavadzanie
preventivnych aktivitach novych stratégii

tréning na pozitivne

kultirne podujatia P
spravanie

moralizovanie a

9 . oradenské sluzb
zastrasovanie p y

zapajanie rodicov do
aktivit

Zdroj: Hrickova (2021)

Kybersikanovanie by nemalo byt povazované za problém, ktory riesia iba ucitelia
informatiky.

Vzhladom na rychly rozvoj digitalnych technologii a zvySujici sa Cas straveny
online, je nevyhnutné, aby sa prevencia kyberSikanovania stala neoddeliteI'nou
sucastou vzdelavacieho procesu. Prebichajuca kurikularna reforma zakladného
vzdelavania sa zameriava na integraciu roznych aspektov vzdelavania, medzi ktoré
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patri aj rozvoj osobnostnych a etickych kompetencii ziakov. Zahrnutie prevencie
kybersikanovania do komponentov v oblasti Charakteru (Schéma 3) v Statnom
vzdelavacom programe je kI'icové pre formovanie ziakov, ktori budu schopni éelit’
vyzvam digitalneho sveta s moralnym a etickym pohl'adom.

Schéma 3 Komponenty oblasti Charakter

moralne tizba po . g
: PI statocnost’ spravodlivost
vedomie poznani

odolnost’ ucta k druhym liderstvo

Zdroj: Statny vzdeldvaci program (2023)

Uvedené hodnoty mézeme implementovat’ do vyucby réznymi sposobmi:

Moralne vedomie: Prevencia kyberSikanovania mdze byt spojend s rozvojom
moralneho vedomia Ziakov, kde sa kladie doraz na hodnoty ako su ticta, zodpovednost’
a redpekt voci ostatnym. Ziaci by mali byt vedeni k tomu, aby si uvedomovali dopady
svojho spravania na inych, a to nielen v redlnom, ale aj vo virtudlnom svete.

Tizba po poznani: Rozvoj tizby po poznani méze byt podporeny informovanim
ziakov o rizikach a doésledkoch kyberSikanovania. DdlezZité je, aby Ziaci nielen
rozumeli tomu, ¢o kyberSikanovanie je, ale aj ako sa vyhnit' jeho ucinkom.
Vzdelavacie aktivity moézu zahffat interaktivne lekcie, kde sa ziaci dozvedia
0 bezpeCnom pouzivani internetu, pravidlach online komunikacie a o tom, ako
rozpoznat’ a reagovat’ na kybersSikanovanie.

Spravodlivost’: V oblasti spravodlivosti by sme mali ziakom vysvetlit, ze kazdy
¢lovek ma pravo na ochranu pred nepriatel'skym a zranujucim spravanim, ¢i uz
v redlnom alebo virtudlnom svete. Prevencia kyberSikanovania mdze podporit
spravodlivé zaobchadzanie s kazdym jedincom.

Statocnost’: Tento komponent vedie k tomu, aby sa Ziaci nebali postavit’ za spravne
hodnoty. ModzZeme ich povzbudzovat, aby =zasahovali, ked st svedkami
kybersikanovania, a tiez sa nebali hl'adat’ pomoc, ked sa stanii obetami alebo
svedkami neetického spravania v online priestore. Tym sa podpori odvaha robit
spravne rozhodnutia v tazkych situaciach.

Odolnost’: Odolnost’ sa mdze rozvijat' cez vyucbu technik zvladania stresu a tlaku,
ktory moze vzniknit v dosledku kybersikanovania. Skoly mézu pontknut’ programy,
ktoré podporuji emocionalnu inteligenciu a odolnost’ vo¢i negativnym vplyvom
internetu. Ziaci sa mozu naugit, ako si vytvorit’ zdravé hranice online, ako sa chranit’
pred negativnym vplyvom a ako posilnit’ svoju psychicki odolnost’ vo¢i online tlakom.
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Ucta k druhym: Programy by mali zahffiat' aktivity zamerané na zvySovanie
empatiec a porozumenia k ostatnym. Je dolezité, aby sa ziaci ucili reSpektovat’
roznorodost’ a spravat’ sa k ostatnym s uctou, aj v online prostredi. Tieto aktivity
mdzu zahfnat’ diskusie o vplyve slov a ¢inov na druhych, ako aj o tom, ako sa
mdzeme spravat’ k ostatnym s tictou aj na socialnych siet’ach.

Liderstvo: Liderstvo v kontexte prevencie kyberSikanovania zahfiia rozvoj
schopnosti ziakov ist’ prikladom a ovplyviiovat’ svojich rovesnikov k pozitivhemu
spravaniu online. Ziaci mdzu byt’ $koleni ako lidri v prevencii, ktori budi pomahat’
rozpoznavat’ kybersikanovanie a aktivne zap4jat’ ostatnych do prevencie.

Pri tvorbe preventivneho programu zameraného na prevenciu kyberSikanovania je
nevyhnutné, aby bol postaveny na komplexnom a systematickom pristupe, ktory
zohl'adniuje nielen samotné rizika kyberSikanovania, ale aj ochranné (protektivne)
faktory, ktoré pomahaju jednotlivcom a skupindm odolédvat tymto negativnym
javom. Program by mal vychadzat’ z niekol’kych kIi¢ovych zasad a mali by v fiom
byt zahrnuté rézne stratégie, ktoré zabezpecia efektivnost’ a trvalost’ prevencie.
Poziadavky na tvorbu preventivneho programu uvadzame v nasledujicej schéme:

Schéma 4 Poziadavky na tvorbu preventivneho programu

kombinécia viacerych * viacero stratégii zarucuje $irsi dosah a efektivnejsie
stratégii posobenie na rozne aspekty problémového spravania

* koordinacia medzi roznymi ztiCastnenymi stranami
spolupraca viacerych insitacii moze vytvorit' dlhodobejsie preventivne

mechanizmy
kontinuita pdsobenia * nevyhnutnost’ dodrziavat’ nadvaznost’ medzi
a systematickost’ planovania aktivitami
zamernost’ - vek a cielova » mal by byt' dynamicky, flexibilny a zohl'adnovat
skupina rozne vyvojové fazy ziakov

* predpokladom ocakéavaného vysledku je zacat’
s prevenciou ¢o najskor

vC€asna intervencia

* vytvaranie socialnej klimy, ktora nevedie

denormalizacia k rizi . Y
rizikovému spravaniu

podpora protektivnych * vytvorenie podporného prostredia, umoznujiceho
faktorov v spolo¢nosti ziakom nadviazat’ uspokojivé vtahy

Zdroj: Hudecova, Kurcikova (2014)
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Aktivity na prevenciu kyberSikanovania mézeme najst’ v r6znych zdrojoch, ako su
odborné organizacie, neziskové organizacie, Skolské poradne a online platformy
zamerané na digitalnu bezpecnost. Mnohé z tychto organizacii pontikaji metodiky,
materialy a interaktivne nastroje, ktoré mozu skoly vyuzit' pri vytvarani vlastného
preventivneho programu. Okrem toho je mozné vyuzit aj rézne vzdeldvacie
programy, ktoré sa zameriavaji na rozvoj empatie, zodpovedného spravania na
internete a digitalnych zru¢nosti. Ako priklad uvadzame:

- Aktivity k prirucke digitalnej bezpecnosti. 2021. Prirucka spolocnosti
Eset. [online]. 144 s. Dostupné na internete:
https://bezpecnenanete.eset.com/sk/materialy-pre-ucitelov-na-stiahnutie/

- GREGUSSOVA, M., DROBNY M. 2013. Deti v sieti — Ako chranit seba
a naSe deti na internete. eSlovensko. 111 s. ISBN 978-80-970-676-3

- E- bezpeci.cz — www.stranka

- DULOVICS M. a kol. 2024. BEZPECNE ONLINE — metodické prirucka
bezpecného a zodpovedného pouzivania internetu. Banskd Bystrica:
Belianium.110 s. 1. vyd. ISBN 978-80-557-2170-5

DISKUSIA A ZAVER

Aj ked’ Sikanovanie je socialno- patologicky jav stary ako l'udstvo samé, rozvoj vedy
a techniky priniesol nielen nové informa¢no-komunika¢né prostriedky, ale umoznil
aj rozvoj novej formy Sikanovania — kybersikanovania. Nezasahuje len rodinu obete,
ale aj rodinu agesora. A prave v rodine by mal byt zaciatok ,preventivneho
programu, v ktorom bude pokracovat’ skola. Ak st vztahy v rodine harmonické,
a vychova zabezpecuje dietatu dostatok priestoru na rozvoj zdravych socialnych
vzt'ahov, ako aj kritického myslenia, aby vedelo posudit, samozrejme v ramci svojho
veku, o je spravne a vhodné, oto menej prace bude mat Specidlny pedagog,
psycholog a vsetci odborni a pedagogicki zamestnanci, ktori st zainteresovani do
rieSenia kybersikanovania na $kole.
Na zaklade autorského vyskumu a odporaéani Statnej $kolskej inspekcie navrhujeme:
- pri tvorbe preventivnych aktivit vyuzivat zazitkové metddy, napriklad
rolové hry,
- aktivity realizovat’ systematicky a pravidelne, nie jednorazovo,
- organizovat ranné kruhy,
- pri tvorbe aktivit a preventivnych programov spolupracovat’ aj s inymi
subjektami,
- vytvorit moznosti, aby sa Studenti mohli anonymne vyjadrovat’,
- organizovat aktivity rozvijajuce SEL kompetencie (podpora sebavedomia,
vzt'ahové zrucnosti),
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- organizovat aktivity na podporu vzt'ahov v triede,

- organizovat besedy s osobami, ktoré zazili kybersikanovanie,

- prevenciu kyberSikanovania zakomponovat’ vzdelavacej oblasti Charakter

v Statnom vzdelavacom programe.

Preventivny program by mal spifiat predovietkym poziadavky kontinuality
a longitudalnosti, Jednorazové aktivity neprinaSaji pozadovany efekt. Podobne je to
aj s vyberom aktivit. Priklady dobrej praxe ukazuju, ze divadelné predstavenia, ktoré
su Casto v obl'ube koordinatorov prevencie Sikanovania neprinasaji potrebny efekt.
Ak aj skola vytvori preventivny program, ktory sa jeden rok osved¢il, nemdze
»zaspat' na vavrinoch® a s prepisanim datumu ho pouzivat d’alSich desat’ rokov.
Meni sa legislativa a je potrebné modifikovat’ aktivity, pretoze to, ¢o bolo prinosné
pre jednu triedu, nemusi vyhovovat’ inej. Ved’ uz Komensky povedal: ,,To, ¢o bolo
dobré véera, dnes uZ nestaéi a zajtra bude malo to, Go dnes napiiia nase naroky.“
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Hrabovska cesta 1, 034 01 RuZzomberok

ABSTRAKT

Dnesna doba je typicka rychlym tempom a neustale sa meniacimi trendami. Do
popredia sa dostali informacno-komunikacné technologie, ktoré su beznou
stcastou nasho zivota. Prave s rozmachom spominanych technologii a digitalnej
doby sa cCoraz CastejSie zacCali objavovat’ pojmy ako poplasné spravy, ¢i
dezinformacie. Cielom predkladaného prispevku je definovat’ a analyzovat’ fake
news, pricom sa jeho podstatna cast’ sustred’'uje prave na prevenciu, ¢i uz
v Skolskom alebo rodinnom prostredi. Okrem teoretickych vychodisk prinasa
prispevok vysledky autorského vyskumu, ktory sa realizoval kvantitativnou
metddou v roku 2022. Zber dat prebichal prostrednictvom autorského dotaznika
v tlacenej podobe, pricom data boli spracované deskriptivnou Statistikou.
Vyskumny stibor tvorilo 104 respondentov vo veku 13 az 16 rokov. Vysledky
vyskumu okrem iného ukazuji, Ze adolescenti si uvedomuji mozné rizika
spojené so Sirenim fake news amaju zaujem participovat na tvorbe
preventivnych aktivit.

Kriacdové slova: fake news; adolescencia; prevencia; kritické myslenie.

ABSTRACT

Today's era is characterized by a fast pace and constantly changing trends.
Information and communication technologies have come to the fore and are a
normal part of our lives. It is precisely with the rise of these technologies and the
digital age that terms such as alarmist messages and disinformation have begun
to appear more and more frequently. The aim of the present paper is to define
and analyse fake news, with a substantial part of it focusing specifically on
prevention, whether in a school or family environment. In addition to the
theoretical background, the paper presents the results of the author's research,
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which was carried out using a quantitative method in 2022. The data collection
was carried out through the author's questionnaire in paper form, while the data
were processed by descriptive statistics. The research population consisted of
104 respondents aged 13 to 16 years. The results of the research show, among
other things, that adolescents are aware of the potential risks associated with the
spread of fake news and are interested in participating in the development of
preventive activities.

Keywords: fake news; adolescence; prevention; critical thinking.

UVOD

Informac¢no-komunikacné technolégie sa v sGi€asnosti neustdle vyvijaju aje
nevyhnutné, aby sme sa s nimi naucili pracovat’. Existuje mnoZstvo socialnych sieti,
na ktorych mézeme najst’ rozlicné informacie, ¢i zdiel'ané ¢lanky, ktoré nemusia byt
vzdy pravdivé. Prave srozmachom informacno-komunika¢nych technologii
a digitalnej doby sa Coraz CastejSie zacali objavovat’ terminy ako poplasné spravy,
dezinformacie a aj fake news. Velakrat sa rozprava o novych technoldgiach, ¢i
mobilnych aplikdciach, no menej o rizikach spojenych sich pouzivanim. Ked'ze
falo$né spravy nazyvané aj fake news su Sirené prostrednictvom socialnych sieti,
autorsky vyskum sa zameriava na adolescentov, ktori travia na internete a socialnych
sietach zna¢né mnozstvo Casu. Vyskumna $tudia z Brazilie analyzuje Sirenie
dezinformacii cez aplikacie, ktoré¢ poskytujii uzivatelom pisanie cez tzv. rychle
spravy ato pocas vymedzeného Casu. Autori Stadie sa zamerali konkrétne na
aplikaciu Whatsapp, pricom dospeli k zaveru, Zze spravy, ktoré obsahuju nejaku
dezinformaciu maju tendenciu sa $irit’ rychlejsie v konkrétnych skupinach, ktoré si
uzivaelia vytvorili, nakol'ko zdielanie je vecou dovery (Resende et al., 2019). Aj
studia pochadzajiuca z Kolumbijskej univerzity uvadza, ze takmer 60% odkazov,
ktoré su zdielané na socialnych sietach nikdy nebolo realne otvorenych
a prec¢itanych, nakolko pouZzivatelia sieti maju vo zvyku iba prezeranie obrazkov
a internetovych linkov, ¢im sa moéze prispiet’ k Sireniu falosnych sprav prave
prostrednicvom socialnych sieti (Herrero-Diz et al., 2020).

1 TEORETICKE VYCHODISKA SKUMANEJ PROBLEMATIKY

Pre porozumenie problematiky fake news je potrebné si zadefinovat' zakladné
terminy, ktoré sa nou spajaju, pricom vychodiskovymi pojmami su pojmy ako
misinformacia, malinformacia a dezinformécia. Misinformécia byva zvicsa Sirena
a zdiel'ana osobou, ktord si neuvedomuje, ze obsah spravy vykazuje nepravdivé
alebo zavadzajuce informacie. Naopak prostrednictvom malinformacie sa snazi
autor danu informaciu zdiel'at’ s cielom ubliZenia, aj ked’ sprava vykazuje prvky
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realnosti. Dezinformacia je tretim a zaroven najdolezitejSim pojmom pre
charakterizovanie terminu fake news. Dezinformacia byva charakterizovand ako
falo$na alebo nepresna informacia, ktora je $irena zamerne, aby zavadzala a klamala
(Shu et al., 2020). Fake news st teda vyrabané a §irené umyselne, pricom vzbudzuju
prvky reédlnosti. Vo svojej povodnosti ich cielom bolo oklamat, respektive
zmanipulovat’ prijemcov v politickej, ¢i ekonomickej oblasti. Za falosné spravy sa
mozu povazovat nielen informacie, ale aj spravodajské clanky, ktoré st umyselnym
a hlavne preukazatelnym spdsobom nepravdivé a svojou povahou zavadzajuce. Za
podstatné charakteristiky, ktoré pomézu Citatel'ovi alebo prijemcovi identifikovat,
Ze ide o fake news, mozno zaradit:

- titulky s vyraznou interpunkciou (vykri¢niky a otazniky),

- velké pismena,

- absencia zdrojov, odkial’ autor cerpal informacie.
Aby autori dodali sprave realisticky vzhlad, zakladaju ju na prvkoch realnosti.
Sprava teda mdze obsahovat’ informaciu, v ktorej sa nachadzaju skuto¢né mena
a osoby a taktiez sa moze tykat' aktualneho spolocenského javu. Aby si falosné
spravy potvrdili svoj dlhodoby ucinok na zaciatok sa zvyknu publikovat
v bezmennom médiu, zvac¢sa zahrani¢nom, a nasledne o¢akavaju, ze sa dostant do
recenzovanych médii, napriklad univerzitny vyskum, ¢im vyrazne prispeju
k formovaniu verejnej mienky spolo¢nosti (Kaéinova, 2019). Na silu novych médii
poukazuje aj McDougall (2019), podrl'a ktorého sa socialne média ¢oraz viac stavaju
kl'acovymi pre obciansku mobilizaciu a protestné hnutia. Média nemusia vzdy
prinasat’ pravdivé informacie, nemusi ist’ o priamy odraz reality, ale mdze ist’ o tzv.
medialny konstrukt.
Vznik internetu a nasledne socialnych sieti mladych adolescentov vystavil aj rizikam
ako kyberSikanovanie, obtazovanie, ¢i nevyziadana posta. Socidlne siete tvoria
nezavisle fungujice systémy, ktoré sa vyznacuju jednak vlastnymi osobitost'ami
a pravidlami, ale aj nastrahami (Dulovics, 2018). Podla prieskumu, ktory
organizovala nestranna agentira PewResearch Center, 62% adolescentov pouZziva na
vyhl'adavanie informacii o si¢asnych udalostiach prave socialne siete (Strasburger
etal., 2014).

2 PREVENCIA V SKOLSKOM PROSTREDI

Skola je miestom, kde deti aadolescenti travia visinu Casu, udia sa novym
vedomostiam, zru¢nostiam a vytvaraju si priatel'stvd. Prave Skola by mala byt
miestom, kde sa naplno rozvija kritické myslenie a pravdivost’ poznania. FaloSnym
anepravdivym informacidm mozno zabranit' aj prostrednictvom rozvijania
kritického myslenia a vyuc¢ovania medidlnej vychovy, ktora vSak nie je na vsetkych
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Skolach povinnym alebo aspon povinne volitelnym predmetom. Preventivna rovina
medidlnej vychovy spociva prave v eliminacii nekritického vnimania medidlnych
obsahov, pricom pomaha posudzovat’ medialne Sirené posolstva a objavovat’ v nich
hodnotné informacie. Prevencia na $kolach sa moze usktoénovat’ prostrednictvom
pedagdégov medidlnej vychovy, koordinatorov prevencie a v neposlednom rade aj
prostrednictvom kniznic. Prave Skolské kniznice mozu byt miestom, kde sa Studenti
moze sluzit’ priklad americkych knihovnikov na Kalifornskej univerzite, ktory
vytvorili C.R.A.A.P test. Uvedeny test ziada Studentov, aby si v§imli pravdivost’
arelevantnost zdroja alebo autora. Daldia zahraniéna vyskumni $tidia zo
Standfordskej univerzity sa zamerala na $tudentov vysSich ro¢nikov a $tudentov
strednych §kol. Vysledky ukazuji, ze 80% testovanych respondentov nevedelo
uviest’ rozdiel medzi sponzorovanym obsahom a spravodajskym c¢lankom (Faix,
2018).

V sucasnosti vznikaji rdzne interaktivne a nducné hry, ¢i aplikdcie zamerané na
vzdelavanie v oblasti medidlnej gramotnosti. Napriklad prostrednictvom e-
learningovej platformy Checkology®, ktora obsahuje virtualne vyucovacie hodiny,
sa snazia Studentom ukézat’ ako posudzovat’ spravy a rozne informacie z hl'adiska
ich doveryhodnosti v priebehu ich $irenia. Daldim putavym a interaktivnym
sposobom ako naucit’ Studentov zaobchadzat s informaciami je aj online hra
Factitious, ktora im pomaha v rozpoznavani pravych, ale aj falosnych medialnych
obsahov (Kacinova, 2019). V Grécku funguje v boji proti fenoménu fake news
projekt s ndzvom MAthE the Game, ktory prostrednictvom herného systému
pomaha bojovat’ proti dezinformaciam, pri¢om jeho cielom je oboznamit’ Studentov
so vSetkymi aspektmi tohto fenoménu. Vzdelavaci projekt vyuzil sicasnu obl'ubu
pocitacovych hier a Studenti sa tak prostrednictvom réznych postav v hre naucia
hodnotit’ a overovat autenticitu informacii. Za vysledny ciel si projekt kladie, aby si
Student osvojil dantl tematiku, a aby namiesto $irenia dezinformacii podaval svojmu
okoliu presné a pravdivé informacie (Katsaounidou et al., 2019).

Na Slovensku v ramci prevencie posobi aj Centrum medidlnej gramotnosti pri
Fakulte masmedialnej komunikécie Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave, ktoré
okrem iného poskytuje neformalne vzdelavacie aktivity pre rozne skupiny ako
vychovatelia, rodi¢ia, pomahajice profesie a f'udia pracujici s mladezou. Dalsim
zaujimavym projektom je projekt Medidlna Skola, ktory je akreditovany
Ministerstvom Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze. Uvedeny projekt zastreSuje
spolo¢enstvo mladych s ndzvom Laura a pontka rézne kurzy so zameranim na
eticky kddex, copywriting a reklamu.
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Podl'a Macalakovej (2018) absencia kritického myslenia méze viest' k rozlicnym
socialno-patologickym javom, k sebaposkodzovaniu a v neposlednom rade
k vytvaraniu predsudkov, ¢i extrémistickych nazorov.

Medialnu vychovu ako nastroj v boji proti Sireniu fake news je mozné zaradit’
prostrednictvom kurzu alebo krazku. Ziaci a §tudenti tak mozu participovat’ na
tvorbe Skolského casopisu, realizovat' rozhovory, overovat’ si fakty a dostupné
informacie, ¢im sa nepochybne pripieva k rozvoju myslenia a zaroven k technickej
Zrucnosti.

3 PREVENCIA V RODINNOM PROSTRED{

Pozornost’ v oblasti prevencie by sa nemala ststredit’ len na Skolské prostredie, ale
aj na to rodinné, v ktorom prebiecha socidlizacia a formovanie osobnosti dietata.
V dnesnej modernej digitalnej dobe je jednou z najdélezitejSich roli rodicovstva
ochrana deti, pretoze zijeme vo svete, v ktorom je pouZzivanie technologii
nevyhnutné. Aj ked’ by mala byt ochrana deti pred negativnym vplyvom opravnena,
nadmernd ochrana moéze byt vnimand ako Skodliva, nakolko rodicia svojim
postojom moézu branit’ detom vo vyuzivani vyhod, ktoré digitdlna doba prinasa
(Kaye, 2017). V dnesnej rodine sa pre oddych a travenie volného ¢asu vyuzivaju
najmd média, ktoré mozu slizit’ ako nastroj, ktory prinasa detom, ale aj rodicom
pocit bezpecia. Rodina sa stretdva pred televiziou, kde zdiel'aju svoju pritomnost’
a vyjadruji svoje nazory na danti tému. Dany aspekt je vel'mi prinosny, pretoZe
rodiCia spoznavaju aktualne nazory svojich adolescentov, ktoré sa mézu vplyvom
rovesnickeho prostredia menit’ a v krajnom pripade mézu vyvrcholit’ do réznych
extrémistickych nazorov. Rodina v sucasnej digitalnej dobe preziva nelahku ulohu.
Ekonomicka situacia rodiny sa zacina posudzovat podla vlastnictva medidlnych
technologii, ¢o sa odraza aj do socialneho postavenia rodiny.

Na Slovensku vznikli rozne projekty, ktoré sa venuju problematike vzt'ahu rodina-
médid, napriklad nadacia Orange na pomoc rodine vytvorila projekt Deti na nete,
ktory pontka uzitoéné rady ako zvladnut digitalne rodiCovstvo. Projekt ma aj
vlastnu poradiiu, ktora vedia skusend psychologicka. Rodi¢om prinasa aj slovnik pre
lepSie zorientovanie sa v modernom digitdlnom svete, kde vysvetl'uje pojmy pojmy
ako grooming, flaming alebo hoax. Dany projekt bezplatne organizuje online
workshopy o moznych rizikach internetu a bezpecnosti v online priestore.

Délezita ulohu v prevencii zohrava aj rodicovska mediacia, kde rolu mediatora
zastava rodi¢, ktory usmeriiuje interakciu dieta-média. RodiCovskd mediicia
vychadza zo skutoc¢nosti, Ze rodic si je vedomy vplyvu médii na svoje diet’a, ktoré si
tvori vzt'ah a nasledne formuje postoje k obsahu médii. Za primarny ciel’ rodicovskej
mediacie sa povazuje uvedenie deti do problematiky sveta médii, priCom je

161



nevyhnutné aj sustavné sprevadzanie v danom svete. Pomocou aktivnej mediacie
pomahaji svojim detom vo viacerych oblastiach, ako napriklad ziskat’ poznatky
o relevantnosti medialnych posolstiev, o rozliSeni ¢i média naoazaj odrazaju
skutoény svet, alebo aj o moznom odmietnuti posolstiev, pripadne ich prijati (Izrael,
2015).

National Literacy Trust, nezavisla anglické organizacia venujica sa detom, mladym,
ale aj rodinam a ich Grovni medidlnej gramotnosti, prinasa postup ako komunikovat’
so svojimi detmi o spravach, ktoré sa nachadzaji na réznych informacnych
portéloch.

+Co v tebe sprava
vyvolala? Ako si sa
citil/a po jej
O\, precitani?

* Predtym, ako sa
rozhodnes uverit’

sprave, nachvil'u o
nej popremyslaj

rozhodnutie

* Ak si si spravu
dokladne overil/a a
povazujes ju za
pravdivu, rozhodni
sa s kym a kde ju

budes §irit’

*Ma sprava
autora?

* St v sprave
uvedené oficialne
zdroje?

Graf 1 Postup komunikacie rodicov ohl'adom sprav podl'a National Literacy Trust

Rodina je miestom, kde si jednotlivec osvojuje normy, hodnoty, ale aj pravidla pre zivot
v spolo€nosti. Je to dolezita institicia, vdaka ktorej si dieta rozvija zruénosti,
sposobilosti, ktoré nasledne vyuZije vo svojom zivote. Dnes$nd rodina prechadza
mnohymi zlozitymi situaciami a nepochybne jednym zuskali je aj doba plna
najmodernejSich technologickych vydobytkov. Rodina zastava dolezitG wlohu
v medialnom svete a pdsobi ako vyrazny faktor prevencie v boji proti Sireniu fake news.
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4 METODY VYSKUMU A VYSKUMNY SUBOR

Ciel'om vyskumu bolo zmapovat’ situaciu tykajicu sa problematiky fake news a ich
mozného vplyvu na adolescentov. Pre potreby predkladaného prispevku sa zameriame
len na niektoré aspekty vyskumu. Vyskum sa realizoval v roku 2022, pricom zber dat
sa uskutocnil v mesiacoch januar az februar a bol zamerany na ziakov deviateho
ro¢nika. Na zistenie potrebnych dat bol pouzity autorsky dotaznik, ktory pozostaval zo
17 otazok. Otazky boli konStruované tak, aby zodpovedali pochopeniu zo strany
respondetov. Zaroven boli dodrzané etické zasady vyskumu ako napriklad dobrovol'na
ucast’, zachovanie dovernosti o ucastnikoch. Vytvoreny autorsky dotaznik sa podarilo
distribuovat’ v tlacenej podobe aj napriek vtedajsej epidemiologicke;j situacii spojene;j
s pandémiu Covid-19. Distribticia dotaznikov sa realizovala poziadanim pedagdgov,
ktori vyucuju na danych Skolach. Navratnost’ bola 100% a data sa nasledne spracovali
matematicko-Statisticky za pomoci programu Excel.

Vyskumny subor tvorilo 104 respondentov, ziakov zakladnych $kol deviateho
ro¢nika v Ruzomberku a okoli. Vekové zlozenie sa pohybovalo v rozmedzi od 13 do
16 rokov. Blizsiu $pecifikaciu uvadzame v nasledujucej tabul’ke (Tabulka 1).

Tabul’ka 1 Zastipenie respondentov z hl'adiska pohlavia

Pocet respondentov
Pohlavie
n %
Chlapec 54 52
Dievca 50 48
Spolu 104 100
5 VYSLEDKY VYSKUMU

Zaujem respondetov o tematiku fake news

Jednou z vyskumnych tlohoch bolo zistit' zaujem respondentov o tematiku fake
news. Prave zaujem adolescentov o danu tematiku zohrava doleziti ulohu pri
ucinnej prevencii.

Zo vSetkych opytanych respondentov povazuje 11% tito tematiku za ,,vel'mi
zaujimavu®, 41% ju povazuje za ,,zaujimava“ ¢o predstavuje narast o 30%, 31%
»hevie posudit™ ¢i tematika fake news je pre nich zaujimava alebo nie, ,,malo
zaujimava“ sa tato tematika zda 15% a ,,nudna‘“ sa zda 4%. Tesi nas vysledok, ze
41% opytanych tému fake news povazuje za ,,zaujimava‘. Za zmienku urcite stoji aj
vysledok 31%, pricom sa domnievame, ze mdze byt spdsobeny viacerymi faktormi
ako nedostatocné a neputavé vysvetlenie danej problematiky (Graf 2).
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Graf 2 Nazor respondententov na tematiku fake news

Zaujem o interaktivnu prednasku

Respondetov sme sa pytali aj na ich zdujem o interaktivnu prednasku ohladom
uvedenej tematiky. Na vyber mali dve moznosti (ano/nie). Vysledky ukazuju, ze
84% respondentov z celkového poctu by uvitalo interaktivhu prednasku a 16%
respondentov nema zaujem o prednasSku v danej oblasti.

Tematika fake news vo vychovno-vzdelavacom procese

Na zaklade ziskanych dat mozno konstatovat, ze vychovno-vzelavaci proces sa
danej problematike venuje nedostato¢ne. Az 80% opytanych uviedlo, Ze na skole
nemaji medialnu vychovu a zvy$nych 20% uviedlo, ze na ich $kole maji medialnu
vychovu, ale len formou kruzku. Vysledky dalej ukazuju, ze respondenti sa na
vyucovacich hodinach nevenuju rizikdm socialnych sieti a internetu. NajcastejSou
odpoved’'ou na otazku, na akych hodinach sa venuju rizikdm socidlnych sieti
a internetu bolo na ,ziadnych®, v d’alSom ovela menSom zastipeni nasledovali
predmety ako ,informatika“, ,obc¢ianska nauka“, ,slovenéina“, ,triednicka®,
»fyzika®, ,geografia®“ a ,,nadbozenstvo*. Vyskum sa zameriaval aj na to, ¢i sa vo
vychovno-vzdeldvacom procese respondenti rozpravaju o fake news. ,,Skoro nikdy*
sa rozprava 54% opytanych, ,,nikdy* 29%, ,,obcas* 15%, casto 2% a vel'mi Casto sa
nerozprava ani jeden respondent. Tematiku fake news povazujeme za naozaj
aktualnu a potrebnu a je vel’ka skoda, ze adolescenti sa vo vychovno-vzdelavacom
procese, kde travia znac¢ny cas Zivota, tejto tematike nevenuju, resp. vychovno-
vzdelavaci proces nepovazuje za dolezité sa tejto problematike venovat’.

164



Sthlas respondentov s vyrokmi o fake news

Vyskum sa sustred’oval aj na zistovanie miery suhlasu respondentov s vyrokmi
tykajicimi sa fake news. Pytali sme sa ich, do akej miery suhlasia s potrestanim
Sirenia nepravdivych informacii, do akej miery suhlasia s tym, Ze tieto informacie sa
najcastej$ie $iria internetom a do akej miery suhlasia s tym, ze spravy, ktoré sa §iria
internetom nie su pred publikovanim nijak overované. Vysledky prindsame
v nasledujicom grafe (Graf 3).
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Graf 3 Miera suhlasu respondentov s vyrokmi o fake news

Miera obav z fake news

Respondentov sme sa pytali, ¢i u nich fake news vyvolavaji nepokoj, pricom mali
na vyber z niekol’kych moznosti od ,,vel'mi ¢asto az po ,,nikdy“. Moznost’ ,,vel'mi
Casto™ si zvolilo 10% respondentov, moznost’ ,,éasto” si zvolilo 6% respondentov,
pri moznosti ,,obCas* badat’ vyrazny rozdiel, a prave tato moznost’ si zvolili 40%
respondentov, moznost’ ,,skoro nikdy si vybralo 19% a poslednii moznost ,,nikdy*
si vybralo 25% respondentov. Z uvedeného grafu (Graf 4) teda mozno konstatovat,
ze u 40% respondentov fake news obc¢as vyvolavaju nepokoj.
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Graf 4 Analyza informacii tykajicich sa mozného nepokoja z fake news

DISKUSIA A ZAVER

Predkladany prispevok si kladol za ciel’ definovat’ a analyzovat’ fake news, pricom
sa jeho podstatna Cast’ sustred’ovala prave na prevenciu, ¢i uz v Skolskom alebo
rodinnom prostredi. Okrem teoretickych vychodisk prinasal prispevok vysledky
autorského vyskumu. Zijeme v dobe, ktora si vyZzaduje neustéle rozvijanie zruénoti,
a to najma digitalnych. Sme obklopeni informaciami, ktoré sa nachadzaji a r6znych
portéaloch, ¢i médiach. Tieto informacie nemusia byt vzdy pravdivé a podavané so
zretelom na dusevné zdravie prijimatel’a. Cudia tak mézu informacie Sirit’ bez toho,
aby vedeli, Ze ide o spravu typu fake news.

Meédia su pre dneSnych adolescentov vyznamnym prvkom socializacie, nakolko
poskytuju zabavu, rozlicné informécie, ¢i tinik pred problémami. Treba vsak dat
pozor, aby sa to nedialo v neobmedzenom mnozstve, pretoze prave neprimerany ¢as
straveny na internete moze viest k dehumanizacii a dokonca k popieraniu najvyssich
hodnét. Prave v adolescencii, ktora je povazovana za jedno z najcitlivej$ich zivotnych
obdobi v Zivote ¢loveka, medidlny obsah dokaze zanechat' nemalt stopu (Jevti¢ &
Milosevi¢, 2021). Dnesni adolescenti navyse ziju v digitalnej dobe, ktora ponuka
mnozstvo vyhod, ale zaroven prinasa aj urCité rizika. Svoje prezivanie vyjdruji cez
socialne siete, su obklopeni roznymi statusmi, ¢i informacami, ktoré nemusia byt
vzdy pravdivé. Digitalny svet, v ktorom Ziji im pomoéze ul’ah¢it’ prezivanie svojej
situdcie, no netreba zabudat’ aj na mozné hrozby, ktoré so sebou prinasa.

Existuje pomerne malo vyskumov, ¢i Stadii, ktoré sa venuju problematike
identifikovania fake news. NajzndmejSie Studie ohladom danej problematiky
pochédzaju zo zahranicia, konkrétne USA a Holandska. Autori pochadzajuci z prvej
uvedenej krajiny navrhli pouzitie faloSnej webovej stranky pri svojom vyskume

.....

166



Na zaklade vysledkov autorského vyskumu odporu¢ame:

- zallenit tematiku fake news do vychovno-vzdelavacieho procesu,

- vyuzit moznost' zaclenenia medialnej vychovy do skolskej praxe, vd’aka
ktorej si adolescenti m6zu rozvijat’ kritické myslenie,

- podporit’ spolupracu medzi Skolskymi zariadeniami a socialnymi institGciami,

- organizovat’ rozne zaujimavé workshopy, kde je putavym spdsobom
prezentovana tematika fake news,

- usporadivat r6zne webinare, stretnutia pre rodi¢ov s odbornikmi, kde mézu
diskutovat’ o tom, ako so svojimi adolescentmi komunikovat’ o spravach,

- organizovat rozsiahlejSie vyskumy venované skumanej problematike,
napriklad so zretel'om na dusevné zdravie,

- poskytovat' cielenti a komplexni prevenciu za spoluprice viacerych
subjektov ako Skolské zariadenia, kniznice, ob¢ianske zruzenia, neziskové
organizacie, ale aj ministerstva a vyskumné ustavy.

Aby bola prevencia skuto¢ne efektivna a dlhodoba je nepripustné, aby sa prevencia
diala jednorazovo. Taktiez by sa mala uskuto¢iiovat vo vsetkych stupiioch
vzdelavania, a to na zékladnej, strednej a aj vysokej $kole. Ziaci a $tudenti maji
zaujem o uvedentl problematiku, ¢o dokazujt aj vysledky autorského vyskumu.
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ABSTRAKT

Vzhl'adom na dynamicky technologicky pokrok a neustale spolo¢enské zmeny
je vnimanie stresu a vyrovnavanie sa snim ugeneracie Z ¢oraz viac
relevantnejSou témou. Studia sa aj preto zameriava na skumanie reziliencie
a preferencie copingovych stratégii medzi prislusnikmi generacie Z, a to
vzhladom na ich vek apohlavie. Vyskumny subor pozostival z 302
participantov vo veku 18 az 29 rokov, pricom na meranie urovne reziliencie bol
aplikovany dotaznik CD-RISC a copingové stratégie boli posudzované
dotaznikom Brief COPE. Vysledky ukazali, Ze muzi dosahuji vysSiu troven
reziliencie v porovnani so Zzenami. Ako copingové stratégie muzi Castejsie
vyuzivaji humor, akceptovanie a uzivanie navykovych latok, zatial ¢o Zeny
preferuji vyuzivanie emocionalnej a inStrumentalnej podpory, ako aj ventilaciu
emocii. Mladsi respondenti (18 — 24 rokov) sa v miere odolnosti nelisili od
starSich (25 — 29 rokov), ale v preferencii copingovych stratégii sa rozdiely
objavili. Mladsi vo vysSej miere uplatiiuji humor a in$trumentalnu pomoc, zatial’
Co star§i uprednosthuji aktivne zvladanie. Nadobudnuté zistenia prinasaju
dolezité poznatky o odolnosti a mechanizmoch zvladania v ramci generacie
Z amozu sluzit' ako zéklad pre cielené intervencie na podporu reziliencie
a efektivnych copingovych stratégii u mladych I'udi.

KPucové slova: generacia Z; copingové stratégie; reziliencia.

ABSTRACT

Given the dynamic technological advancement and ongoing societal changes, the
perception of stress and the ways Generation Z copes with it have become
increasingly relevant topics. This study focuses on examining resilience and
preferred coping strategies among members of Generation Z, with particular
attention to differences based on age and gender. The research sample consisted
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of 302 participants aged 18 to 29. The Connor-Davidson Resilience Scale (CD-
RISC) was used to measure resilience levels, and coping strategies were assessed
using the Brief COPE inventory. The results showed that men scored higher in
resilience compared to women. In terms of coping strategies, men more
frequently used humor, acceptance, and substance use, while women preferred
emotional and instrumental support as well as emotional venting. There was no
significant difference in resilience between younger (18—24 years) and older (25—
29 years) respondents; however, age differences emerged in coping preferences.
Younger participants tended to use humor and instrumental support more often,
whereas older individuals preferred active coping strategies.

The findings provide important insights into resilience and coping mechanisms
within Generation Z and may serve as a foundation for targeted interventions
aimed at strengthening resilience and promoting effective coping strategies
among young people.

Keywords: Generation Z; coping strategies; resilience.

UVOD
Teoretické vychodiska

V sucasnosti ¢eli mlada generécia, casto oznaCovana ako generacia Z (narodeni
priblizne medzi rokmi 1995 az 2010), mnozstvu vyziev, ktoré vyznamne ovplyviiuju
jej psychické zdravie a celkovi zivotni pohodu. Globalne krizy, ako pandémia
COVID-19, klimatické zmeny, ekonomicka neistota ¢i digitalny tlak socialnych
médii, vytvaraju prostredie zvySeného stresu a neistoty. V tomto kontexte nadobuda
vyskum stratégii zvladania a reziliencie (odolnosti) tejto generacie mimoriadny
vyznam. Cielom danej S$tidie je preto analyzovat prepojenic medzi mierou
reziliencie a preferovanymi copingovymi stratégiami u prislusnikov generacie Z.
Tato generacia, formovana dynamickym technologickym pokrokom a neustalymi
spolo¢enskymi zmenami, sa vyznaCuje Specifickym spdsobom reagovania na
zatazové situacie. V kontexte uvedenych $pecifik je nevyhnutné sktmat’, aké
mechanizmy zvladania stresu mladi l'udia preferuju a ako sa tieto stratégie liSia
v zavislosti od individualnych premennych, napr. vek, pohlavie a i. Zameranie na
dané faktory umoziuje komplexnejsie porozumiet’ psychologickym procesom, ktoré
ovplyvituju schopnost’ generacie Z ¢elit’ vyzvam kazdodenného zivota.

Vymedzenie pojmu generacia Z

Generacia Z je hlboko ovplyvnena pokrokom technolégii, problémami nasilia,
nestabilnou ekonomikou a hnutiami za socialnu spravodlivost. Niektori autori
uvadzaju, ze su to ludia narodeni od roku 1995 do roku 2012 (McCrindle &
Wolfinger, 2014). Predstavuju mladych, ktori veria, ze dokdzu zmenit' svet
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(Seemiller & Grace, 2017); si nadmieru sebavedomi, maju vysoké ocakavania
a mozno ich charakterizovat’ aj ako pomerne narcistické osobnosti (Twenge, 2012).
Chicca a Shellenbarger (2018) vystizne identifikovali generaciu Z nasledujucimi
deviatimi charakteristikami: (1.) ako zanietenych konzumentov technologii a digitalneho
sveta; (2.) ako pragmatickych jednotlivcov s (3.) nedostato¢ne rozvinutymi
socialnymi a vztahovymi zruénostami; (4.) ako opatrnych a zaujatych o emocionalnu,
fyzicku a finan¢nu bezpecnost’; (5.) ako individualistov; (6.) ako nachylnych na
zvySené riziko izolacie, Uizkosti, neistoty a depresie; (7.) ako l'udi s vyraznym
nedostatkom pozornosti a extrémnou tazbou po pohodli a rychlosti; (8.) ako
otvorenych, prijimajicich rozmanitost a spokojnych s réznorodostou; a napokon
(9.) ako tych, ktorych vystihuje tzv. sedavy aktivizmus.

Generaciu Z literatira oznacuje réznymi inymi pomenovaniami. Jednym z nich je
napr. google generdcia zahimajuca skupinu mladych I'udi narodenych po roku 1993
a vyrastajuca v prostredi s dominantnou tlohou internetu (Rowlands et al., 2008).
Kwvéli izkemu prepojeniu s internetom najdeme aj termin iGenerdcia (Takéacs et al.,
2021).

Ako osobitné pomenovanie si generacia Z vysluzila aj oznalenie generdcia
snehovych viociek, ked’ze podl'a Haslop et al. (2021) ide o generaciu precitliveni
a krehku, ako su samotné snehové vlocky. Oznacujuce slovo generacia snehovych
vloc¢iek vyplyva z dosledkov ich vysokého individualizmu a presvedcenia o vlastnej
jedine¢nosti, pricom medzi vyrazné charakteristiky patri emocionalna krehkost,
nedostatok schopnosti zvladat® kritiku a absencia pragmatizmu v krizovych
situaciach.

Kritické pohlady na opisované slovné oznacenie generacie Z ako na generaciu
snehovych vlociek zdoraziuju jeho nepresnost’ a nespravodlivost’ voci kompetenciam
a uspechom sucasnych mladych I'udi. Uvedeny termin akoby podceiioval skutoc¢né
vyzvy, ktorym Celi generacia Z a ignoruje ich schopnost’ prisposobit’ sa a reagovat’
na problémy. Generacia Z je vystavena jedine¢nym vyzvam, vratane ekonomickych
neistdt, klimatickych zmien a socidlnych kriz, ktoré si vyzaduju znacnu
psychologicku odolnost’ a adaptabilitu (Twenge, 2022). Mladi l'udia si nuteni
odolavat’ vysokym ocakévaniam a tlakom zo strany spoloc¢nosti, vratane potreby
vyrovnat sa s komplexnymi socialnymi a ekonomickymi problémami.

Dalsi aspekt kritiky sa zameriava na to, Ze oznaenie snehové vlo¢ky méze nepriamo
podporovat’ nepochopenie a stigmatizaciu psychickych problémov, a tak viest
k znizeniu ich vaznosti a zaroven k nedostatocnej podpore pre mladych l'udi, ktori
sa s tymito problémami stretavaji (Gibson & Hart, 2021).

Mozno povedat’, ze pomenovanie generacia snehovych vlociek, ktoré je v su¢asnom
spolocenskom a medialnom diskurze frekventovane pripisované prislusnikom
generacie Z, ignoruje ich pozitivne a silné stranky. Silne suvisi s otdzkou ich
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psychickej reziliencie. Napriek tomu, ze dany termin akcentuje predpokladant
zvySenu citlivost’ a zraniteI'nost mladych I'udi, podla empirickych vysledkov je
generacia Z chapana ako kreativna, technologicky zdatna, socidlne uvedomela
a schopna zvladat’ stresové a zatazové situacie, ako aj adaptovat’ sa na meniace sa
zivotné podmienky (Smith et al., 2023).

Reziliencia a genericia Z

Reziliencia predstavuje kl'ucovy psychologicky koncept, ktory opisuje schopnost’
jednotlivcov adaptivne reagovat’ na stresové, traumatické ¢i inak naro¢né Zivotné
okolnosti. Ide o dynamicky a interaktivny proces, ktory umoziiuje nielen zachovat’,
ale v niektorych pripadoch aj zlepsit psychicka pohodu jedinca (Masten et al., 2021;
Ungar, 2021). Reziliencia nie je pasivna alebo jednorazova odpoved’ na krizu;
naopak, zahriia dlhodoby proces, v ktorom sa jedinec uci efektivne celit’ vyzvam
prostrednictvom vnutornych a vonkajSich zdrojov. Medzi klIicové faktory
ovplyvilujuce rozvoj reziliencie patria kvalitné medzil'udské vztahy, dostupna
socialna opora, schopnost’ aktivne riesit’ problémy a primerana regulacia emocii
(Fletcher & Sarkar, 2013).

Ako uz bolo spomenuté, generacia Z Celi Specifickym globalnym aj lokalnym
vyzvam, medzi ktoré patria najmé rychlo sa meniace technologické prostredie,
klimaticka kriza, socialne nerovnosti a politické neistoty. Hoci generécia Z disponuje
vynimo¢nym pristupom k informaciam a vysokou troviiou digitdlnych zru¢nosti,
zaroven patri medzi najzranitelnejSie skupiny z hladiska vyskytu problémov
dusevného zdravia (GajdoSova, Madro & Valihorova, 2018). Z tohto dévodu sa ich
reziliencia stava predmetom intenzivneho vyskumného zaujmu.

Jednou z vyznaénych charakteristik generacie Z je jej schopnost’ efektivne vyuzivat
technologie nielen na informacné ucely, ale aj ako nastroj na zvladanie stresu
a podporu dusevného zdravia. Vyskumy ukazuji, Ze mladi l'udia, ktori digitalne
média vyuzivaji konStruktivne — napriklad na samostidium, vyhladavanie
psychologickej pomoci ¢i budovanie podpornych komunit — vykazuji vyssiu Groven
reziliencie (Vannucci et al., 2020). V porovnani s predchadzajicimi generaciami su
¢lenovia patriaci do generacie Z tiez otvorenejsi k vyhl'adéavaniu odbornej pomoci
a menej stigmatizuji psychologické sluzby, ¢o im umoziuje efektivnejsie zvladat
naroc¢né situacie (Gerson & Fernandez, 2022; Schwartz et al., 2021).

Vyznamnym faktorom prispievajucim k reziliencii generacie Z je aj ich vysoka
miera socidlneho a environmentdlneho uvedomenia. Aktivizmus v oblastiach
klimatickej spravodlivosti, I'udskych prav ¢i duSevného zdravia predstavuje pre
mnohych ¢lenov tejto generacie sposob, ako konstruktivne reagovat’ na pocit
frustracie ¢i bezmocnosti. Ich angazovanost’ v spoloc¢enskych a politickych témach
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im poskytuje nielen zmysluplnost, ale aj subjektivny pocit kontroly a ucasti, ¢o je
zasadné pre posiliiovanie reziliencie (Hope et al., 2020).

Dalsim vyznamnym prvkom ovplyviiujicim schopnost’ odolnosti generacie Z je ich
pozitivny postoj k diverzite a inkluzii. Tato generacia vyrastala v prostredi, kde su
kultarna rozmanitost’ a reSpekt k r6znym identitdm povazované za samozrejmost’.
Vyskumy poukazuju na to, Ze ¢lenovia generdcie Z, ktori sa aktivne zapajaju do
diverznych komunit alebo inkluzivnych iniciativ, prejavuju vyssiu mieru empatie,
schopnosti spoluprace a otvorenosti vo¢i réznym perspektivam — ¢o st vsetko
faktory podporujuce efektivne zvladanie medzil'udskych konfliktov a stresovych
situacii (Lin, 2023).

Reziliencia generacie Z je formovana jedine¢nou kombinaciou socidlno-kultirnych,
technologickych a psychologickych faktorov. Hoci su jej prisluSnici vystaveni
mnozstvu vyziev, ich schopnost adaptivne reagovat, vyuzivat dostupné zdroje
a angazovat’ sa v prospech pozitivnej zmeny naznacuje, Ze ich reziliencia ma znacny
potencial d’alSieho rozvoja.

Coping a generacia Z

Zvladanie stresu (coping) predstavuje klI'aCovy aspekt pri porozumeni toho, ako
jednotlivci reaguji na nepriaznivé alebo naro¢né Zivotné situacie. Podl'a Lazarusa
a Folkmanovej (1984) ide o neustale sa meniace kognitivne a behavioralne usilie
zamerané na riadenie $pecifickych vnutornych alebo vonkajsich poziadaviek, ktoré
su jednotlivcom vnimané ako presahujuce jeho zdroje ¢i kapacity. V kontexte
stcasnej spolocnosti je zvlast zaujimavé sledovat, ako sa so stresom vyrovnava
generacia Z, ktora vyrastala v digitdlnom prostredi a technoldgie su pre fiu
prirodzenou stcastou kazdodenného zivota. Prave tieto technoldgie, vratane
mobilnych aplikacii zameranych na dusevné zdravie, relaxaciu a meditaciu, tvoria
vyznamnu sucast’ ich stratégii zvladania. Vyskumy ukazuja, ze aplikacie zamerané
na mindfulness a manazment stresu mozu efektivne prispiet’ k regulacii emocii
a znizovaniu uzkostnych symptémov (Hwang & Jo, 2019).

Okrem toho prislusnici generacie Z Casto siahajii po vyhybavych copingovych
stratégiach, pricom medzi najcastejsie patri digitdlny unik ¢i vyuzivanie socidlnych
sieti ako prostriedku na zvladanie psychického tlaku (Chaaya et al., 2025). Online
priestory zaroven slizia ako platformy na vyhladavanie emocionalnej podpory,
zdiel'anie osobnych skusenosti ¢i ziskavanie spétnej vizby od rovesnikov, o moze
byt obzvlast’ dolezité v situaciach, ked’ si osobné interakcie obmedzené (Saura et
al., 2025). I ked’ tieto digitdlne formy zvladania stresu moézu priniest okamzitu
ulavu, ich nadmerné pouzivanie méze mat negativne dosledky, ako napriklad
zvysenie uzkosti &i prehlbovanie tlaku z porovnavania sa s ostatnymi (Savrnochova
et al., 2020).
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Copingové stratégie generacie Z sa pohybuju na spektre od adaptivnych po
maladaptivne. Medzi adaptivne stratégie patri napriklad aktivne rieSenie problémov,
vyhladavanie socialnej podpory alebo praktizovanie mindfulness, ktoré
preukazatelne prispievaji k efektivnejSiemu zvladaniu stresu a zvySovaniu
psychickej odolnosti (Park et al., 2024). Na druhej strane, maladaptivne formy
spravania, ako je nadmerna konzumacia alkoholu, uzivanie navykovych latok alebo
unik do neproduktivnych c¢innosti, mozu viest' k zhorSeniu psychického stavu
a oslabeniu celkového zvladacieho potencialu (Chaaya et al., 2025). Kl'i¢ovou
vyzvou preto zostava schopnost’ identifikovat’ a implementovat’ zdravé a funkcéné
mechanizmy zvladania, ktoré pomahaji celit’ vyzvam bez prehlbovania problémov.
Ako uvadzaji Miteva s kolegami (2024), rozvoj a uplatiiovanie adaptivnych
copingovych stratégii zohravajii zasadnu tlohu v podpore psychickej pohody
mladych I'udi a ich celkového fungovania v su¢asnom, €asto stresujucom svete.

Na zaklade vyssSie opisovanych teoretickych suvislosti je cielom nasej Studie
analyzovat a porovnat uroven reziliencie medzi prisluSnikmi generacie Z vzhl'adom
na ich vek apohlavie. V zavislosti od uvedenych premennych sme sa nasledne
pokusili identifikovat’ a porovnat’ preferované copingové stratégie u Clenov
patriacich do generacie Z a skiimat’ vztah medzi uroviiou reziliencie a preferenciou
jednotlivych copingovych stratégii.

Vzhladom na stanovené vyskumné ciele boli formulované nasledujuce vyskumné
otazky: 1. Ako sa li§i uroven reziliencie a preferencia jednotlivych copingovych
stratégii medzi prisluSnikmi generacie Z vo vymedzenych vekovych kategoriach?
2. Ako sa lisi troven reziliencie a preferencia jednotlivych copingovych stratégii
medzi muzmi a zenami patriacich do generacie Z? 3. Aké su vztahy medzi rezilienciou
a preferenciou copingovych stratégii u ¢lenov prisluchajucich do generacie Z?

METODY
Vyskumny subor

Vyskumny stbor pozostaval z 302 prislusnikov generacie Z vo veku 18 az 29 rokov
(AM = 23.42; SD = 3.14), pricom prevazovali zeny (72.2%) a zvy$né percento
(27.8%) tvorili muzi. Pre ucely d’alSej vyskumnej analyzy boli respondenti rozdeleni
do dvoch vekovych kategorii: 18 az 24 rokov (68.9%) a 25 az 29 rokov (31.1%).
Najviac respondentov bolo pracujucich (45.4%), Studenti bez prace boli zastupeni
29.5% a pracujuci Studenti tvorili 25.2% suboru.

Zber dat

Zber dat sa realizoval v rozpéti dvoch mesiacov prostrednictvom online platformy,
¢o umoznilo efektivne oslovit’ Siroki $kalu respondentov. Stidia sa vykonavala
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s informovanym sthlasom vSetkych tcastnikov, ktori boli zaroven uisteni
o0 anonymite a dévernosti svojich odpovedi.

Analyza dat

Vyskumné data boli vyhodnotené pomocou Statistického programu SPSS 21. Pre
potrebné Statistické analyzy bol vyuzity neparametricky Statisticky test Mann-
Whitney U test a pri posudzovani korelacie bola aplikovand Spearmanova korelacna
analyza.

Vyskumné nastroje

Na meranie reziliencie bol pouzity dotaznik Resilience Scale (Connor & Davidson,
2003) s 25 polozkami vztahujucimi sa k rozliénym aspektom reziliencie, ako
sebavedomie, flexibilita, vytrvalost ¢i schopnost’ reagovat’ na zivotné vyzvy.
Respondenti hodnotia tvrdenia skale od 0 do 4 (0 — vobec; 1 — malokedy plati; 2 —
niekedy plati; 3 — Casto plati; 4 — skoro vzdy plati). Dany meraci nastroj poskytuje
stabilné a konzistentné vysledky; Cronbachova alfa dosahuje hodnotu .89.

So zamerom posudit’ rdzne copingové stratégie bol aplikovany dotaznik Brief COPE
(Carver, 1997), ktory zahiiia 28 vyrokov hodnotiacich tri typy copingovych reakcii
na stres: copingové stratégie zamerané na problém (aktivny coping, planovanie,
vyuZzivanie ins$trumentalnej podpory), copingové stratégie zamerané na emocie
(pozitivne prehodnotenie, viera, vyuzivanie emociondlnej podpory, popretie,
akceptacia, humor) a stratégie zamerané na Unik (ventilovanie, sebarozptylenie,
vzdavanie sa, uZivanie navykovych latok, sebaobviiovanie). Ulohou respondenta je
vyjadrit’ svoju mieru stthlasu na skale od 1 do 4, kde hodnoty reprezentuju frekvenciu
vykonavania urc€itej reakcie (od 1 = nikdy to nerobim az po 4 = vel'mi Casto to
robim).

VYSLEDKY

Reziliencia a preferencia copingovych stratégii medzi ¢lenmi generacie
Z v prislusnych vekovych kategériach

Statisticka analyza dat potvrdila, Ze medzi prislusnikmi generacie Z vo veku 18 — 24
rokov a 25 — 29 rokov v urovni reziliencie neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel
(U =9224, p = .432). Avsak v preferencii copingovych stratégii (pozri graf €. 1) sa
Statisticky vyznamné rozdiely preukézali: aktivne zvladanie (U = 8138, p = .016,
d = 27); vyuzivanie inStrumentalnej podpory (U = 8360, p =.041, d = .23); humor
(U =17910, p =007, d = .31). Copingové stratégie ako vyuzivanie inStrumentalne;j
podpory a humor preferuji vo vyznamne vysSej miere mladsi prislusnici generacie
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Z a copingovu stratégiu aktivne zvladanie uprednostiiujii vo vyznamne vyssej miere
starsi prislusnici generacie Z, teda vo veku 25 az 29 rokov.

Preferencia copingovych stratégii
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Graf ¢. 1 Porovnanie preferencii copingovych stratégii v jednotlivych vekovych
kategoériach

Reziliencia a preferencia copingovych stratégii medzi muzmi a Zenami
generacie Z

Statistick4 analyza dat odhalila, e medzi muzmi a Zenami generacie Z v Grovni
reziliencie existuje Statisticky vyznamny rozdiel (U = 6851, p=.001, d = .40). Muzi
sa vyznacuju vyrazne vys$ou troviou reziliencie (Mdn = 76) v porovnani so Zenami
(Mdn = 70). Rovnako Statistickd analyza preukézala i medzipohlavné rozdiely
v preferencii jednotlivych copingovych stratégii. Z vysledkov Mann-Whitney
U testu vyplynulo, ze medzi muzmi a Zenami generacie Z existuju Statisticky
vyznamné rozdiely v preferencii nasledujucich copingovych stratégii: uzivanie
navykovych latok (U = 7619, p = .010, d = .26); vyuZzivanie emocionalnej podpory
(U =7200, p = .003, d = .34); vyuzivanie inStrumentalnej podpory (U = 7113, p =
.002, d = .35); ventilacia (U = 7467, p = .011, d = .29); humor (U = 6952, p = .001,
d = .38); akceptovanie (U = 7297, p = .005, d = .32). Vo vzorci preferovanych
copingovych stratégii sa ukazali rodové rozdiely: muzi inklinovali k vyuzivaniu
humoru, akceptacii a uzivaniu navykovych latok, zatial’ Co Zeny uprednostnovali
vyhl'addvanie emocionalnej a inStrumentéalnej podpory a ventilaciu (pozri graf €. 2).
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Preferencia copingovych stratégii
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Graf €. 2 Rozdiely medzi preferenciami copingovych stratégii u muzov a Zien

Vzt'ah medzi rezilienciou a preferenciou copingovych stratégii u ¢lenov
generacie Z

Ziskané Statistické vysledky dokazuju, ze medzi Groviiou reziliencie a preferenciou
copingovych stratégii (okrem stratégie sebarozptyl'ovania a ventilacie) je Statisticky
vyznamny vzt'ah. Reziliencia vytvara vyznamny pozitivny vztah s nasledujicimi
copingovymi stratégiami: aktivne zvladanie (rs = .504, p < .001); vyuzivanie
emocionalnej podpory (rs = .238, p < .001); vyuZzivanie inStrumentalnej podpory
(rs=.122, p = .034); pozitivne prehodnotenie (rs = .353, p < .001); planovanie
(rs=.331, p <.001); humor (rs=.149, p = .009); akceptovanie (rs = .330, p <.001);
viera (rs=.130, p = .024). Pozitivny smer uvedenych vztahov indikuje, zZe s narastom
preferencie danej copingovej stratégie rastie u prislusnikov generacie Z aj celkova
uroven reziliencie. Pre uplnost’ je potrebné uviest, Ze miera odolnosti vyznamne
negativne koreluje s copingovymi stratégiami ako popretie (rs = -.219, p < .001);
uzivanie navykovych latok (rs=-.122, p = .035); vzdavanie sa (rs= -.360, p = .034);
sebaobviniovanie (rs = -.161, p =. 005). Negativny smer naznacuje, Ze s narastom
preferencie uvedenych copingovych stratégii u prislusnikov generacie Z klesa
celkova odolnost’ voci nepriazni.

DISKUSIA

S cielom zistit’ rozdiely v miere odolnosti medzi mladsimi (18 — 24 rokov) a starSimi
(25 — 29 rokov) prislusnikmi generacie Z sme vychadzali z predpokladov, ze prave
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pocas mladsej dospelosti dochadza k vyznamnym Zzivotnym zmenam, ako je
ukoncenie $tudia ¢i prvé pracovné skusenosti a preberanie vicsej osobnej a financnej
zodpovednosti (Crockett et al., 2023). Vysledky analyzy vsSak ukazali, Ze
respondenti uvedenych vekovych kategorii sa neodlisuju Groviou reziliencie, ¢o by
mohlo naznacovat’, Zze vek nemusi byt hlavnym urcujucim faktorom psychicke;j
odolnosti u generacie Z.

V preferencii copingovych stratégii — aktivne zvladanie, vyuZivanie inStrumentalnej
podpory ahumor — sa prisluSnici generacie Z vyznamne odliSuju. Mladsi
respondenti (18 — 24 rokov) vyuzivali humor a ins$trumentalnu podporu, ¢o mdze
suvisiet’ s vdzbami a ochotou vyhladavat pomoc pri rieSeni problémov. Humor
moze sluzit’ ako prostriedok na zmiernenie stresu v kazdodennych situaciach. Starsi
respondenti (25 — 29 rokov) preferovali aktivne zvladanie, ¢o naznacuje ich vacsiu
tendenciu k priamej konfrontacii so stresovymi situdciami a proaktivnemu rieSeniu
problémov. Rovnako Millova et al. (2008) referuju okrem inych aj o rieSeni
problému a kognitivnej restrukturalizacii ako najcastejSich copingovych stratégiach
vyuzivanych vysokoskolskymi Studentmi k rieSeniu zatazovych situacii. Naopak
najmenej boli aplikované vyhybanie sa problému a socialna izolacia. V kontraste
suvedenymi vysledkami Mickova (2017) u vysokoskolakov identifikovala
maladaptivne copingové stratégie, a to sebarozptyl'ovanie a rezignaciu.

Nasledne naSe zistenia poukazali na oCakavant skutoCnost, ze muzi generacie
Z v naSom vyskumnom subore dosiahli vy$s§iu mieru odolnosti ako Zeny. K rovnakym
zaverom dospeli viaceri vyskumnici, napr. Kogar & Uslu (2021) alebo Sharma et al.
(2023), pricom zisteny interpohlavny rozdiel v turovni reziliencie vysvetluji
vplyvom viacerych faktorov, vratane osobnostnych ¢&ft, socidlnych océakavani,
profesie ¢i kultirneho prostredia.

Analyza preferencie copingovych stratégii v stvislosti s pohlavim participantov
prisluchajucich do generacie Z odhalila u muzov vyznamne vy$$iu mieru uzivania
navykovych latok, vyuzivania humoru a akceptovanie, zatial' Co Zeny vyuZivali
emocionalnu a in§trumentalnu podporu. S podobnymi vysledkami sa stretneme aj
v §tadii Ovsyanika et al., (2022), podla ktorych muzi CcastejSie vyuzivaju
problémovo orientované stratégie. Zameriavaju sa na rieSenie problému, vyuzivaju
humor, prip. problém bagatelizuju a uzivaji navykové latky. Zeny viac vyhladavaji
socialnu oporu a ventiluju si svoje emocie. Tiez Graves et al. (2021) alebo Meléndez
et al. (2012) zistili, ze zeny opakovane vyuzivali emocionalne zamerané stratégie
ako sebarozptylovanie, vyhladavanie emocionalnej a inStrumentalnej podpory
a ventilovanie emocii.

Napokon vysledky nasho vyskumu preukazali izku suvislost’ reziliencie s preferenciou
réznych copingovych stratégii u prisluSnikov generacie Z. Najsilnejsi pozitivny
vztah bol identifikovany medzi rezilienciou a aktivnym zvladanim, ¢o naznacuje, ze
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jedinci s vy$Sou mierou odolnosti sa pri rieSeni problémov spoliehaju na aktivne
a cielené stratégie zvladania stresu. Stredne silna korelacia sa vztahovala aj na suvis
reziliencie a pozitivneho prehodnotenia, planovania a akceptovania, ¢o signalizuje,
ze schopnost’ prispdsobit’ sa stresovym situdciam a vnimat ich ako prileZitost’
k sebarozvoju predstavuje dolezity aspekt psychickej odolnosti.

Vyznamne negativne korelacie vo vzt'ahu k reziliencii boli zaznamenané pri popreti,
uzivani navykovych latok, vzdavani sa a sebaobvinovani. Tieto stratégie mozu byt
menej efektivne pri budovani psychickej odolnosti. Najsilnejsi negativny vztah
spajal rezilienciu so stratou nadeje, ¢o poukazuje na to, ze menej odolni jednotlivei
maju tendenciu rychlejsie sa vzdat’ v naroénych situaciach.

Odpovede, ktoré ponukame na stanovené vyskumné otazky, je potrebné vnimat
v kontexte limitov realizovaného vyskumu. Za prvé obmedzenie mozno povazovat
velkost’ vyskumného suboru, ktora nie je adekvatna pre generalizacie na vsetkych
prislusnikov generacie Z. Vyskumny stbor by ziskal tiez va¢siu reprezentativnost’,
ak by viom boli zastipeni participanti z rdéznorodych lokalit i s rozliécnym
socidlnym zazemim. Poctom rozsiahlejSi a zastlipenim rozmanitejsi vyskumny
subor by zvysil silu empirickej $tudie na odhalenie diferencii a vztahov. Druhé
obmedzenie sa vzt'ahuje k vekovym podskupinam. Vekové rozdiely medzi mladsimi
a star§imi respondentmi nie st dostatocne Siroké, aby sa mohli ukazat' jasné
diferencie v sledovanych vyskumnych ukazovatel'och. Napriek uvedenym limitom
nemozno opomenut praktickii vyuzitelnost' nadobudnutych vysledkov. Ziskané
poznatky o rozdieloch v miere reziliencie a v preferencii copingovych stratégii
medzi prislusnikmi generacie Z moézu byt vyuzité na efektivnejSie nastavenie
psychologickych intervencii, rozvojovych programov alebo mechanizmov podpory
dusevnej pohody mladych dospelych. Vyskumna studia prindsa vysledky s realnym
prinosom pre rozne odborné oblasti — od psycholdgie a pedagogiky azZ po manazment
a tvorbu preventivnych stratégii. Venuje pozornost’ odlisnostiam v zvladani stresu
a urovni psychickej odolnosti, co mdze prispiet’ k rozvoju G¢innejsich pristupov na
podporu dusevného zdravia a celkovej psychickej pohody mladych patriacich ku
generacii Z.

ZAVER

Stadia sa orientovala na prislusnikov suasnej generacie Z, ktori priblizila cez
optiku skimania jej vztahov medzi psychickou odolnostou a stratégiami zvladania
zétaze. Vyskum poukazal na ur€ité rozdiely medzi jednotlivymi skupinami
respondentov vzhl'adom na ich vek, ale predovsetkym vzhl'adom na ich pohlavie.
Zistenia v neposlednom rade zdéraziuji vyznam porozumenia roznym spdsobom,
akymi mladi l'udia sucasnej spolo¢nosti reaguji na stres a zat'azové situacie. Tieto
poznatky mézu prispiet’ k efektivnejSiemu nastavovaniu podpornych mechanizmov
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a intervencii, ktoré budu zohl'adiovat’ Specifika cielovej skupiny. V SirSom zmysle
sa tym otvara priestor pre dalsi vyskum a aplikéciu zisteni v oblasti dusevného
zdravia a prevencie u mladej populacie.
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ABSTRAKT

Predkladany prispevok sa zaoberd informac¢no-komunikacnymi technologiami
(IKT) a ich vplyvom na psychicku a socialnu oblast’ u dospievajiacich. Hlavnym
cielom orientaéného typu vyskumu bolo zistit' subjektivne vnimanie rizik a
tazkosti v psychosocialnej oblasti u Ziakov zakladnych $kol v suvislosti s
pouzivanim IKT. Hlavny ciel' bol rozpracovany do 2 ¢iastkovych ciel'ov,
prostrednictvom ktorych sa sledovali prejavy zavislosti a kyberSikany. Vyskumu
sa zOcastnilo 228 ziakov zakladnych §ko6l vo veku od 10 do 15 rokov (priemerny
vek 12,43 rokov), ktori vypinali autorsky dotaznik zostaveny pre potreby
vyskumu. Vo vyskume sa zistilo nizke skore poukazujuce na prejavy zavislosti
na internete. Povedomie o kyber$ikane je u respondentov vysoké. Ziadnu
skusenost’ s kyberSikanovanim v pozicii obete uviedlo 24,6% respondentov,
ostani mali len velmi slabé skusenosti. Ziadnu skusenost’ s kyberikanovanim v
pozicii agresora uviedlo az 36,8% respondentov, ostatni mali tiez len slabé
skusenosti a 2 respondenti vel'mi silnt skusenost’.

Krlacové slova: informacno-komunikacné technoldgie; zavislost na internete;
kybersikana.

ABSTRACT

The present paper examines information and communication technologies (ICT)
and their impact on the psychological and social domains of adolescents. The
main aim of the research was to investigate the subjective perception of risks and
difficulties in the psychosocial domain among primary school students in relation
to the use of ICT. The main objective was further devided into 2 subobjectives,
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which focused on the manifestations of addiction and cyberbullying. A total of
228 primary schools pupils, aged between 10 and 15 years (mean age: 12.43
years), participated in the study and completed a questionnaire created by the
author for this research. The study found low scores indicating the manifestations
of Internet addiction. Awareness of cyberbullying was high among the
respondents. No experience of cyberbullying as a victim was reported by 24.6%
of the respondents, while the rest had very little experience. No experience of
cyberbullying in the position of aggressor was reported by 36.8% of the
respondents, the rest also had only weak experience and 2 respondents reported
very strong experiences.

Kyewords: information and communication technologies; internet addiction;
cyberbullying.

TEORETICKY ROZBOR

Informaéno-komunikaéné technolégie (dalej IKT) predstavuji kazdodennu
neoddelitel'nu stucast’ nasho Zivota, preto vo velkej miere ovplyviiuju nase telesné
a dusevné zdravie. V naSom prispevku sa zameriavame na rizikd pouzivania IKT
u dospievajlcich, pricom za najzavaznejSie mozno u dospievajucich povazovat’
zavislost’ a kyberSikanu. Hlavnym cielom vyskumu bolo zistit’ subjektivne vnimanie
rizik a tazkosti v psychosocialnej oblasti u ziakov zékladnych $ko6l v suvislosti
s pouzivanim IKT.

Pouzivanie IKT ma za nasledok mnoho psychickych tazkosti a zmeny v spravani
deti, dospievajuicich aj dospelych. U deti je problémom hlavne to, ze unikaji do
virtudlneho sveta a maju problém s rozliSenim reality od virtuality, dokonca niektoré
nerealne situdcie pokladaji za mozné (Karasova, 2017). Medzi najcastejSie
psychosocialne nasledky pouzivania IKT patri velky zaujem o poéitatové hry
a internet, nedostatok socidlneho kontaktu, neosobna komunikacia, odliSnost’
komunika¢nych vzorov, nedostato¢na schopnost’ vyjadrit’ sa, nevedomost’ dospelych
(uéitelov, rodi¢ov) o znalostiach a zrucnostiach deti, nevedomost’ o rizikach
spojenych s komunikaciou cez internet, zavislost a nevedomost o rizikach
socialnych sieti, zamienanie reality s virtualitou, napodobiiovanie nevhodnych
vzorov spravania, zavislosti, strata koncentracie, schopnosti porozumiet, znizena
pozornost, pamit’, neadekvatne sposoby zvladania stresu a negativnych emocii
a pod. (napr. Fulkova, 2004; Nespor & Csémy, 2007; Halas, 2011). U osob, ktoré
travia vel'a asu s IKT, bola zistena este cela Skala dusevnych tazkosti, manzelské
konflikty, syndrom vyhorenia a d’alSie Ccinitele, ktoré ovplyviuju zavislostné
spravanie, zaroven aj patologické hracstvo (Nespor & Csémy, 2007). V ramci
medzinarodného projektu EU Kids Online, ktory mapuje digitalnu angazovanost
deti a mladistvych v Europe, bola zistend vyraznd koreldcia medzi Castym
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pouzivanim internetu a negativnymi dosledkami na psychické zdravie. Studia
ukazuje, Ze deti, ktoré travia na internete viac ako 3-4 hodiny denne, vykazuju vyssi
vyskyt problémov ako uzkost’, depresia a problémy v skole (Izrael, et al., 2020).
V stcasnej dobe k najzavaznejSim a najcastejSim psychosocidlnym tazkostiam
v detskom veku a obdobi dospievania patria zavislostné spravanie a kybersikana.

O zavislosti mozno hovorit' vtedy, ak cas straveny na IKT a internete zasahuje
a komplikuje zivot. Pri zavislosti nastavaju tazkosti v oblasti psychickej, socialnej,
dokonca $kolskej ¢i pracovnej. Neustalym pouzivanim internetu sa dostavaju do
bludného kruhu zavislosti s mnozstvom negativnych emocii. Pre tito zavislost’ je
$pecifické to, Ze neide o zavislost’ od internetu ako celku, neprejavuje sa teda
homogénne, ale moze sa aktivovat’ vo viacerych réznych formach, napr. aplikaciach,
weboch, sluzbach a pod. Vzhl'adom na to sa rozliSuje niekol'ko Specifickych typov
zavislosti (Holdo§ & Durka, 2015).

V rokoch 2018, 2019 a 2021 sa celonarodne mapoval a analyzoval sposob travenia
vol'ného Casu ziakov zakladnych a strednych §kdl so zameranim na vyuzivanie IKT.
U ziakov sa skimali podmienky pre pouzivanie internetu, aké digitalne zariadenia
k tomu vyuzivaji, frekvencia pouzivania internetu, mnozstvo ¢asu straéveného na
internete, miesta pripajania na internet a vek prvého pouzitia internetu. Vysledky
ukazali, ze ziaci zakladnych a strednych $kol maju priaznivé podmienky pre
pouzivanie internetu v domacom prostredi. K mobilnému telefonu malo pristup
97,62% respondentov, k notebooku 88,9% respondentov, k stolnému pocitacu 71,4%
respondentov a k tabletu 71,3% respondentov. Pristup na internet v domacnosti
deklarovalo 97,6% ziakov. 90,6% opytanych pouziva internet denne, 16 az 18-ro¢ni
ziaci ho vyuzivaju vo vacsej miere ako mladsi ziaci. 29,2% respondentov travi pocas
bezného Skolského dna na internete viac ako 4 hodiny, z toho 13,1% respondentov
7 a viac hodin. 56,8% respondentov je online 4 a viac hodin pocas vikendu
a prazdnin, z toho 32% ziakov 7 a viac hodin. Dievcata a chlapci travia na internete
priblizne rovnaké mnozstvo ¢asu. Starsi Ziaci st online Castej$ie pocas bezného, aj
vol'ného dna. Napriek tomu aj medzi najmladSimi ziakmi je 7% takych, ktori travia
online 7 a viac hodin pocas vSedného dna a 25,1% pocas vikendu (Jankova, 2022).
~KyberSikana predstavuje agresivne spravanie, ktoré zahffia suZovanie,
ohrozovanie, prenasledovanie, poniZovanie a iné negativne spravanie dietat’a alebo
dospievajiceho voci obeti alebo obetiam, a to prostrednictvom opakovanych utokov
cez pocita¢, mobil a iné elektronické zariadenia, ktorych obsah sposobuje
emocionalnu ujmu* (Holla, 2013, s. 24). O vyskyte kyberSikany vo svete mdzeme
hovorit’ uz niekol’ko rokov, ¢o suvisi s rozmachom pouzivania IKT (Holla, 2017).
Vyskyt kyberSikany na Slovensku potvrdzuji mnohé celondrodné aj regionélne
Stadie. Preukéazal sa v nich napr. vztah medzi toleranciou kyberSikany a agresiou
(Holld & Kurincova, 2013). Az 38% ziakov, ktori niekedy spachali kyberSikanu
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maju tendencie k agresivnemu spravaniu aj v redlnom zivote. ESte zaujimavejsie
vSak bolo zistenie, ze kyberagresormi boli tak ziaci so sklonom k agresii ako aj ziaci,
ktori v beznom prostredi boli oznacovani ako bezproblémovi (Dulovics, 2013).
Miera akceptovania kyberSikany je vSak vyznamne vysSia u deti, ktoré sa
Sikanovania uz dopustili, na rozdiel od tych deti, ktoré nesikanovali (Krascenicova,
2014). Kovacova (2012) vo svojom vyskume zistila, ze az 38,7% 0s6b zo vzorky sa
niekedy stalo obetou kyberSikany. Holla (2015, 2016) vo svojom celondrodnom
vyskume, ktorého sa zcastnilo 1619 ziakov strednych a zakladnych §kol vo veku
11 az 18 rokov, zo vSetkych regiénov Slovenska, sa snazila zistit rozdiely
v kybersikanovani z hl'adiska veku, typu Skoly a kraja, z ktorého ziak pochadza.
Skore kybersikany bolo posudzované zvlast u dievéat au chlapcov. Co sa tyka
chlapcov, priebeh kybersikany na urovni tak kyberagresora ako aj kyberobete ma
kybersikany bolo aj v pripade chlapcov aj dievcat zistené v 12 a 13 rokoch, priCom
tato miera narastala au dievcat dosiahla vrchol v 15 rokoch au chlapcov v 17
rokoch. Z hladiska typu Skoly, najvysSie skore u chlapcov dosahovali ziaci
strednych odbornych §kol a u dievéat to boli Ziatky gymnazii. Co sa tyka kraja,
u diev¢at bolo skore v kyberSikane vyvazené au chlapcov dosahovali najvyssie
skore chlapci z Nitrianskeho kraja (Holld, 2015, 2016). V ramci SirSieho
medzinarodného prieskumu EU Kids Online, ktory skiima bezpe¢nost’ deti online v
roznych eurdpskych krajinach, sa zistilo, ze 9 % slovenskych deti vo veku 9 az 17
rokov sa stalo obetami kybersikany. Studia tiez ukézala, Ze kyberSikana sa
najcastejsie vyskytuje medzi detmi vo veku 12 az 16 rokov, pricom dievcata su
CastejSie obetami kyberSikany ako chlapci (Izrael, et al., 2020). Podl'a Jankove;j
(2022) agresivnemu spravaniu na internete Celili CastejSie ziaci strednych §kol nez
ziaci zékladnych s§kol. Dievcata sa Castejsie stretli s natlakom prostrednictvom
internetu a online agresiou nez chlapci. Zaroven bolo zistené, ze v roku 2021 doslo
v porovnani s rokom 2019 k poklesu vyskytu online agresie.

VYSKUMNY CIEL

V nasom vyskume sme chceli zistit’ aké st nasledky pouzivania prostriedkov IKT
u ziakov zakladnej Skoly, pricom ide o orientacny typ vyskumu, tzv. prieskum.
Hlavnym cielom vyskumu bolo zistit subjektivne vnimanie rizik a tazkosti
v psychosocialnej oblasti u ziakov zakladnych $kol v suvislosti s pouzivanim IKT.

Ciastkovymi ciePmi vyskumu bolo:

1. zistit vyskyt priznakov zavislostného spravania na internete u Ziakov ZS.
Chceme pri tom upozornit’ na skuto¢nost, Ze ndm neslo o stanovenie diagnodzy
zavislosti, ktoré si vyzaduje dokladnt analyzu odbornikov, nase skimanie mé len
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prieskumny orientaény charakter skiimania priznakov, resp. prejavov
zavislostného sprévania,

2. zistit povedomie a skiisenost’ ziakov ZS s kybersikanovanim z pozicie obete
a agresora.

Metoda

Vyskumny nastroj

Udaje sme v nagom vyskume zbierali pomocou autorského dotaznika, ktory zistoval
informacie o pouzivani IKT a ich psychosocialnych rizikach u ziakov zékladnych
§kol. Znenie otazok ako aj odpoved'ové moznosti sme preto prisposobili tejto
vekovej kategorii. Dotaznik obsahoval 55 poloziek, ktoré zistovali demografické
udaje (vek, pohlavie, ro¢nik), informacie o tom, aké prostriedky IKT vyuzivaju
ziaci, v akej miere, a kol’ko Casu travia pouzivanim rdznych prostriedkov IKT
(pocita¢, mobilny telefon, televizia, internet), d’alie polozky sa sustredili na prejavy
¢i priznaky zavislosti na internete a kyberSikanovanie, konkrétne povedomie
o kyberSikanovani, a vlastnu sktsenost’ s kyberSikanovanim z pozicie obete
a agresora. Zostaveny dotaznik bol prevedeny do google formulara a administrovany
ako online dotaznik.

Vyskumny subor a postup zberu a spracovania udajov

V nasom vyskume sme sa zamerali na ziakov zakladnych $kol, konkrétne Ziakov
druhého stuptia. Vyskumny stbor bol vybrany prilezitostnym sposobom,
v spolupraci aso suhlasom vedenia Skoly a zdkonnych zastupcov ziakov. Od
zékonnych zastupcov bol ziskany informovany sthlas a boli dodrzané etické zasady
vyskumu. Respondentom bola prostrednictvom Skolského portalu poslana pozvanka
na ucast’ vo vyskume, kde mali internetovy odkaz na online dotaznik. Kone¢ny
vyskumny subor tvorilo 228 Ziakov z Presovského kraja vo veku od 10 do 15 rokov
(M =12,43; SD = 1,29), z toho bolo 126 chlapcov a 102 dievcat. Ziakov 5. ro¢nika
bolo 48, ziakov 6.ro¢nika bolo 60, ziakov 7.ro¢nika bolo 64, Ziakov 8.ro¢nika bolo
28 a ziakov 9.ro¢nika bolo 28.

Ziskané udaje sme spracovali a vyhodnotili pomocou $tatistického softwéru SPSS
20.0. Na opis suboru respondentov a vyhodnotenie vysledkov vyskumu bola pouzita
deskriptivna Statistika. Pred samotnym vyhodnotenim vysledkov sme overili, ¢i st
ziskané udaje normalne rozlozené a¢i bol dotaznik spolahlivy. Na overenie
normality rozlozenia tidajov sme pouzili koeficient zoSikmenia — skewness a jeho
vysledky uvaddzame v Tabulke 1. Na overenie spol'ahlivosti — reliability dotaznika
sme pouzili vypocet koeficientu vnutornej konzistencie Cronbachova alfa, ktory
dosiahol hodnotu 0.74.
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Tabul’ka 1 Normalita rozloZenia idajov vyskumného stboru (N=228)

Vek

Pohlavie

Ro¢nik

Skewness

0,218

0,213

0,353

Poznamka: hodnota skewness od -1 do 1 predstavuje normalne rozlozenie idajov

Vysledky

V tivodnej ¢asti dotaznika sme kvoli vytvoreniu komplexného obrazu zistovali aké
prostriedky IKT ziaci vyuzivaji (pri tejto otazke mohli Ziaci vyznadit’ viac odpovedi)
a kol’ko ¢asu pri tom travia. Vysledky uvddzame pomocou grafického znazornenia
na Grafe | a Grafe 2.
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Z vysledkov vyplyva, ze mobilny telefon vyuziva 220 respondentov, o predstavuje
96,5% z celkového poctu respondentov. Tablet pouziva 68 respondentov, co
predstavuje 29,8% z celkového poétu respondentov. Poéita¢ a notebook pouziva
210 respondentov, ¢o predstavuje 92,1% z celkového poétu. Herné konzoly vyuziva
82 respondentov, ¢o je 36% z celkového poctu. Televiziu sleduje 166 respondentov,
¢o je 72,8% z celkového poctu opytanych respondentov. Moznost” iné si zvolili
4 respondenti (1,75%), pricom do lubovolnej odpovede uviedli ze pouzivaju
smarthodinky ¢i prostriedky virtualnej reality. Graf 2 ukazuje kol'ko ¢asu travia Ziaci
pouzivanim jednotlivych prostriedkov IKT a vyplyva z neho, ze pri pocitaci ziaci
travia prevazne 1-2 hodiny denne. Smartfon tiez pouzivaju prevazne 1-2 hodiny
denne. Co sa tyka pozerania televizie, Ziaci tym travia prevazne menej ako 1 hodinu
denne.

Prvym ciastkovym cielom nasho vyskumu bolo zistit, ¢i sa u respondentov
vyskytuji priznaky ¢&i prejavy zavislostného spravania na internete. V prvom rade
nas zaujimalo, kol’ko Casu travia respondenti priemerne denne na internete (graf 3)
a na aké ¢innosti internet vyuzivaju (tabulka 2).

KolPko ¢asu travis na internete

28,9 28,1
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] l
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Graf 3 Cas straveny vyuzivanim internetu (N=228)

Respondenti travia na internete prevazne 1-4 hodiny denne (57%). Z hladiska
zéavislosti je vSak dblezité upozornit’ na vysledok, ktory poukazuje na to, ze 12,3%
respondentov travi na internete 7 a viac hodin denne.
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Tabul’ka 2 Aktivity na internete (N =228)

Aktivity na internete Pocet respondentov | %
socialne siete a chaty 158 69,9
vided na youtube 169 74,1
filmy/ hudba 156 69,0
online hry 128 56,6
praca a projekty do Skoly 136 60,2
prezeranie web stranok 61 26,7
hladanie info o veciach, ktoré Z. bavia 128 56,6
blogy 22 9,7
iné 11 4,8

Prostrednictvom 6 poloziek dotaznika sme zist'ovali, ¢i sa u respondentov vyskytuju
nejaké priznaky zavislostného spravania, teda nakolko respondent dava prednost’
internetu pred vSetkym ostatnym. Respondenti mali odpovedat’ na 3-bodovej Skale
od 1 (nikdy) po 3 (¢asto), pri¢om najnizsie mozné skore bolo 6 a najvyssie 18, a plati,
ze ¢im vyssie skore, tym vySSia miera priznakov/prejavov zavislosti na internete.
Dosiahnuté priemerné skore uvadzame v tabulke 3 avtabulke 4 pontkame
frekvenciu/vyskyt dosiahnutych skore u respondentov.

Tabul’ka 3 Priemerné skore pre prejavy zavislosti na internete (N =228)

Priemer SD Min Max

Zavislost’ na internete 11,10 2,26 6 18

Poznamka: Priemer — priemerné skore, Min — minimalna namerana hodnota, Max
— maximalna namerand hodnota, SD — Standardna odchylka

Tabul’ka 4 Vyskyt prejavov zavislosti na internete (N =228)

Skore Pocet respondentov %
6 2 0,9
7 6 2,6
8 14 6,1
9 28 12,3
10 53 23,2
11 33 14,5
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https://doi.org/10.54937/ssf.2023.22.1.96-108













































https://digiq.sk/medialna-a-informacna-gramotnost/









































































